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คำนำ 
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2568 ฉบับนี้  

กองเศรษฐกิจการแรงงาน สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานไดจัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อชี้ใหเห็นถึง

สถานการณความตองการแรงงาน การเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการในปจจุบัน พรอมท้ังวิเคราะห

ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน และประมาณการจำนวนผูสำเร็จการศึกษาเพื่อแสดงใหเห็นถึง

แนวโนมของความตองการแรงงาน และจำนวนผู สำเร็จการศึกษาที ่จะเกิดขึ ้นในอนาคต เพื ่อเผยแพร 

ใหหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนบุคคลทั่วไปที่สนใจไดรับทราบสถานการณและนำไปใชประโยชน

ในดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

ในการนี้ คณะผูจัดทำหวังเปนอยางยิ่งวารายงานฉบับนี้จะเปนประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 

และผูที ่สนใจทั่วไป หากมีขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะประการใด โปรดแจงใหกลุมงานนโยบายเศรษฐกิจ

แรงงานรายสาขา กองเศรษฐกิจการแรงงาน สำนกังานปลัดกระทรวงแรงงาน 
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บทสรุปผูบริหาร 
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลความตองการแรงงาน การเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการ 

การประมาณการอุปสงคแรงงาน และประมาณการอุปทานแรงงานเขาใหม กรุงเทพมหานคร ป 2568 ฉบับนี้ 
มีวัตถุประสงคเพื่อชี้ใหเห็นถึงสถานการณความตองการแรงงาน การเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการ 
ณ ปจจุบัน พรอมทั้งวิเคราะหขอมูลประมาณการอุปสงคแรงงานและประมาณการอุปทานแรงงานเขาใหม  
เพ่ือแสดงถึงแนวโนมของความตองการแรงงาน และจำนวนแรงงานเขาใหมท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

 ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร ป 2568  
จากกลุมตัวอยางทั้งหมด 526 ตัวอยาง พบวาประมาณรอยละ 13.3 ของกลุมตัวอยาง ระบุถึงความตองการ
แรงงาน ณ ปจจุบันที่ทำการสำรวจ และประมาณรอยละ 23.8 ระบุถึงความตองการแรงงานที่จะเกิดข้ึน 
ภายใน 1 ป ซึ่งจากการจัดทำรายงานการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2568  
สรุปผลไดดังนี้ 

1. โครงสรางประชากรวัยแรงงาน กำลังแรงงาน การมีงานทำและการวางงาน 
 กรุงเทพมหานครมีประชากรว ัยแรงงานที ่ม ีอายุต ั ้งแต 15 ป ข ึ ้นไป จำนวน 7,889,786 คน  
เปนเพศชาย จำนวน 3,740,825 คน และเพศหญิง จำนวน 4,148,961 คน มีประชากรที่อยูในกำลังแรงงาน 
จำนวน 5,797,110 คน และมีผูท่ีไมอยูในกำลังแรงงาน จำนวน 2,092,676 คน 
 กรุงเทพมหานครมีจำนวนผูมีงานทำท้ังสิ้นประมาณ 5,736,769 คน เปนเพศชาย จำนวน 2,982,819 คน 
และเพศหญิง จำนวน 2,753,950 คน อยางไรก็ตามยังมีผู ว างงาน จำนวน 59,058 คน และผู รอฤดูกาล  
จำนวน 1,283 คน 

2. สถานการณดานความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

 2.1 ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานในสถานประกอบการ 
  ผลการสำรวจขอมูลสถานการณดานความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ในสถานประกอบการ
ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานครจากกลุมตัวอยางทั้งหมด 526 ตัวอยาง ชี้ใหเห็นวาประมาณรอยละ 13.3 
ของกลุ มตัวอยาง ระบุถึงความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน โดยอุตสาหกรรมที ่มีความตองการแรงงาน  
ณ ปจจุบัน 3 ลำดับแรก ไดแก การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต รอยละ 
25.7 รองลงมา ไดแก การผลิต รอยละ 14.3 และการกอสราง รอยละ 12.9 ตามลำดับ และพบวา  
สถานประกอบการรอยละ 23.8 ระบุถึงความตองการแรงงานของสถานประกอบการที่จะเกิดขึ้นภายใน 1 ป 
โดยอุตสาหกรรมที่มีความตองการแรงงานภายใน 1 ป 3 ลำดับแรก ไดแก การขายสง และการขายปลีก  
การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต รอยละ 26.4 รองลงมา ไดแก การผลิต รอยละ 13.6 และขอมูลขาวสาร
และการสื่อสาร รอยละ 12.8 ตามลำดับ 

 เมื่อวิเคราะหสถานประกอบการที ่มีความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน จำนวน 526 แหง พบวา  
ความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน 590 คน จำแนกเปนแรงงานไทย จำนวน 585 คน และแรงงานตางดาว 
จำนวน 5 คน โดยประเภทอุตสาหกรรมที ่ม ีจำนวนความตองการแรงงานสูงส ุด 5 ลำดับแรก คือ  
(1) การผลิต (2) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต (3) การกอสราง  
(4) ขอมูลขาวสารและการสื ่อสาร และ (5) กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร ตามลำดับ และ 
ความตองการแรงงาน จำแนกตามขนาดสถานประกอบการ พบวา ในสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 คนขึ้นไป 
มีความตองการแรงงานมากที่สุด โดยอุตสาหกรรมที่ตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก อุตสาหกรรม
การผลิตมากที่สุด รองลงมา ไดแก การกอสราง และการขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและ
รถจักรยานยนต ตามลำดับ  
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 ความสามารถในการหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน สะทอนใหเห็นถึงภาวะความตึงตัวหรือความคลายตัว
ของตลาดแรงงาน (Friction or Flexible Labour Market) จากความสามารถของการหาแรงงานตามที่สถานประกอบการ
ตองการภายในระยะเวลา 2 เด ือน พบว า สถานประกอบการสามารถหาแรงงานได ภายในระยะเวลา  
2 เดือน รอยละ 62.5 และไมสามารถหาแรงงานไดภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 37.5 โดยอุตสาหกรรม 
ที ่สามารถหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน มากที ่ส ุด 3 ลำดับแรก คือ อุตสาหกรรมเกษตรกรรม การปาไม  
และการประมง รอยละ 100 รองลงมา ไดแก กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร รอยละ 97.5 และอุตสาหกรรม
การผลิต รอยละ 82.7 ตามลำดับ 

เมื่อจับคูวิเคราะหตัวแปร ความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานกับประเภทอุตสาหกรรม 
พบวา สถานประกอบการที ่มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงพนักงานบริการ 
และผูจำหนายสินคา ในอุตสาหกรรมการผลิต จำนวน 160 คน รองลงมา ไดแก ตำแหนงพนักงานบริการ 
และผูจำหนายสินคา ในอุตสาหกรรมการขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต 
จำนวน 68 คน และตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของดานตาง ๆ ในอุตสาหกรรม
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร จำนวน 52 คน ตามลำดับ  

ความตองการแรงงาน จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรมและวุฒิการศึกษา พบวา สถานประกอบการที่มี
ความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตองการแรงงานท่ีจบการศึกษามัธยมศึกษาปท่ี 3 ในอุตสาหกรรม
การผลิต มีความตองการแรงงานสูงสุด จำนวน 154 คน รองลงมา ไดแก ตองการแรงงานที ่จบการศึกษา
มัธยมศึกษาปที ่ 6 ในอุตสาหกรรมการขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต  
จำนวน 65 คน และตองการแรงงานที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ในกิจกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร   
จำวนวน 56 คน ตามลำดับ 

 ความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและชวงอายุ พบวา สถานประกอบการตองแรงงาน
ที่อายุ 15 - 29 ป มากที่สุด โดยตองการแรงงานตำแหนงงานพนักงานบริการและผูจำหนายสินคาเปนท่ี
ตองการมากท่ีสุด จำนวน 209 คน รองลงมา ไดแก เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดาน
ตาง ๆ จำนวน 91 คน และตองการแรงงานอายุไมจำกัดอายุ ในตำแหนงชางฝมือและผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  
จำนวน 50 คน ตามลำดับ 

ความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและระดับฝมือ พบวา สถานประกอบการตองการ
แรงงานไรฝมือในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคามากที่สุด จำนวน 156 คน รองลงมา ตองการ
แรงงานระดับกึ่งฝมือ ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 76 คน และตองการแรงงาน
ระดับฝมือในตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผู ประกอบวิชาชีพที่เกี ่ยวของกับดานตาง ๆ จำนวน 55 คน 
ตามลำดับ 

 ความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและวุฒิการศึกษา พบวา วุฒิการศึกษาท่ีสถานประกอบการ
มีความตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ (1) ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 (2) ระดับปริญญาตรี และ  
(3) ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6  โดยตำแหนงงานท่ีสถานประกอบการระบุถึงความตองการมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก 
คือ พนักงานบริการและผูจำหนายสินคาในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 จำนวน 153 คน รองลงมา ไดแก เจาหนาท่ี
เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ ตองการแรงงาน ในระดับปริญญาตรี จำนวน 93 คน 
และตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา โดยตองการแรงงานในระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 จำนวน 60 คน 
ตามลำดับ 
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 ทักษะท่ีสถานประกอบการตองการ การจัดหมวดหมูของชุดทักษะสามารถแบงออกไดเปน 2 หมวดใหญ 
คือ ทักษะดานความรู ความสามารถ (hard skills) และทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft skills)  
ซ่ึงแบบสำรวจจะใหสถานประกอบการระบุชุดทักษะ (คุณสมบัติ) ของแรงงานท่ีตองการตอตำแหนงงานหนึ่ง ๆ 
ไดถึง 3 ทักษะ ดังนี้ 

 ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 1 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
ไดแก ตองการแรงงานทักษะการสื่อสารและเจรจาตอรอง ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
จำนวน 234 คน รองลงมา ไดแก ทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร ในตำแหนงเจาหนาที่เทคนิค
และผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของดานตาง ๆ จำนวน 74 คน และในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 
จำนวน 24 คน ตามลำดับ  

 ทักษะที ่สถานประกอบการระบุลำดับที ่ 2 (คุณสมบัติ) ทักษะที ่ต องการสูงสุด 3 ลำดับแรก  
ได แก   ความต องการแรงงานในท ักษะการแก ไขป ญหาเฉพาะหน า ในตำแหน งพน ักงานบร ิการ 
และผูจำหนายสินคา จำนวน 152 คน รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานในทักษะความสามารถเฉพาะวิชาชีพ 
ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 49 คน และความตองการแรงงานในทักษะการสื่อสาร 
และเจรจาตอรอง ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 40 คน ตามลำดับ 

 ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 3 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก อยูใน
ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา โดยมีความตองการแรงงานในทักษะมีประสบการณสูงที ่สุด 
จำนวน 160 คน รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานที่สุขภาพแข็งแรง จำนวน 40 คน และความตองการ
แรงงานในทักษะความสามารถเฉพาะวิชาชีพ จำนวน 37 คน ตามลำดับ 

 ความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและประสบการณทำงาน โดยตองการแรงงาน 
มากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตองการแรงงานที่ไมมีประสบการณ ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนาย
สินคา จำนวน 192 คน รองลงมา ไดแก ตองการแรงงานที่มีประสบการณ 1-2 ป ในตำแหนงพนักงานบริการ
และผูจำหนายสินคา จำนวน 71 คน และไมจำเปนตองมีประสบการณ ในตำแหนงชางฝมือและผูปฏิบัติงาน 
ท่ีเก่ียวของ จำนวน 52 คน ตามลำดับ 

2.2 ผลการสำรวจขอมูลการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ 

  ผลการสำรวจการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการ
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 422 แหง ซึ่งมีจำนวนการจางงานทั้งหมด จำนวน 3,436 คน โดยเปน
แรงงานไทย จำนวน 3,192 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 244 คน และมีจำนวนแรงงานเขางานใหม 
จำนวน 88 คน และมีจำนวนแรงงานออกจากงาน จำนวน 86 คน 

  การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
พบวา ประเภทอุตสาหกรรมที่มีการเขางานใหม 3 ลำดับแรก ไดแก (1) การผลิต (2) การขายสง และการขายปลีก 
การซอมยานยนตและจักรยานยนต และ  (3) การกอสราง ตามลำดับ ในทางกลับกัน มีจำนวนแรงงานออกจากงาน 
จำนวน 86 คน ประเภทอุตสาหกรรมที่มีการออกจากงานจำนวนมากที่สุด ไดแก (1) การขายสง และการขายปลีก 
การซอมยานยนตและจักรยานยนต (2) การกอสราง และ (3) การผลิต ตามลำดับ จะเห็นไดวา ประเภท
อุตสาหกรรมท่ีมีจำนวนแรงงานเขางานมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับการออกจากงาน คือ การผลิต 
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การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงาน  
โดยมีจำนวนแรงงานที่เขางานใหมมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
รองลงมา ไดแก เสมียน และผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานท่ีออกจากงาน
มากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก พนักงานบริการและผู จำหนายสินคา รองลงมา ไดแก เจาหนาที ่เทคนิค 
และผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน
ดานการประกอบ เทากัน และผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงาน
ที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวาตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตางๆ เชน พยาบาล 
วิศวกร นักบัญชี ครู เปนตน โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทย มีอัตราการออกจากงานสูง เนื่องจากมีภาระงาน
ท่ีมากแตมีบุคลากรจำกัด ตองมีความรับผิดชอบสูง มีความคาดหวังจากสังคมสูง แตขาดการสนับสนุน นำไปสู
อาการหมดไฟในการทำงานได (Burnout syndromes) ประกอบกับเปนอาชีพที ่ตองใชใบประกอบวิชาชีพ 
สามารถประกอบอาชีพอิสระได 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา  
โดยมีจำนวนแรงงานที่เขางานใหมมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาระดับต่ำกวามัธยมศึกษาปที่ 3 
รองลงมา ไดแก ปริญญาตรี และระดับ ปวส./อนุปริญญา ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงาน 
ท่ีออกจากงานมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวามัธยมศึกษาปท่ี 3 
และระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6 ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานท่ีเกิดข้ึน จะเห็นไดวา
แรงงานเกิดการเปลี ่ยนแปลงโดยการเขางานมากกวาออกจากงาน ซึ ่งอยูในกลุ มแรงงานที ่อยู ในระดับ 
วุฒิการศึกษาระดับ ปวส./อนุปริญญา เนื่องจากสายอาชีพมีทักษะเฉพาะทางตามสายงาน เชน ชางไฟฟา    
ชางยนตชางกอสราง ธุรกิจบริการ เปนตน สามารถทำงานไดเลยโดยไมตองเสียเวลาในการฝกทักษะ/สอนงานใหม 
บางสถาบันมีโครงการฝกงานกับสถานประกอบการจริงกอนทำงาน มีทักษะในการแกไขปญหาเฉพาะหนา 
และทำงานภายใตแรงกดดันได 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามระดับฝมือ โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหม อยูในระดับไรฝมือมากที่สุด รองลงมา ไดแก ระดับฝมือ และกึ่งฝมือ ตามลำดับ ในทาง
ตรงกันขาม การออกจากงานของแรงงาน อยูในระดับฝมือมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก ไรฝมือ และก่ึงฝมือ ตามลำดับ  
จะเห็นไดวาแรงงานเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยการเขางานมากกวาออกจากงาน ซึ่งอยูในกลุมแรงงานที่อยูในระดับกึ่งฝมือ 
สะทอนใหเห็นวาอุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานที่มีความรูและทักษะในระดับพื้นฐานถึงปานกลาง  
เปนการทำงานตามกระบวนการหรือข้ันตอนท่ีกำหนดไว เชน ชางเทคนิคเบื้องตน พนักงานคลังสินคา พนักงาน
บริการในโรงแรม เปนตน แรงงานกลุ มนี ้สามารถปรับตัวไดงายในลักษณะงานซ้ำ ๆ หรือมีขั ้นตอนแนนอน  
และมีความยืดหยุนในการยายขามอุตสาหกรรมไดมากกวาแรงงานไรฝมือ จึงทำใหมีการเขาออกจากงานมากกวา
แรงงานกลุมอ่ืน 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามชวงอายุ โดยมี
จำนวนแรงงานที ่เขางานใหมมากที ่ส ุดในชวงอายุ 15 - 29 ป รองลงมา ไดแก ชวงอายุ 30 - 44 ป  
และชวงอายุ 45 – 59 ป ตามลำดับ ในทางกลับกัน แรงงานท่ีออกจากงานอยูในชวงอายุ 30 – 44 ป รองลงมา 
ไดแก 15 - 29 ป และอายุ 60 ป ขึ้นไป ตามลำดับ จะเห็นไดวาแรงงานเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยการออกจากงาน
มากกวาการเขางาน คือ อายุ 60 ปขึ้นไป อาจเปนเพราะชวงอายุนี้เปนอายุของวัยเกษียณ เนื่องจากประเทศไทย
เขาสู ส ังคมผู ส ูงอายุโดยสมบูรณ (Aged Society) การสงเสริมแรงงานวัยเกษียณใหสามารถมีบทบาท 
ในตลาดแรงงานเปนแนวทางที่ตอบโจทยหลายดาน ทั้งการแกไขปญหาขาดแคลนแรงงานในบางอุตสาหกรรม 
และสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุใหมีรายได ลดภาระของรัฐในการดูแลผูสูงอาย ุ
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2.3 ประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 - 2573 

การวิเคราะหขอมูลจากระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย 
เพ่ือชี้ใหเห็นถึงประมาณการความตองการแรงงานป 2569 – 2573 พบวา ความตองการแรงงานในภาพรวม
มีแนวโนมเฉลี่ยลดลงรอยละ 0.2 ตอป หากจำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา อุตสาหกรรมที่มีอัตรา
การขยายตัวของความตองการกำลังคนเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 
อัตราการขยายตัวเฉลี ่ยรอยละ 2.8 รองลงมา ไดแก การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย  
อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 2.4 และกิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน อัตราการขยายตัวเฉลี่ย
รอยละ 2.1 ตามลำดับ ในทางตรงกันขามอุตสาหกรรมที่มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ย
ลดลงมากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก การศึกษา อัตราการเติบโตลดลงเฉลี ่ยรอยละ 2.6 รองลงมา ไดแก  
การกอสราง อัตราการเติบโตลดลงเฉลี ่ยรอยละ 2.4 และกิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห  
อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.3 ตามลำดับ 

การวิเคราะหประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 – 2573 โดยจำแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา 
ทุกวุฒิการศึกษามีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลง โดยวุฒิการศึกษาที่มีอัตราการเติบโตของ
ความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิสูงกวาปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลง
เฉลี่ยรอยละ 0.6 รองลงมา ไดแก วุฒิปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.4 และวุฒิปวส./
อนุปริญญา อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.3 โดยที่ปจจุบันนิยมการจางงานตามทักษะมากกวาวุฒิ
การศึกษามากยิ่งข้ึน 

การวิเคราะหประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 – 2573 โดยจำแนกตามตำแหนงงาน 
พบวา ตำแหนงงานท่ีมีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนง 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยรอยละ 
0.3 รองลงมา คือ ตำแหนงพนักงานบริการและผู จำหนายสินคา ตำแหนงผู ปฏิบัติงานที ่มีฝมือในดาน
การเกษตร ปาไมและประมง และตำแหนงผูประกอบอาชีพงานพื้นฐาน โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยเทากัน คือ 
รอยละ 0.1 ตามลำดับ สวนตำแหนงงานที่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด  
3 ลำดับแรก ไดแก ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.8 รองลงมา ไดแก 
ชางฝมือและผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.7 และผูจัดการ ขาราชการระดับ
อาวุโสและผูบัญญัติกฎหมายอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.5 ตามลำดับ  

การวิเคราะหประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 – 2573 โดยจำแนกตามขนาดของ
สถานประกอบการ พบวา สถานประกอบการทุกขนาดมีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลง  
โดยขนาดของสถานประกอบการที ่อ ัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี ่ยมากที ่สุด  
3 อันดับแรก ไดแก สถานประกอบการที่มีลูกจางนอยกวา 10 คน และสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 – 99 คน 
มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.4 รองลงมา ไดแก สถานประกอบการที่มีลูกจาง 100 - 199 คน 
อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ย รอยละ 0.3 และสถานประกอบการที่มีลูกจาง 10 - 19 คน, 20 - 49 คน และ 200 คน 
ข้ึนไป มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.2 ตามลำดับ 

3. สถานการณดานอุปทาน (Supply of Labour) ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษา อัตราการเรียนตอ อัตราการมีงานทำ จำแนกตามวุฒิการศึกษา ป 2566 พบวา 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในกรุงเทพมหานครสูงสุด 3 ลำดับ ไดแก ระดับปริญญาตรี จำนวน 44,395 คน 
รองลงมา ไดแก ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) จำนวน 34,834 คน และมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) จำนวน 
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33,298 คน ในภาพรวมอัตราผูศึกษาตอจะคอย ๆ ลดลงในระดับชั้นการศึกษาท่ีสูงข้ึน จะเห็นไดจากอัตราการเรียนตอ
ของผู สำเร็จการศึกษา โดยมีอัตราการเรียนตอของผู สำเร็จการศึกษาสูงสุด 3 ลำดับแรก คือ ในระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) รอยละ 99.9 รองลงมา ไดแก มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) รอยละ 99.7 และระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) รอยละ 52.4 ตามลำดับ และอัตราผูมีงานทำของผูสำเร็จการศึกษาสูงสุด 
3 ลำดับแรก คือ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)/อนุปริญญา รอยละ 35.5 รองลงมา ไดแก ปริญญาตรี รอยละ 
31.8 และปริญญาเอก รอยละ 27.0 ตามลำดับ 

การวิเคราะหขอมูลจากระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย 
ชี้ใหเห็นวาอุปทานแรงงานเขาใหม ป 2569 – 2573 ในทุกประเภทอุตสาหกรรมมีแนวโนมลดลง โดยเฉลี่ยรอยละ 1.6 
ทั้งนี้อุตสาหกรรมที่มีจำนวนอุปทานแรงงานเขาใหมลดลงมากที่สุด ไดแก การทำเหมืองแรและเหมืองหิน  
มีอัตราการเติบโตลดลงมากที่สุดที่รอยละ 1.9 เมื่อจำแนกตามวุฒิการศึกษา มีแนวโนมลดลงทุกปในทุกวุฒิการศึกษา 
โดยมีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 1.6 

4. ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 

4.1 จากขอคนพบการศึกษาครั้งนี้ คือ กลุมตัวอยางท่ีสำรวจเปนสถานประกอบการท่ีมีลูกจางต่ำกวา 50 คน 
สำหรับสถานประกอบการที่มีลูกจางมากกวา 50 คนขึ้นไป สำรวจโดยเชื่อมโยง (link) แบบสำรวจฯ รวมกับ
แบบแสดงสภาพการจางงานและสภาพการทำงานของสถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) และประชาสัมพันธ
กับสมาพันธเอสเอ็มอีไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย รวมตอบแบบ
สำรวจฯ พบวา  มีความตองการแรงงานไรทักษะหรือแรงงานกึ่งทักษะในหลายสาขา โดยเฉพาะในภาคการผลิต 
การบริการ และการกอสราง ทั้งนี ้เปนเพราะธุรกิจขนาดเล็กมีขอจำกัดดานงบประมาณ ไมมีเทคโนโลยี 
ที่ซับซอน จึงตองการแรงงานที่สามารถเริ ่มงานไดทันทีในตำแหนงพื้นฐาน ปญหาของแรงงานไรทักษะ คือ  
การขาดแคลนแรงงาน เพราะแรงงานรุนใหมไมนิยมทำงาน 3D หนัก (Difficult), สกปรก (Dirty), และอันตราย 
(Dangerous) ไดคาจางต่ำ จึงมีอัตราเขา - ออกสูง เพราะไมมีความมั่นคง คุณภาพชีวิตไมดี แรงงานขาดการ
พัฒนา ทำใหแรงงานเหลานี้มีโอกาสเติบโตต่ำในระยะยาว โดยมีขอเสนอแนะในการแกไขปญหาขาดแคลน
แรงงาน 3D คือ สงเสริมทุนใหสถานประกอบการปรับปรุงใชเทคโนโลยีทดแทนแรงงานคน นอกจากนี้ควรเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแรงงานตางดาว โดยการนำเขาแรงงานตางดาวอยางเปนระบบ ปรับปรุง
กระบวนการ ลดข้ันตอน ลดการใชวิจารณญาณของเจาหนาท่ี และเพ่ิมคาตอบแทนท่ีเปนตัวเงินหรือสวัสดิการ
ใหสอดคลองกับคาครองชีพเพ่ือจูงใจแรงงาน  

4.2 จากขอคนพบการศึกษาครั ้งนี ้ คือ อัตราการเติบโตของแรงงานที ่เขาสู ตลาดแรงงานใหม 
มีแนวโนมลดลง เนื่องมาจากโครงสรางทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การเขาสู
ภาวะเศรษฐกิจถดถอย สงผลใหสถานประกอบการชะลอการจางงาน หรือหยุดขยายธุรกิจ ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี เครื่องจักร หรือ AI (Artificial Intelligence) เขามาแทนแรงงานในหลายภาคสวน เชน อุตสาหกรรม 
คลังสินคา งานบริการ เปนตน ทำใหความตองการแรงงานมนุษยโดยรวมลดลง โดยเฉพาะแรงงานก่ึงทักษะและ
ทักษะ รวมถึงผลกระทบจากภายนอกประเทศ การทำสงคราม ภาษีการคา โรคระบาด ทำใหตลาดการสงออก
หดตัว สงผลใหการจางพนักงานลดลง แนวทางการแกไข คือ การปรับนโยบายเศรษฐกิจใหเอ้ือตอการจางงาน 
โดยมาตรการลดภาษีธุรกิจขนาดเล็กและสงเสริมความสามารถในการแขงขันของ SME ปองกันการผูกขาด
การคาของธุรกิจรายใหญ เรงพัฒนาแรงงาน โดยการจัดฝกอบรม Reskill/Upskill แรงงานใหเหมาะสมกับ
ตลาดแรงงานในปจจุบัน เชน ดิจิทัล โลจิสติกส เปนตน 
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4.3 ขอคนพบที่สำคัญ คือ ปญหาชองวางระหวางทักษะที่แรงงานมีอยูกับทักษะที่จำเปนตอการทำงาน
ไมตรงกัน (Skill Mismatch) เชน แรงงานสวนมากจบปริญญาตรีขึ้นไป แตความตองการสวนใหญเปนระดับ
มัธยมศึกษาลงมา ทำใหคนที่จบระดับสูงตองทำงานต่ำกวาระดับ บางสวนอาจยอมวางงานหรือเปนแรงงาน
อิสระ แนวทางการแกไขมีดังนี้ กลุมนักเรียน/นักศึกษาควรเปลี่ยนทัศนคติหันมาเลือกศึกษาในสิ่งท่ีตนเองถนัด
และตลาดตองการ รวมทั้งฝกฝนทักษะดานการคิดวิเคราะหดานเทคโนโลยี และภาษาอังกฤษ กลุมคนทำงาน
และธุรกิจ ควรพัฒนาความรู  และทักษะใหมๆ อยางตอเนื ่อง ทั ้ง Upskill และ Reskill เพิ ่มผลิตภาพและ
ความสามารถในการแขงขัน กลุมประชาชนทั่วไป/ผูสูงอายุ โดยภาครัฐและเอกชนควรสงเสริม Lifelong 
Learning ในทักษะที่จำเปนตอการดำเนินชีวิตและการสรางธุรกิจ คลายกับแนวโมเดลของรัฐบาลสิงคโปร  
โดยไมคิดคาใชจายหรือคิดคาใชจายแบบมีสวนลด นอกจากนี้รัฐบาลควรสงเสริมนโยบาย Credit Bank 
System ท ี ่แรงงานสามารถสะสมความร ู   การฝ กอบรม และประสบการณเพ ื ่อใช ในการศ ึกษาตอ 
ในระดับสูงตอไปได หรือสงเสริมการฝกอบรมทักษะเบื้องตนหรือทักษะเฉพาะดานในสถานประกอบการ  
เพ่ือเปลี่ยนแรงงานท่ัวไปเปนแรงงานฝมือ  

4.4 จากขอคนพบการศึกษาครั้งนี้ คือ ความกังวลและไมม่ันใจในการใหขอมูลของสถานประกอบการ 
(นายจาง/ผู ประกอบการ) เปนอุปสรรคในการสำรวจ เนื ่องจากไมทราบวัตถุประสงคของการสำรวจ  
และนายจาง/ผูประกอบการจะไดประโยชนอยางไร ดังนั้น ตองมีการสรางการรับรูแกผูใหขอมูล เพ่ือใหไดขอมูล
ที่มีคุณภาพ ตองมีการประชาสัมพันธใหเขาใจจุดประสงคของการสำรวจ โดยอธิบายการใหขอมูลจะชวยใหรัฐ
และหนวยงานตาง ๆ พัฒนานโยบายแรงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเขารวมโครงการสนับสนุนจาก
ภาครัฐหรือไดสิทธิพิเศษในการฝกอบรมแรงงาน มีการยืนยันความปลอดภัยของขอมูล และมีการติดตามผล
และรายงานกลับผูใหขอมูล เพ่ือใหเห็นวาขอมูลท่ีใหถูกนำไปใชประโยชนอยางไร 

infographic 
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โครงสรางประชากร ผูอยูในกําลังแรงงานของกรุงเทพมหานคร

เพศชาย
3,740,825 คน

เพศหญิง 
4,148,961 คน

อ่ืนๆ
335,734 คน

ยังเด็ก/ชรา/ปวย/พิการจนไม
สามารถทํางานได
760,526 คน

ประชากรอายุ 15 ป ข้ึนไป
7,889,786 คน

ผูอยูในกําลังแรงงาน
5,797,110 คน

ผูไมอยูในกําลังแรงงาน
2,092,676 คน

ผูวางงาน
59,058 คน

ผูมีงานทํา
5,736,769 คน

ผูรอฤดูกาล
1,283 คน

ทํางานบาน
534,640 คน

เรียนหนังสือ
461,776 คน

       ผลการสํารวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการกรุงเทพมหานคร จํานวน 526 แหง
ประกอบดวย 17 ประเภทอุตสาหกรรม พบวา รอยละ 13.3 มีความตองการแรงงาน ณ ปจจุบันท่ีทําการสํารวจ
และรอยละ 23.8 ระบุถึงความตองการแรงงานท่ีจะเกิดข้ึนภายใน 1 ป

 

การจางงาน

 

ความตองการแรงงาน

 

ประเภทอุตสาหกรรมท่ีมีการจางงานสูงสุด 5 ลําดับแรก

 

ประเภทอุตสาหกรรมท่ีตองการแรงงานสูงสุด 5 ลําดับแรก

ท่ีมา : สถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567

การจางงานรวม แรงงานไทย แรงงานตางดาว

13,834 คน 13,201 คน 633 คน

ความตองการแรงงานรวม แรงงานไทย แรงงานตางดาว

590 คน 585 คน 5 คน

ท่ีมา : ผลการสํารวจความตองการแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2568

การผลิต   225 คน

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต   105 คน

การกอสราง   78 คน

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร  40 คน

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร  62 คน

การผลิต   4,128 คน

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต   2,138 คน

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร  1,561 คน

กิจกรรมการจางงานในครัวเรือน กิจกรรมการผลิตสินคา
และบริการท่ีทําข้ึนเองเพ่ือใชในครัวเรือน ซ่ึงไมสามารถ
จําแนกกิจกรรมไดอยางชัดเจน  1,380 คน

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร  1,069 คน



ความตองการแรงงาน

 

ตําแหนงงานและอุตสาหกรรมและท่ีตองการสูงสุด 
3 ลําดับแรก

 

อุตสาหกรรมและวุฒิการศึกษาท่ีตองการสูงสุด 
3 ลําดับแรก

 

 

ตําแหนงงานและชวงอายุท่ีตองการสูงสุด 
3 ลําดับแรก

 

ตําแหนงงานและระดับทักษะฝมือท่ีตองการสูงสุด 
3 ลําดับแรก

ตําแหนงงานและวุฒิการศึกษาท่ีตองการสูงสุด 
3 ลําดับแรก

 

ตําแหนงงานและประสบการณการทํางานท่ีตองการสูงสุด 
3 ลําดับแรก

ตําแหนงงานและทักษะท่ีตองการสูงสุด  3 ลําดับแรก

   

ทักษะท่ีตองการลําดับท่ี 1 (คุณสมบัติ) ทักษะท่ีตองการลําดับท่ี 2 (คุณสมบัติ) ทักษะท่ีตองการลําดับท่ี 3 (คุณสมบัติ)

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
อุตสาหกรรมการผลิต  160 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
อุตสาหกรรมการขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต  68 คน

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของดานตาง ๆ 
อุตสาหกรรมขอมูลขาวสารและการส่ือสาร  52 คน

อุตสาหกรรมการผลิต  
มัธยมศึกษาปที่ 3  154 คน

อุตสาหกรรมการขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต
มัธยมศึกษาปท่ี 6 65 คน

กิจกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 
ปริญญาตรี 56 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
อายุ 15 -29 ป  209 คน

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ  
อายุ 15 -29 ป  91 คน

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  
อายุ 15 -29 ป  50 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
มัธยมศึกษาปที่ 3  153 คน

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ   
ปริญญาตรี  93 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
มัธยมศึกษาปที่ 6  60 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
แรงงานไรฝมือ 156 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
แรงงานกึ่งฝมือ 76 คน

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ
แรงงานฝมือ 55 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
ไมมีประสบการณ  192 คน

พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา  
มีประสบการณ 1-2 ป  71 คน

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 
มีประสบการณ 1-2 ป  52 คน

การส่ือสารและเจรจาตอรอง   
พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา 234 คน

ทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร
เจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของ
ดานตาง ๆ 74 คน

ทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร
ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 24 คน

การแกไขปญหาเฉพาะหนา  
พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา 152 คน

ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ  
ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 49 คน

การส่ือสารและเจรจาตอรอง
พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา 40 คน

ทักษะมีประสบการณ
พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา 160 คน

สุขภาพแข็งแรง
พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา 40 คน

ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ
พนักงานบริการและผูจําหนายสินคา 37 คน

ท่ีมา : ผลการสํารวจความตองการแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2568



        ผลการสํารวจขอมูลการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการกรุงเทพมหานคร จํานวน 422 แหง 
ซ่ึงมีจํานวนการจางงานท้ังหมด 3,436 คน โดยเปนแรงงานสัญชาติไทย 3,192 คน และแรงงานตางดาว 244 คน
มีจํานวนการเขางานใหม 88 คน ในทางกลับกัน มีจํานวนการออกจากงาน 86 คน 

  

การเขางานใหม การออกจากงาน

จําแนกตามประเภตอุตสาหกรรม

จําแนกตามตําแหนงงาน

จําแนกตามวุฒิการศึกษา

จําแนกตามประเภตอุตสาหกรรม

จําแนกตามตําแหนงงาน

จําแนกตามวุฒิการศึกษา

จํานวนแรงงานท่ีเขาใหมสูงสุด 
3 ลําดับแรก

จํานวนแรงงานท่ีออกจากงานสูงสดุ 
3 ลําดับแรก

การผลิตการผลิต การขายสง และการขายปลีกการขายสง และการขายปลีก
การซอมยานยนต และการซอมยานยนต และ

รถจักรยานยนตรถจักรยานยนต

การกอสรางการกอสราง การขายสง และการขายปลีกการขายสง และการขายปลีก
การซอมยานยนต และการซอมยานยนต และ

รถจักรยานยนตรถจักรยานยนต

การกอสรางการกอสราง การผลิตการผลิต

พนักงานบริการและพนักงานบริการและ
ผูจําหนายสินคาผูจําหนายสินคา

เสมียนเสมียน ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐานผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน พนักงานบริการและพนักงานบริการและ
ผูจําหนายสินคาผูจําหนายสินคา

ผูควบคุมเคร่ืองจักรโรงงานและผูควบคุมเคร่ืองจักรโรงงานและ
เคร่ืองจักร และผูปฏิบัติงานเคร่ืองจักร และผูปฏิบัติงาน

ดานการประกอบดานการประกอบ

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐานผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน

ต่ํากวาต่ํากวา  
มัธยมศึกษาปท่ี 3มัธยมศึกษาปท่ี 3

ปริญญาตรีปริญญาตรี ปวส./อนุปริญญาปวส./อนุปริญญา ปริญญาตรีปริญญาตรี ต่ํากวาต่ํากวา  
มัธยมศึกษาปท่ี 3มัธยมศึกษาปท่ี 3

  มัธยมศึกษาปท่ี 6มัธยมศึกษาปท่ี 6

ท่ีมา : ผลการสํารวจความตองการแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2568



       ประมาณการความตองการแรงงานและการประมาณการอุปทานแรงงาน ป พ.ศ. 2569 - 2573

  

ภาพรวม แนวโนมความตองการแรงงาน ลดลง รอยละ 0.2

จําแนกตามประเภตอุตสาหกรรม จําแนกตามประเภตอุตสาหกรรม

จําแนกตามวุฒิการศึกษาจําแนกตามตําแหนงงาน

จําแนกตามตําแหนงงาน
ภาพรวม อุปทานแรงงานมีแนวโนมลดลง รอยละ 1.6

จําแนกตามขนาดของสถานประกอบการ
จําแนกตามวุฒิการศึกษา

จําแนกตามประเภตอุตสาหกรรม

แนวโนมความตองการแรงงานเฉลีย่มากทีส่ดุ
 3 ลําดบัแรก

แนวโนมความตองการแรงงานเฉลีย่ลดลง
 3 ลําดบัแรก

ท่ีมา :  ระบบอุปสงคและอุปทานกําลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย

ศิลปะ ความบันเทิงศิลปะ ความบันเทิง  
  และนันทนาการและนันทนาการ

การจัดการน้ํา การจัดการการจัดการน้ํา การจัดการ
และการบําบัดน้ําเสียและการบําบัดน้ําเสีย  

การบริหารและการบริหารและ
การสนับสนุนการสนับสนุน

การศึกษาการศึกษา การกอสรางการกอสราง กิจกรรมดานสุขภาพและงานกิจกรรมดานสุขภาพและงาน
สังคมสงเคราะหสังคมสงเคราะห

สงูกวา่ปรญิญาตรีสงูกวา่ปรญิญาตรี ปรญิญาตรีปรญิญาตรี ปวส. /ปวส. /
อนปุรญิญาอนปุรญิญา

ผูควบคมุเครือ่งจกัรโรงงานและผูควบคมุเครือ่งจกัรโรงงานและ
เครือ่งจกัร และผูปฏบิตังิานเครือ่งจกัร และผูปฏบิตังิาน

ดานการประกอบดานการประกอบ

พนกังานบรกิารพนกังานบรกิาร
และผูจําหนายสนิคและผูจําหนายสนิคาา

ผูปฏบิตังิานทีม่ฝีมอืผูปฏบิตังิานทีม่ฝีมอื
  ในดานการเกษตร ปาไมและประมงในดานการเกษตร ปาไมและประมง

ผูประกอบอาชพีผูประกอบอาชพี
งานพืน้ฐานงานพืน้ฐาน

ผูประกอบวิชาชีพผูประกอบวิชาชีพ
ดานตาง ๆดานตาง ๆ   

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ี
เก่ียวของเก่ียวของ

ขาราชการระดบัอาวโุสขาราชการระดบัอาวโุส  
และผูบญัญตักิฎหมายและผูบญัญตักิฎหมาย  

ผูจดัการผูจดัการ

มีแนวโนมลดลง
ทุกประเภทอุตสาหกรรม

ลดลง
รอยละ 1.9

มีแนวโนมลดลง
ทุกวุฒิการศึกษา

ลดลง
รอยละ 1.6นอยกวา 10นอยกวา 10    คนคน

ลกูจางลกูจาง    
50 - 9950 - 99    คนคน

ลกูจางลกูจาง    
100 - 199100 - 199    คนคน

ลกูจางลกูจาง    
10 - 1910 - 19    คนคน

และและลกูจางลกูจาง    
20- 49 คน20- 49 คน

ลกูจางลกูจาง    
200 คนขึน้ไป200 คนขึน้ไป



 

รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2568 ฌ 

 

กิตติกรรมประกาศ 
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2568 สำเร็จลุลวง 

ไดดวยความรวมมือ ชวยเหลือ แนะนำ ใหคำปรึกษาอยางดียิ่งจากคณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ขอขอบคุณ สำนักงานประกันสังคม ที่อนุเคราะหรายชื่อจากฐานขอมูลสถานประกอบการที่มีอยูใน
ระบบประกันสังคมสำหรับใชในการสุมตัวอยาง (Sampling) ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

ขอขอบคุณ กรมสวัสดิการและคุ มครองแรงงาน ที ่ใหความอนุเคราะหในการเชื ่อมโยง (link)  
แบบสำรวจความตองการแรงงานของสถานประกอบการ (http://ldls.mol.go.th/survey) เพ่ือสำรวจรวมกับ 
แบบแสดงสภาพการจางงานและสภาพการทำงานของสถานประกอบกิจการ (แบบ คร.11) 

ขอขอบคุณ สมาพันธเอสเอ็มอีไทย สถาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 
ที ่ใหความอนุเคราะหในการเชื ่อมโยง (link) แบบสำรวจความตองการแรงงานของสถานประกอบการ 
(https://ldls.mol.go.th/survey) กับเว็บไซตของหนวยงาน 

ขอขอบคุณ สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 
วิจัยและนวัตกรรม เลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา และเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ท่ีใหความอนุเคราะหขอมูลจำนวนผูสำเร็จการศึกษา จำนวนผูศึกษาตอ และจำนวนผูมีงานทำ ปการศึกษา 2566 

คุณคาทั้งหลายที่ไดรับจากรายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร 
ป 2568 ขอมอบแดผูมีพระคุณท่ีใหความรวมมือ ชวยเหลือ แนะนำ ใหคำปรึกษา 

 
คณะผูจัดทำ 
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บทท่ี 1 บทนำ 

1.1 ท่ีมาและความสำคัญ 

 สถานการณโลกปจจุบันมุงเนนการพัฒนาสูการเปนเศรษฐกิจยุคใหมที่ใชเทคโนโลยีและความรู
เปนฐานในการพัฒนาประเทศ เพื่อใหทันกับแนวโนมการเปลี ่ยนแปลงของโลก รัฐบาลจึงใหความสำคัญ 
และตระหนักถึงความจำเปนในการพัฒนากำลังคนของประเทศใหมีคุณภาพ เพื ่อขับเคลื ่อนประเทศ 
สู ความมั ่นคง มั ่งคั ่ง ยั ่งยืน ที ่มุ งเนนการพัฒนาเศรษฐกิจใหเขมแข็งและทั ่วถึง เพื ่อมุ งสู การมีรายไดสูง 
อยางมีเสถียรภาพ เปนธรรมและยั่งยืน ดวยนวัตกรรมและนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีใชอุตสาหกรรมเปาหมาย
เปนกลไกในการขับเคลื ่อนเศรษฐกิจเพื ่ออนาคต ประกอบดวย 1) กลุ มอุตสาหกรรม FIRST S - CURVE  
2) กลุมอุตสาหกรรม NEW S - CURVE และ 3) กลุมอุตสาหกรรมเพ่ือสงเสริมนโยบายหลักของประเทศ 
 การวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนที่ถูกตอง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ จำเปนตองมี
ขอมูลความตองการกำลังคนของประเทศ และขอมูลการประมาณการแนวโนมความตองการกำลังคนในอนาคต 
ที่ถูกตองแมนยำ มีความนาเชื่อถือ ป พ.ศ.2562 - 2563 สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ไดดำเนินการจัดทำ
ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย ที่รองรับการบริหารจัดการ
ขอมูลและประมวลผลขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนที่ถูกตอง แมนยำ และมีประสิทธิภาพ พรอมกับ
แสดงผลการประมาณการการจางงาน ประมาณการแนวโนมความตองการกำลังคน (ประมาณการอุปสงค) 
และประมาณการแนวโนมผูสำเร็จการศึกษาที่เขาสูตลาดแรงงาน (ประมาณการอุปทาน) ที่สอดรับกับทิศทาง 
การพัฒนาประเทศในอนาคต เพื่อใหมีขอมูลสนับสนุนแนวทางการผลิตและพัฒนากำลังคนใหสอดคลองกับ 
การพัฒนาประเทศตอไป  

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2567 กองเศรษฐกิจการแรงงาน กลุมงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงาน
รายสาขาไดดำเนินการสำรวจและบันทึกขอมูลความตองการแรงงาน ภายใตโครงการสำรวจความตองการแรงงาน 
ในสถานประกอบการ ลงในระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย  
เพื่อความตอเนื่องในการดำเนินงานและปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน สำหรับในปงบประมาณ พ.ศ. 2568  
จึงไดจัดทำโครงการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการข้ึน โดยเปนการพัฒนาฐานขอมูล
อุปสงคและอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย ใหสอดคลองกับสถานการณความตองการใช
กำลังคนและภาวะเศรษฐกิจที ่มีการเปลี ่ยนแปลงไป ซึ ่งเปนการเก็บรวบรวมสถิติความตองการแรงงาน 
เพื ่อเปนเครื ่องมือประกอบการตัดสินใจอยางมีเหตุผล และสามารถนำไปประกอบการกำหนดนโยบาย 
และวางแผนดวยขอมูลสารสนเทศเพื ่อประโยชนในการวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนเพื ่อเพ่ิม 
ขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศสอดรับกับแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแหงชาติฉบับท่ี 13 หมุดหมายท่ี 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสท่ีสำคัญ
ของภูมิภาค ซึ่งมีเปาหมายสำคัญคือการปรับโครงสรางภาคการผลิตและภาคบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม และหมุดหมายที่ 6 ไทยเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะ
และอุตสาหกรรมดิจิทัลของอาเซียน โดยมีเปาหมายเพื่อปรับโครงสรางภาคการผลิตและบริการสูเศรษฐกิจ 
ฐานนวัตกรรม การพัฒนาคนสำหรับโลกยคุใหม และการเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใตบริบทโลกใหม ซ่ึงจะเปนปจจัยท่ีสนับสนุนตอความสำเร็จท่ีสำคัญตอการ
บรรลุวิสัยทัศนท่ีมุงใหประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคของโครงการ  

1.2.1 เพื ่อสำรวจขอมูลและบันทึกขอมูลความตองการแรงงาน การเขาออกจากงานของแรงงาน  
ในสถานประกอบการ เขาสูระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย  

1.2.2 เพื ่อวิเคราะหข อมูลและจัดทำรายงานผลการวิเคราะหข อมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน  
ระดับจังหวัด และระดับประเทศ สำหรับนำไปใชในการวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

1.3 ขอบเขตการศึกษา  
การศึกษาครั ้งน ี ้ ช ี ้ให เห ็นถึงสถานการณความตองการแรงงาน การเขา - ออกงานของแรงงาน 

ในสถานประกอบการ ณ ปปจจุบัน พรอมทั้งวิเคราะหขอมูลประมาณการอุปสงคแรงงาน และประมาณการ
อุปทานแรงงานเขาใหม เพื่อแสดงแนวโนมของความตองการแรงงาน และจำนวนแรงงานเขาใหมที่จะเกิดข้ึน 
ในอนาคต ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ ไดทำการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิดวยวิธีการสำรวจกลุมตัวอยาง 
สถานประกอบการทางโทรศัพท ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ในสถานประกอบการที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน 
จำนวน 400 แหง และไดประสานกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานเพื่อขอเชื่อมโยง (link) แบบสำรวจความตองการ
แรงงานของสถานประกอบการ (https://ldls.mol.go.th/survey) เพื ่อสำรวจรวมกับแบบแสดงสภาพ 
การจางงานและสภาพการทำงานของสถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) และประสานกับสมาพันธเอสเอ็มอีไทย  
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย เพื่อขอความรวมมือในการ link แบบสํารวจฯ 
กับเว็บไซตของหนวยงาน สำหรับสถานประกอบการท่ีมีลูกจางตั้งแต 50 คนข้ึนไป ระยะเวลาท่ีใชในการสำรวจ
และบันทึกผลในครั้งนี้ ตั้งแต วันท่ี 1 มกราคม – 30 เมษายน 2568  

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

 1.4.1 การศึกษาขอมูลอุปสงคและอุปทานของกรุงเทพมหานครจะทำใหภาครัฐ หนวยงานที่เกี ่ยวของ 
ในการวางแผนนโยบายสามารถทราบความตองการแรงงานในแตละภาคอุตสาหกรรมซ่ึงจะนำไปสูการวางนโยบาย
ดานการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.4.2 ขอมูลในดานอุปสงคจะสามารถทำใหหนวยงานดานนโยบายทราบถึงชองวางในการจางงาน และการจัดทำ
นโยบายใหเหมาะสมกับความตองการของตลาดแรงงานได 
 1.4.3 ประชาชนทั ่วไปทราบถึงความตองการของตลาดแรงงานและสามารถเลือกทำงานที ่ตรงกับ
ความสามารถและความสนใจของตนเอง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและรายไดของคนทำงานใหมากยิ่งข้ึน  

1.5 ขอมูลเกี่ยวกับกรุงเทพมหานคร  
1.5.1 กรุงเทพมหานคร เปนเมืองหลักที่มีความสำคัญทางเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยเฉพาะในดาน 

การบริหารทางเศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และการติดตอกับนานาชาติ ซึ ่งกรุงเทพมหานครไดรับ 
การพัฒนาเปนเมืองศูนยกลางดานเศรษฐกิจและการคา การบริการของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
นอกจากนั้น กรุงเทพมหานครเปนเมืองที่มีสถานที่ทองเที่ยวที่สวยงามและมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามา
ทองเที ่ยวเปนจำนวนมากสงผลใหการใหบริการดานการทองเที ่ยวและการบริการอื ่นๆ ที ่เกี ่ยวของ 
ในกรุงเทพมหานครเติบโตอยางรวดเร็ว สงผลใหกรุงเทพมหานครกลายเปนเมืองที่เปนฐานหลักทางดานเศรษฐกิจ
ของประเทศ  

 การเติบโตของกรุงเทพมหานครที่เปนศูนยกลางทางการคาและธุรกิจของประเทศ ขึ้นอยู กับ
ศักยภาพของแรงงานที่จะชวยผลักดันระบบเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานครใหเติบโตขึ้นอยางมั่นคงและยั่งยืน 
ดังนั้น แรงงานจะตองมีการพัฒนาความรู ทักษะในหลาย ๆ ดาน เชน เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการ  
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การตลาด และอุตสาหกรรมอื่น ๆ นอกจากนั้นแลวอุปสงคแรงงาน ยังเปนการสรางงาน สรางรายได ใหแก
ประชาชนที่เปนประโยชนตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ การใหความสำคัญกับอุปสงคและอุปทานแรงาน  
ของกรุงเทพมหานครจึงเปนการเพิ่มโอกาสในการพัฒนาและการเติบโตทั้งในระบบการศึกษาและเศรษฐกิจ 
ของกรุงเทพมหานคร 

1.5.2 ขอมูลท่ัวไปของกรุงเทพมหานคร 

 คำขวัญของกรุงเทพมหานคร คือ “กรุงเทพฯ ดุจเทพสราง เมืองศูนยกลางการปกครอง วัดวังงาม
เรืองรอง เมืองหลวงของประเทศไทย” 

 ตราของกรุงเทพมหานคร เปนรูปพระอินทรทรงชางเอราวัณ พระหัตถทรงสายฟา 

 ตนไมประจำกรุงเทพมหานคร คือ ตนไทรยอยใบแหลม (Ficus benjamina) 
 สัตวน้ำประจำกรุงเทพมหานคร คือ ปลากระโห (Catlocarpio siamensis) 

 1.5.3 ท่ีตั้ง และอาณาเขต  
 ที่ตั้ง กรุงเทพมหานคร มีตำแหนงทางภูมิศาสตรในเขตภาคกลางของประเทศไทย ตามการแบงภูมิภาค 
ประเทศไทยโดยใชเกณฑดานภูมิศาสตรของราชบัณฑิตยสถาน ซึ่งจากการคำนวณเนื้อที่ดวยระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร พบวา กรุงเทพมหานคร มีเนื้อที่ 1,570.61 ตารางกิโลเมตร หรือ 981,631 ไร ตั้งอยูระหวาง พิกัด
เหนือ 1,492,000 เมตร ถึง 1,543,260 เมตร หรือ ละติจูด 13 องศา 29 ลิปดา 32 พิลิปดา ถึง 13 องศา 57 ลิปดา 
16 พิลิปดา และพิกัดตะวันออก 643,530 เมตร ถึง 709,550 เมตร หรือ ลองจิจูด 100 องศา 19 ลิปดา  
40 พิลิปดา ถึง 100 องศา 56 ลิปดา 19 พิลิปดา โดยมีอาณาเขตติดตอ กับจังหวัดใกลเคียง ดังนี้ 

อาณาเขต 
ทิศเหนือ ติดตอกับ อำเภอบางกรวย อำเภอเมือง และอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง 

และอำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี  
ทิศใต ติดตอกับ อาวไทย อำเภอพระสมุทรเจดีย อำเภอพระประแดง อำเภอเมือง อำเภอบางพลี 

อำเภอบางเสาธง และอำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ  
ทิศตะวันออก ติดตอกับ อำเภอบางน้ำเปรี้ยว และอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา  
ทิศตะวันตก ติดตอกับ อำเภอพุทธมณฑล และอำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อำเภอกระทุมแบน 

อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

1.5.4 โครงสรางประชากร และประชากรท่ีอยูในกําลังแรงงาน 
ขอมูลจากสำนักบริหารการทะเบียน กระทรวงมหาดไทย พบวา จำนวนประชากรกรุงเทพมหานคร

ตามหลักฐานการทะเบียนราษฎร ป พ.ศ. 2567 มีประชากรทั้งสิ้น 5,455,020 คน เพศชาย 2,544,400 คน 
(รอยละ 46.6) เพศหญิง 2,910,620 คน (รอยละ 53.4) โดยมีชวงอายุ 0-14 ป 706,136 คน (รอยละ 12.9) 
ชวงอายุ 15-59 ป 3,454,305 คน (รอยละ 63.4) และชวงอายุ 60 ปขึ ้นไป 1,294,579 คน (รอยละ 23.7) 
(ตารางท่ี 1) 
ตารางท่ี 1 จำนวนประชากรจากการทะเบียน กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศและชวงอายุ  

ชวงอายุ (ป) ชาย (คน) รอยละ หญิง (คน) รอยละ รวม (คน) รอยละ 

ยอดรวม 2,544,400 46.6 2,910,620 53.4 5,455,020 100.0 

วัยเด็ก (0–14 ป) 362,331 6.6 343,805 6.3 706,136 12.9 

วัยแรงงาน (15-59 ป) 1,644,734 30.2 1,809,571 33.2 3,454,305 63.4 

วัยสูงอายุ (60 ปข้ึนไป) 537,335 9.9 757,244 13.9 1,294,579 23.7 

ท่ีมา : สำนักบริหารการทะเบียน กระทรวงมหาดไทย ขอมูล ป พ.ศ. 2567 
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1.5.5 วิสัยทัศนกรุงเทพฯ 2575 ท่ีเรียกวา “มหานครแหงเอเชีย” ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ฉบับปรับปรุง มียุทธศาสตรทั้ง 7 ยุทธศาสตร ประกอบดวย ยุทธศาสตรที่ 1 การสราง
เมืองปลอดภัยและหยุนตัวตอวิกฤตการณ ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาสิ่งแวดลอมยั่งยืนและการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ยุทธศาสตรที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสําหรับทุกคน 
ยุทธศาสตรท่ี 4 การเชื่อมโยงเมืองท่ีมีความคลองตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ ยุทธศาสตรท่ี 5 
สงเสริมการสรางเมืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ยุทธศาสตรที่ 6 การตอยอดความเปนเมืองศูนยกลาง
เศรษฐกิจสรางสรรคและการเรียนรู ยุทธศาสตรท่ี 7 การสรางความเปนมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ท้ังนี้ มีความเก่ียวของดานแรงงานในยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การลดความเหลื่อมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน   
ยุทธศาสตรยอยที่ 3.2 เมืองแหงโอกาสทางสังคม เปนยุทธศาสตรที ่มีการเปลี่ยนชื่อจากเดิม คือ  

เมืองแหงโอกาสทางเศรษฐกิจ สาเหตุนั ้นมาจากแนวคิดที ่วา ภายใตยุทธศาสตรนี ้ จะใหความสำคัญกับ  
การพัฒนาโอกาส พัฒนาคุณภาพชีวิตที่เปนปจเจกมากกวาแนวทางเดิมที่เนนไปที่กิจกรรมทางเศรษฐกิจ  
โดยท่ีภายใตแนวคิดดังกลาว ไดปรากฏแนวทางการพัฒนาใน 2 แนวทางหลัก ไดแก   

1) การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือใหกรุงเทพมหานครรูกลุมเปาหมายท่ีแทจริง กระบวนการไดมาซ่ึงขอมูล
จะเปนรูปแบบเดียวกับยุทธศาสตรยอยที่ 3.1 ซึ่งก็คือการประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อความรวดเร็ว และ
ลดความซ้ำซอนในการทำงาน  

2) การพัฒนาอาชีพและสวัสดิการ จะใหความสำคัญกับการออกแบบหลักสูตรฝกอบรม แรงงาน และ 
ผูที่สนใจใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน และความเปลี่ยนแปลงของสังคม  ซึ่งการจะดำเนินการ
ดังกลาวได จำเปนจะตองพ่ึงพาระบบขอมูล ดังท่ีไดเสนอไวขางตน 

เปาประสงคท่ี 3.2.1 มีระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจในเรื่องแรงงาน 
กลยุทธท่ี 3.2.1.1 ระบบฐานขอมูลแรงงานนอกระบบท่ีเปนกลุมเปาหมายมีความครอบคลุมทุกกลุม 
ตัวช้ีวัด 1 ระดับความสำเร็จของระบบฐานขอมูลแรงงานนอกระบบท่ีเปนกลุมเปาหมายมีความครอบคลุม

ทุกกลุม 
กลยุทธท่ี 3.2.1.2 เชื่อมโยงระบบฐานขอมูลดานแรงงานนอกระบบกับหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ 
ตัวช้ีวัด 1 มีการเชื่อมโยงฐานขอมูล เพ่ือการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร 
กลยุทธท่ี 3.2.2.1 สงเสริมใหแรงงานนอกระบบไดรับทราบและเขาถึง สวัสดิการสังคมและแหลง เงินทุน 
ตัวชี ้วัด 1 รอยละของแรงงานนอกระบบที ่เปนกลุ มเปาหมาย รับทราบและเขาถึงสวัสดิการ  

ทางสังคมและแหลงเงินทุน 
กลยุทธท่ี 3.2.2.2 มีการสนับสนุนใหแรงงานนอกระบบมีอาชีพ 
ตัวช้ีวัด 1  รอยละของหลักสูตรวิชาชีพท่ีเปดสอนตรงตามความตองการของตลาดงาน  
ตัวช้ีวัด 2  รอยละของผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 
ตัวช้ีวัด 3  รอยละของแรงงานนอกระบบท่ีสำเรจ็หลักสูตรการฝกอาชีพนำเอาความรูท่ีไดไปประกอบอาชีพได  
ตัวช้ีวัด 4  รอยละของประชาชนท่ีนำความรูไปประกอบอาชีพ มีรายไดเพ่ิมข้ึน 
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บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับงานดานอุปสงคแรงงาน 

     อุปสงคสำหรับแรงงาน (Labor Demand) หมายถึง จำนวนหรือปริมาณแรงงานท่ีผูซ้ือเสนอซ้ือหรือจางแรงงาน 
ณ อัตราคาจางระดับตาง ๆ โดยความสัมพันธของปริมาณการจางงานและอัตราคาจางเปนแบบแปรผักผันกัน 
หมายถึง เม่ือคาจางเพ่ิมสูงข้ึน ปริมาณการจางงานจะลดลง และปริมาณการจางงานจะเพ่ิมสูงข้ึนเม่ืออัตราคาจางถูกลง 
ดังนั้น เสนอุปสงคจึงลาดลงหรือมีความชันเปนลบ (รูปภาพท่ี 1) 
รูปภาพท่ี 1 อุปสงคแรงงาน 

 

 

 

 

ท่ีมา : ไพรินทร ชลไพศาล (ม.ป.ป.) 

      ปจจัยท่ีมีผลตออุปสงคของแรงงาน 
 1) โดยท่ัวไปอุปสงคสำหรับสินคาจะเกิดข้ึนจากความตองการบริโภคสินคาชนิดนั้นโดยตรง อยางไรก็ตาม
อุปสงคสำหรับแรงงานเกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอุปสงคสำหรับสินคาที่ผู ผลิตผลิตได เชน หากสินคา 
เปนที่ตองการของตลาดมากขึ้นผูผลิตก็จะขยายปริมาณการผลิตโดยที่จะตองจางแรงงานเพิ่มมากขึ้น ในทางกลับกัน 
หากสินคาขายไมออกหรือไมเปนที่ตองการของตลาด ผูผลิตก็จะลดปริมาณการผลิตและการจางแรงงานลง  
ดังนั้น อุปสงคของแรงงานจึงเปนอุปสงคสืบเนื่อง (Derived Demand) เนื่องจากความตองการจางแรงงาน 
จะมีมากหรือนอยสืบมาจากความตองการสินคาของผูบริโภค ในขณะเดียวกันอุปสงคสำหรับแรงงานก็ยังมี
ลักษณะเปนอุปสงครวม (Jointly Demand) เนื่องจากในการผลิตผูผลิตจะตองใชปจจัยการผลิตรวมกันหลายชนิด 
เชน เครื่องจักร ท่ีดิน และอ่ืน ๆ ซ่ึงทฤษฎีการผลิต (Production Theory) แสดงความสัมพันธระหวางผลผลิต
และสวนประกอบการใชแรงงานและปจจัยการผลิตอื ่น ๆ โดยทั่วไปในกรณีที ่ตองการเพิ่มผลผลิตสินคา 
หรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่งและปจจัยการผลิตอื่น ๆ ไมมีการเปลี่ยนแปลงความตองการแรงงานก็จะเพิ่มข้ึน 
อยางไรก็ตาม หากลดการผลิตความตองการแรงงานก็จะลดลงเชนกัน 
 2) อัตราคาจาง ซึ่งคาจางเปนตนทุนที่สำคัญของผูประกอบการ หากกิจการมีสัดสวนการใชแรงงาน
เปนสวนมากก็จะมีตนทุนซึ ่งเกิดจากการจางแรงงานคิดเปนสัดสวนที ่สูง แตหากกิจการมีการพึ ่งพาทุน 
หรือเครื่องจักรเปนกำลังหลัก การใชแรงงานก็จะมีสัดสวนนอย ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงคาจางมีผลกระทบตอตนทุน
แรงงานของผูประกอบการ อัตราคาจางสามารถมีผลกระทบตอพฤติกรรมของผูผลิตได 3 ประการ คือ ประการ
ที่หนึ่ง ผลการทดแทน (Substitution Effect) หากอัตราคาจางถูกลงแตผูผลิตผลิตในจำนวนเทาเดิม ทำให 
อาจมีการจางงานเพ่ิมข้ึนแทนการใชเครื่องจักรในบางสวน เชน เพ่ิมจำนวนแรงงานหรือขยายชั่วโมงการทำงาน 
และลดจำนวนเครื่องจักรหรือลดชั่วโมงการทำงานของเครื่องจักรลง ประการที่สองคือ ผลทางดานผลผลิต 
(Output Effect) เมื่อคาจางถูกลงนายจางสามารถจางแรงงานไดมากขึ้นและผลิตสินคาไดจำนวนมากข้ึน 
ในงบประมาณการผลิตท่ีเทาเดิม อยางไรก็ตาม นายจางตองเพ่ิมแรงงานและทุน (เครื่องจักร) ในสัดสวนท่ีเหมาะสมกัน
ประการสุดทาย คือ ผลจากแรงจูงใจในดานราคา (Profit Maximizing Effect) คาจางที่ถูกลง ทำใหมีตนทุน 
ที่ถูกลงในขณะที่ราคาสินคาในตลาดยังคงเดิม ทำใหผูผลิตมีกำไรเพิ่มขึ้น ตองการผลิตมากขึ้นและมีแรงจูงใจ 
ในการจางงานและเพ่ิมทุนมากข้ึน 
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 3) ผลิตภาพแรงงาน เปนหนึ ่งในปจจัยสำคัญที ่นายจางใชพิจารณาในการตัดสินใจจางแรงงาน  
หากแรงงานเปนแรงงานที่ผานการฝกอบรมและมีการพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง มีประสบการณในการทำงาน 
มีแรงจูงใจ และมีผลิตภาพในการทำงานดี ถือวาเปนแรงงานที่มีผลิตภาพสูงตอการผลิตสินคาและบริการ  
ทำใหตนทุนแรงงานมีประสิทธิภาพมากกวาทุน ซ่ึงแรงงานประเภทนี้จะเปนท่ีตองการของตลาดแรงงานอยางมาก 
 4) เทคโนโลยี การนำเทคโนโลยีมาเปนสวนหนึ่งในกระบวนการผลิตจะสงผลโดยตรงตอการจางงาน 
อาจมีผลตอแรงงานบางกลุมท่ีไมสามารถทำงานรวมกับเทคโนโลย ีทำใหสถานประกอบการลดปริมาณการจางงานลง 
อยางไรก็ตาม เทคโนโลยีท่ีดีข้ึนจะเพ่ิมความตองการแรงงานท่ีมีทักษะ ซ่ึงรูวิธีการใชเทคโนโลยีเหลานั้นเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงานมากยิ่งข้ึน รวมถึงเทคโนโลยีบางประเภททำหนาท่ีเปนสวนประกอบของแรงงาน สงผล
ใหการเขามาของเทคโนโลยีชนิดนั้นเพิ่มความตองการการใชแรงงานเพิ่มมากขึ้นเชนกัน ในระยะยาว นายจาง
หรือสถานประกอบการจะมีการใชกำลังแรงงานและเครื่องจักรประกอบกันในสัดสวนที่เหมาะสมตามแตละ
อุตสาหกรรมหรือกิจการ เพ่ือใหไดกำไรสูงสุด 
 5) ราคาของปจจัยอ่ืนท่ีใชประกอบหรือทดแทนแรงงาน เชน เครื่องจักร เม่ือราคาเครื่องจักรมีทิศทางต่ำลง 
หรือหากอัตราคาจางมีทิศทางสูงขึ้น นายจางหรือผูประกอบการอาจจะใชเครื่องจักรแทนที่แรงงานมากข้ึน 
สงผลใหอุปสงคของแรงงานหดตัวลง 
 6) จำนวนผูประกอบการ หากในตลาดมีจำนวนธุรกิจหรือผูประกอบมากขึ้นสงผลใหมีความตองการ
จำนวนแรงงานเพ่ิมข้ึน และทำใหเกิดการจางงานเพ่ิมข้ึน 
 7) วงจรธุรกิจ (Business Cycle) อุปสงคของแรงงานสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามวงจรธุรกิจที่เกี่ยวของ
ในภาวะที่เศรษฐกิจกำลังเจริญกาวหนาหรือขยายตัว ความตองการแรงงานเพื่อตอบสนองความกาวหนา 
ทางเศรษฐกิจและสังคมมีมาก อุปสงคตอแรงงานจะเพ่ิมมากข้ึนตามภาวะเศรษฐกิจท่ีกำลังขยายตัว ในทางตรงกันขาม 
เม่ือยามภาวะเศรษฐกิจซบเซา การสรางงานและการจางงานมีนอย อุปสงคตอแรงงานจะลดนอยลงเชนกัน 

2.2 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับงานดานอุปทานแรงงาน 
    อุปทานแรงงาน (Labor Supply) หมายถึง จำนวนแรงงานที่ประสงคและเสนอที่จะกาวเขาสูตลาดแรงงาน
และทำงานใหนายจางตามระดับอัตราคาจางในระยะเวลาหนึ ่ง ซึ ่งขนาดหรือจำนวนของอุปทานแรงงาน  
ในเศรษฐกิจของประเทศหนึ่ง ๆ ข้ึนอยูกับหลายปจจัย (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2560) 

รูปภาพท่ี 2 จำลองการเคลื่อนไหวของตลาดแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : ธเนศ ศรีวิชัยลำพันธ.(2558)  
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      ปจจัยท่ีกำหนดอุปทานแรงงาน 
 1) อรรถประโยชน (Utility Approach) โดยแรงงานพิจารณาการเขารวมในตลาดแรงงานจาก 
การเปรียบเทียบอรรถประโยชนหรือความพึงพอใจ (Utility) ของแตละบุคคลหรือแตละครอบครัวกับเวลาพักผอน 
(Leisure) วาจะจัดสรรเวลาบางสวนเพื่อประกอบกิจกรรมในเชิงเศรษฐกิจหรือที่ผานตลาด (Market Activity) 
คือ การมีงานทำ มีรายได โดยอาจเปนลูกจางหรือชวยธุรกิจในครัวเรือน หรือจะใชเวลาท้ังหมดเพ่ือทำกิจกรรม
ท่ีไมผานตลาด (Non-Market Activity) เชน การพักผอน การศึกษา หรือ การทำงานบาน เปนตน 
 2) ฐานประชากร (Population Base) หากประชากรมีอัตราเพิ ่มขึ ้น ดังนั ้นปริมาณของแรงงาน 
มีแนวโนมเพิ่มขึ้นเชนกัน ในทางตรงกันขาม หากอัตราการเพิ่มของประชากรต่ำลงปริมาณแรงงานที่จะเขามา 
ในตลาดแรงงานก็มีแนวโนมลดลงเชนกัน ยกเวนในกรณีที่อัตราการเพิ่มของประชากรอาจจะไมเปนสัดสวน
เดียวกับอัตราการเพ่ิมของกำลังแรงงาน  
 3) อัตราการมีส วนรวมในกำลังแรงงาน (Labor Force Participation Rate) หมายถึง ส ัดสวนของ
ประชากรที่ตัดสินใจเขารวมในตลาดแรงงาน แมในกรณีที่อัตราการเพิ่มขึ้นของประชากรคงที่แตกำลังแรงงาน
อาจจะเพิ่มขึ้นหรือลดลงก็เปนได จากปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมตาง ๆ  โดยอัตราการการมีสวนรวมในกำลังแรงงาน
สามารถเปลี่ยนแปลงได  เชน การที่สตรีเขาสูตลาดแรงงานมากขึ้น การที่เด็กเขาโรงเรียนหรือระบบการศึกษามากข้ึน 
ทำใหอัตราการมีสวนรวมในกำลังแรงงานลดลง หรือการที่นายจางหรือรัฐบาลกำหนดอายุเกษียณใหเร็วขึ้นหรือชาลง 
ดังนั้น อัตราการมีสวนรวมในกำลังแรงงาน จึงเปนปจจัยสำคัญในการกำหนดกำลังแรงงาน 
 4) อัตราคาจาง (Wage Rate) อีกหนึ่งปจจัยที่มีอิทธิพลตออุปทานแรงงานก็คืออัตราคาจางที่เสนอ  
ในเศรษฐกิจและ/หรืออุตสาหกรรม โดยปจจัยที่กำหนดอัตราคาจาง คือ ความสามารถของอุตสาหกรรม 
ที่จะจาย (อุปสงค) และปริมาณของแรงงาน (อุปทาน) หรือทักษะเฉพาะประเภท คาใชจายในการฝกอบรม 
ตนทุนการผลิตและการทำธุรกิจ อำนาจตอรอง และกฎระเบียบของรัฐบาล ซ่ึงในทางทฤษฎีนั้นเม่ืออัตราคาจาง
เพิ ่มขึ ้น จำนวนคนที่เต็มใจที่จะทำงานเพิ่มขึ้นตาม และในทางกลับกันจำนวนคนเต็มใจที ่จะทำงานนอยลง 
เมื่อคาจางถูกลง ดังนั้นจำนวนแรงงานแปรผันตามอัตราคาจาง กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือความชันของเสนอุปทาน
เปนบวกคือเสนจะลาดเอียงจากลางข้ึนบน (รูปภาพท่ี 3) อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติยังมีปจจัยอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก
อัตราคาจางที่สงผลตอการตัดสินใจทำงาน ซึ่งในระบบเศรษฐกิจแบบตลาดที ่มีการแขงขันอยางสมบูรณ 
(Complete Competitive) การกำหนดปริมาณและคาจางแรงงานจะเปนไปตามกลไกราคา เพราะในระบบ
เศรษฐกิจถือวาแรงงานเปนหนึ่งในปจจัยการผลิต (Factor of Production) แรงงานจึงเปนสิ่งท่ีมีราคาสามารถ
ซื้อขาย แลกเปลี่ยนหรือโอนยายได ดังนั้น ปริมาณและคาจางจึงเปนไปตามภาวการณของอุปสงคและอุปทาน
ของแรงงานในตลาดขณะนั้น 
รูปภาพท่ี  3 อุปทานแรงงาน 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : ไพรินทร ชลไพศาล (ม.ป.ป.) 
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 นอกเหนือจากอัตราคาจาง แรงงานยังคงพิจารณาในการเขารวมในตลาดแรงงานจากสวัสดิการ 
(Fringe Benefit) และรายไดอื ่นที ่ไมใชคาจาง โดยแรงงานจะพิจารณาประกอบอาชีพที ่มีความมั ่นคง 
และใหสวัสดิการท่ีดีกวาอาชีพอ่ืน เชน แรงงานตองการประกอบอาชีพขาราชการมากกวาเขารวมในภาคเอกชน เปนตน 
 5) ชั่วโมงการทำงาน (Hours of Work) เปนหนึ่งในตัวกำหนดอุปทานของแรงงาน เนื่องจากในบางกรณี
สามารถแสดงถึงปริมาณของแรงงานได เชน หากมีการปรับลดชั่วโมงการทำงานลง จะสงผลใหปริมาณแรงงาน
ที่วัดจากชั่วโมงการทำงานลดนอยลงตาม โดยชั่วโมงการทำงานนี้ อาจขึ้นอยูกับอุปสงคของแรงงานหรือจาก
กฎหมายและการตอรองของลูกจาง เชน ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ มีคนวางงานมากรัฐบาลอาจประกาศใหลด
ชั่วโมงการทำงานลงเพื่อใหมีการจางงานเพิ่มขึ้น หรือเมื่อเกิดเงินเฟอซึ่งสินคาและบริการไมเพียงพออาจมีการ
ประกาศใหเพิ่มชั่วโมงการทำงานเพื่อเพิ่มผลผลิต เปนตน โดยทั่วไปจำนวนชั่วโมงหรือวันทำงานนั้น นายจาง
เปนผูกำหนดแตในบางกรณีแรงงานก็มีสิทธิในการตัดสินใจ เชน นักเรียน หรือแมบาน ซ่ึงเลือกทำงานบางเวลา 
(Part-Time) รวมถึงนายจางจำนวนไมนอยที ่ต องการจางแรงงานเพียงบางเวลา นอกเหนือจากนั ้นยังมี 
ผูที่ตองการทำงานเกินกวาเวลาทำงานตามกำหนดเพื่อหารายไดพิเศษ เปนตน ดังนั้น จำนวนเวลาที่ใชในการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจจึงขึ้นอยูกับการตัดสินใจของตัวบุคคลดวย นอกจากนี้ ทฤษฎีอุปทานแรงงาน 
ในปจจุบันไดถือครอบครัวเปนหนวยสำคัญในเรื่องการตัดสินใจทำงานของสมาชิกในครอบครัว นั่นคือการ
ตัดสินใจของสมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัวในการจัดสรรเวลาหรือชั่วโมงการทำงานกระทบถึงการตัดสินใจ
ในการจัดสรรเวลาของสมาชิกอ่ืน ๆ ในครอบครัว โดยบุคคลจะพิจารณาจำนวนชั่วโมงการทำงานจากสองปจจัย 
ไดแก ผลทางดานการทดแทน (Substitution Effect) ซึ่งหมายถึง เมื่อคาจางสูงขึ้น การพักผอนจะมีราคาแพง
ขึ้นจากคาเสียโอกาสที่เพิ ่มข้ึน สงผลใหแรงงานเลือกที่จะพักผอนนอยลงและเพิ่มชั่วโมงการทำงานมากข้ึน  
และผลทางดานรายได (Income Effect) หมายถึงเม่ือคาจางสูงเกินระดับหนึ่งแลว การเพ่ิมข้ึนของรายไดมีแนวโนม 
ที่จะทำใหแรงงานทำงานนอยลงเพื่อสามารถใชประโยชนจากรายไดที่เพิ่มขึ้นในยามวางได ดังนั้นหากผลกระทบ
จากการทดแทนมากกวาผลกระทบดานรายได อุปทานแรงงานจะสูงขึ้นและเสนอุปทานแรงงานจะมีความชัน
เปนบวกหากอัตราคาจางสูงเกินกวาระดับหนึ่งแลวผลกระทบดานรายไดจะมากกวาผลกระทบจากการทดแทน 
ทำใหเสนอุปทานแรงงานจะโคงกลับไปทางดานหลัง (รูปภาพท่ี 4) 
รูปภาพท่ี 4 อุปทานแรงงานในระดบับุคคล  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Riley, Wage rises – Income & Substitution Effect (Labour Markets)  
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 6) คุณภาพแรงงาน (Labor Force Quality) และความตั้งใจในการทำงาน (Work Intensity) เนื่องจาก
แรงงานมีคุณภาพและความตั้งใจในการทำงานแตกตางกัน สงผลใหมีประสิทธิภาพในการทำงานไมเทากัน 
ในแตละบุคคลหรืออาชีพ เชน กำลังแรงงานมีตั้งแตแพทย ผูจัดการบริษัท ชางเครื่องไปจนถึงคนงานไรฝมือ 
คุณภาพแรงงานท่ีเพ่ิมข้ึนมีสาเหตุจากการศึกษา การฝกอบรมและประสบการณในการทำงาน เม่ือเวลาผานไป
ปรากฏวาจำนวนแรงงานท่ีมีฝมือ เชน ผูจัดการงานวิชาชีพ มีเพ่ิมมากข้ึน แตแรงงานไรฝมือมีอัตราลดลง ทำให
คุณภาพโดยเฉลี่ยของแรงงานนั้นเพิ่มขึ้น อยางไรก็ตาม ในอีกแงมุมหนึ่งหากนายจางหรือสถานประกอบการมีการ
กำหนดระดับการศึกษาขั้นต่ำ อาจทำใหมีจำนวนอุปทานแรงงานลดนอยลง อีกหนึ่งปจจัยที่กำหนดจำนวน
อุปทานแรงงาน คือ ความตั ้งใจในการทำงาน เนื ่องจากเมื ่อแรงงานมีความตั ้งใจในการทำงานเพิ ่มข้ึน
เปรียบเสมือนปริมาณแรงงานเพิ ่มขึ ้น ดังนั้น หากมีการควบคุมการปฏิบัติงานหรือมีการปรับปรุงสภาพ 
การทำงานรวมถึงขวัญและกำลังใจของแรงงานที่ดี จะสงผลใหแรงงานมีความตั้งใจในการทำงานและทำงาน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาแรงงานท่ีมีความตั้งใจในการทำงานต่ำหรือไมมีความตั้งใจในการทำงาน 
 ดุลยภาพของตลาดแรงงาน 
 กลไกการทำงานของตลาดแรงงานรวมกันกำหนดดุลยภาพในตลาดแรงงาน โดยมีอุปสงคและอุปทาน
รวมกันทำหนาที่ในการกำหนดโครงสรางอัตราการจางงาน คาจางในระบบเศรษฐกิจ กระจายหรือจัดสรร
แรงงานไปตามอาชีพตาง ๆ ใหสมดุลในตลาดแขงขัน โดยตลาดแรงงานจะอยูในจุดดุลยภาพเมื่อผลผลิตเพ่ิม 
ที่คิดเปนรายไดจากการเพิ่มแรงงาน (Marginal Revenue Product of Labor: MRPL หรือการเปลี่ยนแปลง
ของรายไดที่บริษัทไดรับจากการจางแรงงานเพิ่มอีกหนึ่งหนวย) เทากับอัตราคาจาง เมื่อตลาดแรงงานอยูใน
ภาวะสมดุลจะไมพบวามีแรงงานเกินดุล (Labor Surplus หรือ ภาวะการวางงาน) หรือขาดดุลแรงงาน (Labor 
Shortage หรือ ภาวะขาดแคลนแรงงาน) ในตลาดงานโครงการสำรวจขอมูลความตองการและการขาดแคลน
แรงงานของสถานประกอบการ ป 2562 : พัฒนาขอมูลอุปสงค อุปทานแรงงาน และกลไกในการจับคูคน 
ใหตรงกับงาน เพื่อสงเสริมการมีงานทำอยางมีคุณคา เพื่อรองรับงานในอนาคตและงานสีเขียวหนึ่งในกลไก
ขับเคลื่อนเพื่อใหตลาดแรงงานอยูในจุดดุลยภาพที่ซึ ่งอุปสงคและอุปทาน จากทฤษฎีอัตราคาจางดุลยภาพ 
(Equilibrium Wage) ซึ ่งหมายถึงอัตราคาจ างที ่ทำใหปริมาณอุปสงคและอุปทานของแรงงานเทากัน  
หรือปริมาณแรงงานที่เสนอขาย ณ อัตราคาจางนั้นกับปริมาณแรงงานที่สถานประกอบการหรือนายจางเสนอซ้ือ 
ในราคาเดียวกันนั้น ทำใหไมเกิดแรงงานสวนเกินในตลาด อยางไรก็ตามอัตราคาจางปรับตัวข้ึนลงตามระดับอุปสงค
และอุปทานของตลาด รวมถึงการที่แรงงานมีคุณภาพท่ีตางกัน ความตองการแรงงานแตละประเภทก็ตางกัน 
ดังนั้น อัตราคาจางจึงมีความหลากหลาย 
รูปภาพท่ี 5 ดุลยภาพตลาดแรงงาน 

 
 
 
 
 
ท่ีมา : ไพรินทร ชลไพศาล (ม.ป.ป.) 

จากรูปภาพท่ี 5 จุด E แสดงจุดดุลยภาพของตลาดแรงงานเมื่อปริมาณอุปสงคและอุปทานแรงงาน มีความสมดุล
กัน ณ คาจางที่เหมาะสมที่สุด (w1) และอัตราการจางงานที่เหมาะสมที่สุด (n1) โดยตลาดจะเกิดภาวะขาด
แคลนแรงงาน ณ อัตราคาจาง w3 ซึ่งความตองการจางงานมากกวาปริมาณแรงงานในตลาดทั้งในเชิงปริมาณ 
(n5 > n4) และในเชิงคุณภาพซ่ึงหมายถึงนายจางไมสามารถหาแรงงานท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีตองการได (Qualified 
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Worker) เนื่องจากทักษะของแรงงานไมตรงตอความตองการ นอกไปจากนั้นอาจเกิดการขาดแคลนแรงงานจาก
การเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางประชากร อาทิ อัตราการเกิดที่ต่ำและ/หรือการที่ประเทศมีประชากรผูสูงอายุ
จำนวนมาก ทำใหกำลังแรงงานถดถอย หรือการที่ระบบคาตอบแทนไมสอดคลองกับผลิตภาพของแรงงาน 
(Labor Productivity) และตลาดแรงงานจะเกิดภาวะการวางงาน เมื่อปริมาณอุปทานมากกวาอุปสงคแรงงาน 
(n3 >n2) ท่ีระดับอัตราคาจาง w2 เปนสถานการณซ่ึงกำลังแรงงานปรารถนาท่ีจะทำงานแตไมมีงานใหทำ สาเหตุ
อาจเกิดจากการที่จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในระดับตาง ๆ เพิ่มมากขึ้น อยางไรก็ตามวุฒิการศึกษาอาจไมตรง
กับความตองการของตลาด อัตราคาจางและ/หรือสวัสดิการอาจไมเปนที่นาพอใจ การเลือกงานหรือคานิยม 
ในดานการหางาน สภาวะทางเศรษฐกิจ ปริมาณงานท่ีมีในตลาดไมเพียงพอตอจำนวนแรงงาน เปนตน อยางไร
ก็ดีจุดมุงหมายในระบบการคาเสรีคือใหตลาดอยูในภาวะท่ีมีการจางงานเต็มท่ี (Full Employment) (กรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงาน) โดยใหมีงานสำหรับทุกคนที่มีความตองการทำงานสามารถทำงานได ไมมีการวางงาน 
โดยไมสมัครใจหรือเกิดการวางงานเพียงชั่วคราวเทานั้นในระบบเศรษฐกิจ เพื่อใหระบบเศรษฐกิจใชปจจัย 
การผลิตอยางเต็มท่ีและเกิดประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรสูงท่ีสุด (ณพล สุกใส, 2557) 

2.3 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับการมีงานทำ 
 ทฤษฎีการจางงานของสำนักคลาสสิก (The classical theory of employment) ทฤษฎีนี้ใหความสนใจ
เรื่องการมีงานทำเต็มที่ (full employment) ซึ่งโดยความหมายคือ ภาวะการนำปจจัยการผลิตที่มีอยูในขณะนั้น
มาใชในกระบวนการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งคนที่สามารถทำงานไดจะมีงานทำทุกคน  
และยินดีทำงาน ณ อัตราคาจางขณะนั้น สมมุติฐานสำคัญของทฤษฎีนี้คือ ในขณะหนึ่งขณะใดระบบเศรษฐกิจ
จะอยูในภาวะสมดุล ณ ระดับท่ีมีการจางงานเต็มท่ีเสมอ การวางงานอาจเกิดข้ึนไดแตก็เพียงชั่วคราวสามารถแกไขไดเอง 
โดยไมจำเปนตองดำเนินนโยบายแตอยางใด 
 ทฤษฎีเศรษฐศาสตรมหภาคของสำนักเคนส (John Mynard Keynes) ทฤษฎีนี้ไดรับการยอมรับมากกวา
ทฤษฎีแรก เพราะสามารถใชในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการจางงานเต็มท่ี และท่ีมีการวางงาน ความเชื่อท่ีสำคัญของ
ทฤษฎีนี้มีวา การจางงานเต็มที่เปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดยาก ตองอาศัยนโยบายที่เหมาะสมชวย จึงจะทำใหเกิดการ
จางงานเต็มท่ี โดยท่ัวไปแลวเศรษฐกิจมักจะอยูต่ำกวาระดับท่ีมีการจางงานเต็มท่ี สมมติฐานของทฤษฎีนี้อยูท่ีวา 
การวางงานเกิดข้ึนไดเสมอถาไมแกดวยนโยบาย แลวระบบเศรษฐกิจอาจอยูในภาวะการจางงานไมเต็มท่ีเรื่อยไปก็ได 
 นอกจากนี้ยังมีทฤษฎีอ่ืน ๆ ท่ีนาสนใจอีก เชน ทฤษฎีดีมานด และซัพพลายของแรงงาน (theory of demand 
for and supply of labor) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงความสัมพันธระหวางจำนวนผลผลิตกับปจจัยที่เปนแรงงาน 
ซ่ึงมีความสัมพันธโดยตรง คือ จำนวนผลผลิตเปลี่ยนแปลงตามระดับการจางงาน สวนอีกทฤษฎีหนึ่งคือ theory 
of aggregate demand โดยเนื้อหาที่สำคัญ กลาวถึงการวางงานโดยไมสมัครใจ เปนการวางแผนโดยไมไดมี
สาเหตุมาจากดีมานดตอแรงงานท่ีมีไมมากพอเทานั้น แตยังมีสาเหตุมาจากดีมานตรวม (aggregate demand) 
ท่ีมีไมมากพอดวย หรือมีผลผลิตมากเกินไป (over production) 

2.4 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับการวางงาน 
 แนวคิดเกี่ยวกับการวางงาน และการแกไขปญหาการวางงาน คือ สิ่งที่มักจะพบเห็นเสมอ คือ ประชากร
สวนหนึ่งในประเทศไมมีงานทำ ภาวะท่ีบุคคลซ่ึงมีความสามารถในการทำงานและประสงคจะทำ แตไมมีงานทำ
ใหเรียกวา “ภาวะการวางงาน (unemployment)” การวางงานนั้นมีอะไรเปนสาเหตุในระบบเศรษฐกิจ  
และปญหาดังกลาวจะแกไขไดอยางไร 

(1)  ประเภทของการวางงาน 
 การวางงานสามารถจำแนกไดเปน 3 ประเภท คือ 
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 (1.1) การวางงานชั ่วคราว (friction unemployment) หมายถึง การที ่บุคคลไมมีงานทำเพียง 
ในชวงระยะเวลาสั้นๆ การวางงานชั่วคราวอาจเกิดข้ึนเนื่องจากแรงงานขาดขาวสารขอมูลเก่ียวกับงาน จึงไมทราบวา
ท่ีใดมีงานทำ หรือแรงงานอยูระหวางการแสวงหางานท่ีดีท่ีสุด (best job) สำหรับตนเอง ถาแรงงานยอมรับงาน
อะไรก็ไดซึ ่งเปนงานแรกที่หาได (first job they find) แรงงานก็จะมีงานทำ หรือแรงงานกำลังอยูระหวาง 
การโยกยายไปทำงานในแหลงใหม หรือแรงงานกำลังอยูระหวางการนัดหยุดงานเพื่อเรียกรองคาแรงเพิ่มขึ้น ฯลฯ  
การวางงานชั่วคราวเปนปญหาการวางงานที่ไมรุนแรงนัก การวางงานประเภทนี้สามารถบรรเทาลงไดโดย 
การปรับปรุงเก่ียวกับเรื่องของขาวสารเก่ียวกับงาน หรือการจดังานนัดพบแรงงาน (job fairs) 

(1.2) การวางงานอันเนื่องมาจากโครงสรางทางเศรษฐกิจ (structural unemployment) หมายถึง
การวางงานซึ่งเกิดขึ้นจากการที่แรงงานไมสามารถปรับตัวไดทันกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ  
อันเปนผลเนื ่องมาจากการเปลี ่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี เชน การที ่โรงงานมีการนำเอาเครื ่องจักร 
แบบอัตโนมัติมาใชแทนแรงงาน ทำใหความตองการแรงงานลดนอยลง เปนตน หรือเปนผลเนื่องมาจาก 
การเปลี ่ยนแปลงในรสนิยมของผู บริโภค เชน การที ่ผ ู บริโภคหันมานิยมใชสินคาพลาสติก อาจทำให
อุตสาหกรรมอื่นใชทดแทนกันไดเชน เหล็ก สังกะสี ตองลดการผลิตลงทำใหคนงานในอุตสาหกรรมเหลานี้ 
เกิดการวางงาน หรือเปนผลเนื่องมาจากการที่ความรูความชำนาญของคนไมไดมีการปรับปรุงใหทันสมัย 
ตอการเปลี่ยนแปลงของลักษณะงาน ฯลฯ การวางงานอันเนื่องมาจากโครงสรางทางเศรษฐกิจซ่ึงเกิดข้ึนมาจาก
การท่ีคนงานขาดความรูความชำนาญสามารถแกไขไดโดยการจัดโครงการเพ่ือทำการฝกอบรมคน (reskill or upskill) 

(1.3) การวางงานอันเนื่องมาจากวัฏจักรทางเศรษฐกิจ (cyclical unemployment) หมายถึง การวางงาน
ซึ่งเกิดขึ้นจากภาวะเศรษฐกิจอยูในชวงหดตัว (recession period) หรือภาวะเศรษฐกิจอยู ในระยะตกต่ำ 
(depression period) 
 (2) นโยบายการแกไขปญหาการวางงานการแกไขปญหาการวางงาน 
 ในที่นี ้จะกลาวเฉพาะการวางงานที่เกิดขึ้นเนื่องมาจาก วัฏจักรของเศรษฐกิจ ดังที่ไดกลาวมาแลว 
ในขางตนวา การวางงานอันเนื่องมาจากวัฏจักรเศรษฐกิจเกิดหดตัวหรือตกต่ำ เมื่อเปนเชนนี้การแกไขปญหา
การวางงานดังกลาว จะสามารถกระทำไดโดยการเพิ่มอุปสงครวมของระบบเศรษฐกิจ กลาวคือ การพยายาม 
ทำใหคาใชจายในการบริโภคของประชาชน (C) และ/หรือคาใชจายในการลงทุน (I) และ/หรือคาใชจายในการ
ซ้ือสินคาและบริการของรัฐบาล (G) และ/หรือมูลคาสุทธิจากการคาตางประเทศ (X-M) มีจำนวนสูงข้ึน รัฐบาล
ซึ่งเปนผูมีหนาที่ในการแกไขปญหาการวางงานสามารถกระตุนใหอุปสงครวมของระบบเศรษฐกิจเพิ่มสูงขึ้นได
โดยการใชนโยบายการเงินและนโยบายการคลังดังนี้คือ 
 (2.1) นโยบายการเงิน การใชนโยบายการเงินแบบขยายตัว (expansionary monetary policy)  
จะสงผลทำใหปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น ทำใหเกิดอุปทานสวนเกินของเงินตราระดับอัตราดอกเบี้ย
จะลดต่ำลง ซ่ึงจะมีผลชักจูงใหผูผลิตหันมาลงทุนกันมากข้ึน สงผลทำใหรายไดประชาชาติขยายตัว การขยายตัว
ของรายไดประชาชาติจะทำใหคาใชจายในการบริโภคของประชาชนเพิ่มสูงขึ้น เมื่อประชาชนบริโภคมากข้ึน 
การผลิตก็จะขยายตัว เปนผลทำใหการวาจางงานมากข้ึนดวย กลาวโดยสรุปไดวา การใชนโยบายการเงินแบบขยายตัว
จะชวยทำใหปญหาการวางงานบรรเทาลงได 
 (2.2) นโยบายการคลัง ใชนโยบายการคลังแบบขยายตัว (expansionary fiscal policy) คือ นโยบาย
การคลังที่เพิ่มปริมาณรายจายและลดภาษี เปนการใชงบประมาณแบบขาดดุล เปนการยกระดับรายจายมวลรวม
ของระบบเศรษฐกิจ เพราะนอกจากรายจายรัฐบาลจะเพ่ิมข้ึนแลว การลดภาษียังมีผลใหรายจายในภาคเอกชน
เพิ่มสูงดวย การดำเนินนโยบายการคลังดังกลาวทำใหระบบเศรษฐกิจขยายตัว การจางงานและรายไดประชาชาติ 
จะเพิ่มสูงขึ้น รัฐบาลใชนโยบายการคลังแบบขยายตัวในกรณีที่เกิดขึ้นภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ รายจายมวลรวม
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ของระบบเศรษฐกิจมีไมเพียงพอที่จะทำใหเกิดภาวะจางงานเต็มที่ได หรือกลาวโดยสรุปไดวา การใชนโยบาย
การคลังแบบขยายตัวจะชวยทำใหปญหาการวางงานบรรเทาลงได (อมรทิพย แทเท่ียงธรรม, 2541) 

2.5 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับการจางงานของ Keynes 
 ทฤษฎีการจางงานของ Keynes ไมปฏิเสธทฤษฎีของสำนักคลาสสิคโดยสิ ้นเชิง โดยยอมรับวาระดับ
ผลผลิตมีความสัมพันธโดยตรงกับการจางงาน คือ เมื่อมีการจางงานเพิ่มทำใหผลผลิตเพิ่ม และเมื่อลดการจาง
งานทำใหผลผลิตลด ตราบใดท่ีการจางงานยังต่ำกวาระดับการจางงานเต็มท่ี การขยายผลผลิตทำใหการจางงาน
เพิ่มขึ้น แต Keynes มีความเห็นแยงกับสำนักคลาสสิค ที่วา ระบบเศรษฐกิจอยูในระดับดุลภาพ คือ อุปสงค
รวมเทากับอุปทานรวม และระดับการจางงานเต็มท่ีเสมอ Keynes มีความเห็นวา ผลผลิตจะถูกกำหนดโดยอุปสงค
รวมของระบบเศรษฐกิจซึ่งไมจำเปนจะตองเทากับอุปทานรวมเสมอไป อุปสงครวมอาจต่ำกวาอุปทานรวมได 
ดังนั้นระดับการจางงานจึงอาจต่ำกวาระดับการจางงานเต็มท่ี 
 ทฤษฎีของสำนักคลาสสิคไมไดวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาจางกับอุปสงครวมของระบบเศรษฐกิจ 
เนื ่องจากหนวยธุรกิจแตละหนวยเปนหนวยยอยของระบบเศรษฐกิจ แตในระบบเศรษฐกิจโดยสวนรวม  
คาจาง คือ รายไดในสัดสวนที่สูงสุดของครัวเรือนและเปนปจจัยสำคัญในการกำหนดรายจายเพื่อการบริโภค 
ดังนั้น ถาอัตราคาจางท่ีแทจริงลดลงจะสงผลใหรายจายเพ่ือการบริโภคลดลงดวย ซ่ึงหนวยธุรกิจจะพบวาสินคา
ที่ผลิตขึ้นไมสามารถขายได ดังนั้น การลดอัตราคาจางจะยิ่งมีผลใหการวางงานรุนแรงยิ่งขึ้น ถาอัตราคาจาง 
ที่แทจริงลดลง ซึ่งอาจเปนผลจากการลดลงของคาจางที่เปนตัวเงิน แตระดับราคาสินคาคงที่หรือระดับราคา
สินคาเพิ่มขึ้น ในอัตราที่ชากวาอัตราเพิ่มคาจางที่เปนตัวเงิน จะสงผลใหกำไรของผูผลิตเพิ่มขึ้น ผูรับกำไร 
ก็สามารถเพิ่มการออมไดมากกวาอัตราเพิ่มของรายไดของผูรับรายไดจากคาจาง การลดอัตราคาจางที่แทจริง 
จะเพิ่มกำไร จึงสงผลใหรายจายเพื่อการบริโภคลดลงและการออมเพิ่มขึ้น เมื่อระบบเศรษฐกิจมีการออมเพ่ิม
และรายจายเพื่อการบริโภคลดลง จึงสงผลใหรายไดประชาชาติและการจางงานลดหรือการวางงานเพิ่มข้ึน  
จึงสามารถสรุปไดวาตามทฤษฎีการจางงานของ Keynes การวางงานเกิดขึ้นไดเมื ่ออุปสงครวมไมเพียงพอ  
ถาตองการไมใหมีการวางงานเกิดข้ึน จึงจำเปนตองใหมีอุปสงครวมเพียงพอ 

(1) มาตรการเพ่ือกระตุนใหมีการเพ่ิมอุปสงคแรงงาน 
(1.1) การส งเสร ิมการลงทุนท ั ้ งในภาคเอกชนและภาคร ัฐ โดยการส งเสร ิมให ม ีการลงทุน 

ในอุตสาหกรรมใหมๆ เพ่ือใหมีการจางงานเพ่ิมข้ึน 
(1.2) สงเสริมการสงออก ในการสงออกตลาดเปนสิ่งจำเปนหนวยธุรกิจจะไมมีแรงจูงใจใหลงทุน 

ทำการผลิตสินคาใหม ๆ ถาไมแนใจวาจะสามารถขายได การสงออกจึงเปนสิ่งจำเปนโดยเฉพาะอยางยิ่งสำหรับ
ประเทศท่ีมีตลาดภายในขนาดเล็ก ถาการสงออกขยายตัวก็จะชวยใหอุปสงคแรงงานเพ่ิม 

 (1.3) สงเสริมการบริโภคสินคาที ่ผลิตภายในประเทศ เพื ่อกระตุ นใหลดการนำเขาและจูงใจใหมี 
การลงทุน ก็จะชวยใหการจางงานเพ่ิมข้ึน 

(1.4) เพิ ่มรายจายรัฐบาล รัฐบาลจะตองใชจายงบประมาณในโครงการตาง ๆ เชน การกอสราง
โครงสรางพื้นฐาน สาธารณูปโภค เพื่อใหเกิดความตองการแรงงานเพิ่มมากขึ้น อยางไรก็ตาม การเพิ่มรายจาย
รัฐบาล มีสิ่งควรระวังก็คือ การใชจายเพิ่มโดยจัดทำงบประมาณขาดดุลติดกันเปนระยะเวลานานอาจนำไปสู
ภาวะเงินเฟอได 
 (2) มาตรการเพ่ือปรับปรุงคุณภาพแรงงานใหสามารถสนองตอบอุปสงคแรงงาน 
  (2.1) การจัดตั้งสถาบันซ่ึงดำเนินการโดยรัฐบาลหรือสหภาพแรงงานหรือสภาอุตสาหกรรม ทำหนาท่ีให
ขอมูลขาวสารแกผู ตองการหางานทำ หรือตองการโยกยายงานหรือเปลี่ยนงานใหม นายจางที่ตองการจางงาน
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สามารถแสดงความจำนงไว นอกจากนี้สถาบันยังอาจทำหนาที่วิจัย รวบรวมขอมูล เกี่ยวกับความตองการจางงาน
และพยากรณแนวโนมความตองการแรงงานของอุตสาหกรรมในอนาคต 
  (2.2) จัดระบบการศึกษาของประเทศใหสอดคลองกับความตองการและทิศทางของการพัฒนาเศรษฐกิจ 
เชน การจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มจำนวนชางฝมือในระดับกลาง เพื่อที่จะแกปญหาการขาดแคลนแรงงานทักษะ 
และจัดการศึกษาเฉพาะอยาง เพ่ือเพ่ิมทักษะแรงงานระดับสูงในสาขาท่ีขาดแคลน เชน แพทย วิศวกร พยาบาล 
นักบริหารธุรกิจ เปนตน และถาประเทศประสบปญหาแรงงานไรทักษะวางงานมาก ขณะเดียวกันขาดแคลน
แรงงานประเภททักษะ รัฐบาลโดยความรวมมือของสภาอุตสาหกรรม ควรดำเนินการฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น 
เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะของแรงงานท่ีวางงานหรือตองการโยกยายงาน เปลี่ยนงานใหม เพ่ือใหโอกาสปรับตัวเขากับงานใหม
และการโยกยายงานไดงายข้ึน 
2.6 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับคุณลักษณะแรงงาน 
 เอกชัย กี่สุขพันธ (อางถึงใน รัชดา เลิศไพบูลยสาคร 2544, น. 19) ไดกลาวถึง คุณลักษณะที่สำคัญของ
ผูปฏิบัติงานในทุกระดับ ไมวาจะอยูในตำแหนงท่ีการงานใดไววา ควรมีลักษณะ "ALERT" จึงจะมีสวนสรางเสริม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหเห็นผลอยางจริงจังได คุณลักษณะ ท่ีวานี้ ไดแก  

A คือ มีทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะทัศนคติเชิงบวก จะตองมองงานมองปญหาในเชิงสรางสรรค (Attitude) 
L คือ ความจงรักภักดีตอองคกร (Loyalty) 
E คือ มีความพยายามท่ีจะปรับปรุงงานอยางสม่ำเสมอ (Effort to Improve) 
R คือ มีความพรอมในการปฏิบัติงานตามนโยบายขององคกร (Readiness) และ 
T คือ มีน้ำใจท่ีจะทำงานเปนทีมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Term Spirit) 
ผูที่ประสบความสำเร็จในการประกอบอาชีพหรือการทำงานใดๆ ควรมีทักษะพื้นฐานท่ีสำคัญ 3 ดาน คือ 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ทักษะดานความคิดรวบยอด และทักษะดานเทคนิควิธี (สงัด อุทานันท อางถึงใน  
รัชดา เลิศไพบูลยสาคร, 2544, น. 19-20) 
 ทักษะพ้ืนฐาน 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skills) เปนทักษะที่สำคัญยิ่งสำหรับการดำรงชีวิตในสังคมมนุษย 
เพราะการมีมนุษยสัมพันธท่ีดีจะเปนหนทางนำไปสูความรวมมือในการกระทำกิจกรรมตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ 

2) ทักษะดานความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) เปนทักษะที่เกี่ยวกับการเขาใจความสัมพันธ
ของสิ่งตาง ๆ ไดอยางถูกตอง สามารถทำใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความราบรื่นทักษะความคิดรวบยอด 
ไดแก ทักษะเก่ียวกับการมอง การวิเคราะห การวินิจฉัย การวิพากษวิจารณ และการซักถาม เปนตน 

3) ทักษะดานเทคนิควิธี (Technical Skills) เปนทักษะที่เกี่ยวของกับการทำงานหรือรูปแบบตาง ๆ  
ผูท่ีมีเทคนิควิธีสูงยอมสามารถเลือกวิธีการตาง ๆ ใหเหมาะกับงานและสถานการณทักษะดานเทคนิควิธีนี้ ไดแก 
ทักษะในการพูด การเขียน การอาน การฟง การกำหนดหัวขอโครงสรางการสาธิต การเขียนแผนภูมิ การคิดคำนวณ 
เปนตน 
 คุณลักษณะท่ัวไป 

คุณลักษณะท่ัวไปท่ีทำใหการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก ดานบุคลิกภาพ ดานความประพฤติ 
ความรู และดานมนุษยสัมพันธ 

สรุปไดวาผูที่ประสบความสำเร็จในการทำงานตองมีทักษะเทคนิค 3 ประการ คือ ดานมนุษยสัมพันธ 
ดานความคิดรวบยอด และเทคนิควิธี เม่ือพิจารณาโดยคุณลักษณะแลวประกอบดวย คุณลักษณะเฉพาะ ไดแก 
ระดับการศึกษา สาขาวิชา คุณลักษณะทั่วไป ไดแก ดานบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธความประพฤติ และความรู
ความสามารถท่ัวไป สวนคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีนายจางตองการลูกจางท่ีมีคุณสมบัติท่ีมีความขยันหม่ันเพียร ซ่ือสัตย
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สุจริต อดทน มั่นคงทางอารมณ มีทัศนคติที่ดี ทำงานที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพผลงานมีคุณภาพ  
มีความผูกพัน รับผิดชอบในงานและสรางภาพพจนท่ีดีใหเกิดตอองคการ (กรรณิกา ริยะตานนท, 2540, น. 69) 

มีความผูกพัน รับผิดชอบในงานและสรางภาพพจนที่ดีใหเกิดตอองคการ (กรรณิกา ริยะตานนท, 
2540, น. 69) 

 2.7 แบบจำลองท่ีใชในการศึกษา 

จากวัตถุประสงคงานวิจ ัยเพื ่อทบทวนและพัฒนาตัวแบบจำลองที ่ใชว ิเคราะหอุปสงคและอุปทาน 
ดานแรงงาน การคาดการณความตองการแรงงาน และการคาดการณอุปทานแรงงานในอุตสาหกรรมเปาหมาย
ของประเทศไทยไดอยางสอดคลองกับสถานการณตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ คณะผูวิจัย
ดำเนินการวิเคราะหการคาดการณอุปสงคอุปทานแรงงานผาน 2 แบบจำลอง คือ การคาดการณตามแนวคิด
ของเนื ้อแพร เล็กเฟ องฟู และคณะจากโครงการระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานกำลังคนเพื ่อรองรับ
อุตสาหกรรมเปาหมาย (Top-down approach) และการคาดการณโดยประยุกตใชแบบจำลองเชิงโครงสราง
เศรษฐกิจมหภาคของ Lawrence Robert Klein ซ ึ ่งจะสามารถใหผลการคาดการณเช ิงเปร ียบเทียบ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.8 การคาดการณอุปสงคและอุปทานแรงงานตามโครงการระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคน

เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย โดย เนื้อแพร เล็กเฟองฟู และคณะ (2562)  
ถูกจัดทำโดยมีวัตถุประสงคเพื ่อประมาณการอุปสงคแรงงาน ไดแก ประมาณการการจางงาน  

และประมาณการแนวโนมความตองการกำลังคน อีกทั้งประมาณการอุปทานแรงงานจากการวิเคราะหขอมูล
ผูสำเร็จการศึกษาท่ีเขาสูตลาดแรงงาน ผานแนวคิดท่ีวาความตองการแรงงาน (Labour demand) เปนอุปสงค
ทางออมของความตองการในการบริโภคสินคาข้ันสุดทาย (Derived demand) ดังนั้นการคำนวณหาความตองการ
แรงงานจึงคำนวณไดจากระดับประเทศลงมาสูสวนเศรษฐกิจขนาดเล็ก เชน ระดับจังหวัด (Top-Down Method)  

การคาดการณอุปสงคแรงงานแบบบนลงลาง (Top-Down) เริ่มตนจากการคาดการณเศรษฐกิจระดับ 
มหภาคเพ่ือใชเปนคาตั้งตน 4 ข้ันตอน ไดแก  

(1) คาดการณขนาดความตองการแรงงานแบบ Projection  
(2) คาดการณมูลคาการผลิตของแตละระดับอุตสาหกรรมแบบ Projection  
(3) จัดสรรขนาดความตองการแรงงาน ในภาพรวมไปสูระดับอุตสาหกรรมตามการปรับเปลี ่ยน 

ของมูลคาการผลิตท่ีคาดการณ  
(4) สรุปคาการคาดการณอุปสงคแรงงานในแตละอุตสาหกรรม โดยการคาดการณขนาดความตองการ

แรงงานแบบ Projection เปนไปตามสมการตอไปนี้ 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑠𝑠ℎ𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡 × 𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡     (1) 

โดยท่ี   𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡  แทนอุปสงคแรงงานในอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t 

 𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑠𝑠ℎ𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡   แทนคาประมาณการสวนแบงตลาดของการจางงานใน 

           อุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t  

 𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡   แทนคาประมาณการการจางงานท่ัวประเทศ ปท่ี t 

 การคาดการณขนาดความตองการแรงงานตางดาวแบบ Projection เริ่มตนจากการประเมินอัตราการเติบโต
ของความตองการแรงงาน ผานการวิเคราะหการถดถอยของการจางงานแรงงานทั่วประเทศไทย โดยคาดการณขนาด 
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ความตองการแรงงานในปจจุบันจากขนาดความตองการแรงงาน 4 ไตรมาสที ่ผานมา คาดการณไปจนกระทั ่งถึง 
ไตรมาสที่ 4 ของปสุดทายที่ตองการคาดการณ หลังจากนั้นนำคาพารามิเตอรที่ประมาณไดมาคำนวณควบคูกับการจาง
งานท่ัวประเทศท่ีคาดการณไวกอนหนา เพ่ือประมาณการการจางงานในอนาคต (𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡) เปนไปตามสมการตอไปนี้ 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡 = 𝛾𝛾1𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡−1 + 𝛾𝛾2𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡−2 + 𝛾𝛾3𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡−3 + 𝛾𝛾4𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡−4  (2) 

โดยท่ี   𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡   แทนคาคาดการณการจางงานแรงงานท่ัวประเทศไตรมาสท่ี t 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡−1, … , 𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� 𝑡𝑡−4  แทนคาคาดการณการจางงานแรงงานท่ัวประเทศ 

ไตรมาสท่ี t-1,…,t-4  

 𝛾𝛾1, … , 𝛾𝛾4   แทนคาพารามิเตอรท่ีประมาณได 

 หลังจากไดคาคาดการณรายไตรมาสทั้งหมดจนถึงไตรมาสที่ 4 ของปสุดทายที่ตองการคาดการณ 
จากนั้นเลือกใชคาคาดการณในไตรมาสที่ 3 ของแตละป เปนตัวแทนการจางงานทั้งหมด (𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑡𝑡𝐿𝐿𝑡𝑡� ) ขณะท่ี
ประเมินมูลคาการผลิตของอุตสาหกรรมในปจจุบันจากมูลคาการผลิตของอุตสาหกรรม 3 ปที่ผานมา คาดการณไป
จนกระท่ังถึงปสุดทายท่ีตองการคาดการณ หลังจากนั้นหาคาสวนแบงตลาดของการจางงาน0

1 ดวยการวิเคราะห
การถดถอยที่เกี่ยวของกับมูลคาการผลิตของอุตสาหกรรมตอสวนแบงตลาดของการจางงาน ใชขอมูลรายป
ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน โดยคาสวนแบงตลาดคำนวณจากการจางงานของแตละอุตสาหกรรมตอการจางงาน
รวมท้ังประเทศ หลังจากนั้นนำคาพารามิเตอรท่ีประมาณไดมาคำนวณควบคูกับมูลคาการผลิตของอุตสาหกรรม
ที ่คาดการณไวกอนหนา เพื ่อประมาณการคาสวนแบงตลาดของการจางงานในอนาคต (𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑠𝑠ℎ𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿� )  
ไดสมการการคาดการณอุปสงคแรงงานในแตละอุตสาหกรรม ดังนี ้

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖_𝑣𝑣𝑣𝑣𝑣𝑣𝑖𝑖𝑣𝑣_𝑖𝑖𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑖𝑖,𝑡𝑡
𝑐𝑐𝑐𝑐𝑖𝑖𝑡𝑡 × 100                  (3) 

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝛼𝛼1𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡−1 + 𝛼𝛼2𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡−2 + 𝛼𝛼3𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡−3       
(2.4) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑠𝑠ℎ𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡                   (4) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑠𝑠ℎ𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝑣𝑣𝑛𝑛𝑐𝑐_𝑖𝑖ℎ𝑣𝑣𝑎𝑎𝑣𝑣𝑖𝑖,𝑡𝑡
∑ 𝑣𝑣𝑛𝑛𝑐𝑐_𝑖𝑖ℎ𝑣𝑣𝑎𝑎𝑣𝑣𝑖𝑖,𝑡𝑡16
𝑖𝑖=1

                   (5) 

โดยท่ี 𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑠𝑠ℎ𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡   แทนคาคาดการณการสวนแบงตลาดของการจางงานใน 

           อุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t  

 𝐿𝐿𝐿𝐿𝑒𝑒_𝑠𝑠ℎ𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡   แทนสวนแบงตลาดของการจางงานในอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t   

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿� 𝑖𝑖,𝑡𝑡      แทนคาคาดการณมูลคาตลาดของอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t  

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡     แทนมูลคาตลาดของอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t  

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡−1     แทนมูลคาตลาดของอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t-1 

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡−2     แทนมูลคาตลาดของอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t-2  

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡−3     แทนมูลคาตลาดของอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t-3 

𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑠𝑠_𝑣𝑣𝐿𝐿𝑣𝑣𝐿𝐿𝐿𝐿_𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝐿𝐿𝐿𝐿𝑣𝑣𝑖𝑖,𝑡𝑡  แทนมูลคาตลาดโดยใชคา GDP ในอุตสาหกรรมท่ี i ปท่ี t  
 

1 สวนแบงตลาดของการจางงาน คือ สวนแบงของตนทุนคาแรง ตามอุตสาหกรรมของปจจัยตนทุนโดยรวม หรือสวนแบงของคนงานทั้งหมดใน
อุตสาหกรรมหนึ่ง ๆ 
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𝑐𝑐𝑒𝑒𝑖𝑖𝑡𝑡     แทนดัชนีผูบริโภค ในปท่ี t  

𝛽𝛽0,𝛽𝛽1     แทนคาพารามิเตอรสวนแบงตลาดของการจางงานท่ีประมาณได 
𝛼𝛼1,𝛼𝛼2,𝛼𝛼3    แทนคาพารามิเตอรมูลคาตลาดของอุตสาหกรรมท่ีประมาณได 
สำหรับการคาดการณอุปทานแรงงาน จะพิจารณาแบบการมองทั้งชวงชีวิตของคนคนหนึ่ง (Life-cycle 

approach) ซึ่งประกอบดวยอุปทานแรงงานเดิมที่คงอยู (Labour supply stock) และอุปทานแรงงานเขาใหม 
(Labour supply flow) โดยอุปทานแรงงานเดิมที่คงอยูคำนึงถึงการเปลี่ยนสถานะทางแรงงาน เปลี่ยนทักษะตาง ๆ  
การเคลื่อนยายแรงงานออกทั้งในและนอกประเทศ ขณะที่อุปทานแรงงานเขาใหมเริ่มตั้งแตตัวแปรจำนวนเด็กเกิด 
และคำนึงถึงการเปลี่ยนสถานะในแงการเกิด การเลือกทางการศึกษา การเขาสูตลาดแรงงาน และการเลือกสาขาอาชีพ 
ซ่ึงคาดการณไดจาก 3 ข้ันตอน ไดแก  

(1) คาดการณขนาดและสัดสวนของประชากร จำแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของแรงงาน  

(2) คาดการณขนาดและสัดสวนของประชากรที่จะเขาสูตลาดแรงงาน จำแนกตามระดับการศึกษา
สูงสุดของแรงงาน และ  

(3) คาดการณขนาดและสัดสวนของประชากรที่จะเขาสูตลาดแรงงาน และหางานทำ จำแนกตาม
ระดับการศึกษาสูงสุดของแรงงาน  

การคาดการณขนาดและสัดสวนของประชากรที่จะเขาสูตลาดแรงงาน เริ่มจากหาจำนวนแรงงานที่มีสวนรวม 

ในตลาดแรงงาน จำแนกตามระดับการศึกษา ตามสมการที่ 6 และหาจำนวนผูมีสวนรวมในตลาดแรงงานที่มีงานทำ  

จำแนกตามระดับการศึกษา ตามสมการที่ 7 หลังจากนั้นทำการคาดการณขนาดและสัดสวนของประชากร 

ที่จะเขาสูตลาดแรงงาน และหางานทำ จากการคำนวณหาจำนวนผูมีสวนรวมในตลาดแรงงานเขาใหม (flow) 

จำแนกตามอุตสาหกรรม ตามสมการท่ี 7  

จำนวนแรงงานท่ีมีสวนรวมในตลาดแรงงาน =  จำนวนผูสำเร็จการศึกษา �กำลังแรงงานปจจุบัน

จำนวนประชากร
�                    (6) 

จำนวนผูมีสวนรวมในตลาดแรงงานท่ีมีงานทำ =  จำนวนแรงงานท่ีมีสวนรวมในตลาดแรงงาน �จำนวนผูมีงานทำ

กำลังแรงงานรวม
�  (7) 

จำนวนแรงงานเขาใหม ในแตละกลุมอุตสาหกรรม = จำนวนผูมสีวนรวมในตลาดแรงงาน �จำนวนผูมีงานทำในแตละอุตสาหกรรม

ผูสำเร็จการศึกษา
� (8) 
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บทที่ 3 วธิีการดำเนินการศึกษา 
3.1 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 

3.1.1 การศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data Surveying) ใชวิธีการขอความอนุเคราะหขอมูล  
ท่ีเก่ียวของจากหนวยงานของรัฐ ท่ีเก็บรวบรวมไวแลวมาใชประกอบในสวนของการวิเคราะหขอมูลฯ โดยไดรับ 
ความอนุเคราะหขอมูลจากสำนักงานสถิติแหงชาติ สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
รายชื ่อสถานประกอบการจําแนกตามพื้นที ่จังหวัดและภาพรวมของประเทศมีอยู ในระบบประกันสังคม  
จากสํานักงานประกันสังคม และไดรับความอนุเคราะหขอมูลจํานวนผูสําเร็จการศึกษา จำนวนผูศึกษาตอ  
และจำนวนผูมีงานทำ จำแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดและภาพรวมของประเทศ ไดรับขอมูลจาก สำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม สำนักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

3.1.2 การศึกษาจากขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data Surveying) ซ่ึงใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 วิธี คือ  
 1) เก็บรวบรวมแบบสำรวจและบันทึกขอมูลความตองการแรงงานแรงงานของสถานประกอบการ 

ที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน โดยการสุมตัวอยาง (Sampling) รายชื่อจากฐานขอมูลสถานประกอบการที่มีอยูใน
ระบบประกันสังคม สำรวจโดยสำนักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด และสวนกลางในพื้นที่กรุงเทพมหานคร  
(กองเศรษฐกิจการแรงงาน) 
 2) เก็บรวบรวมโดยเชื ่อมโยง (link) แบบสำรวจความตองการแรงงานของสถานประกอบการ
(https://ldls.mol.goth/survey) เพื่อสำรวจรวมกับแบบแสดงสภาพการจางงานและสภาพการทำงานของ 
สถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) ประจำป พ.ศ. 2568 สำหรับสถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป 
และประสานกับสมาพันธเอสเอ็มอีไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย 
เพ่ือใหไดแบบสำรวจตามเปาหมายท่ีกำหนด  

3.2 วิธีการไดมาซ่ึงขอมูล 

3.2.1 ดําเนินการจัดจางสํารวจและบันทึกขอมูลความตองการแรงงานแรงงานของสถานประกอบการ  
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร จากสถานประกอบการที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน จํานวน 400 แหง โดยการสุมตัวอยาง 
(Sampling) รายชื่อจากฐานขอมูลสถานประกอบการที่มีอยูในระบบประกันสังคม (กองเศรษฐกิจการแรงงาน
ไดดําเนินการสํารวจและบันทึกขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการครบตามเปาหมาย 400 แหง) 
ระยะเวลาดำเนินการสำรวจและบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลฯ ระหวางวันท่ี 1 มกราคม - 30 เมษายน 2568 

3.2.2 กองเศรษฐกิจการแรงงานประสานกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ขอเชื่อมโยง (link) แบบสำรวจ
ความตองการแรงงานของสถานประกอบการ (https://ldls.mol.go.th/survey) เพื่อสำรวจรวมกับแบบแสดง
สภาพการจางงานและสภาพการทำงานของสถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) ประจำป พ.ศ. 2568 สำหรับ
สถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป และประสานกับสมาพันธเอสเอ็มอีไทย สภาอุตสาหกรรม 
แหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย เพ่ือขอความรวมมือในการ link แบบสำรวจฯ กับเว็บไซตของ
หนวยงาน ระยะเวลาดำเนินการ 1 มกราคม - 30 เมษายน 2568 

3.2.3 เมื ่อดำเนินการสํารวจและบันทึกขอมูลเขาสู ระบบฐานขอมูลฯ ครบตามเปาหมายสํารวจแลว  
จึงไดจัดทำรายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2568 และเผยแพร 
ในระบบฐานขอมูลฯ และประชาสัมพันธใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

3.3 ขอจำกัดของขอมูล 

 ในตารางสถิติ ผลรวมของแตละจำนวนอาจไมเทากับยอดรวม เนื่องจากขอมูลแตละจำนวนไดปดเศษ
โดยอิสระตอกัน 
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บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

4.1 การวิเคราะหเศรษฐกิจและสถานการณแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

การคาดการณจากผลิตภัณฑจังหวัด Gross Provincial Product (GPP) 
กรุงเทพมหานคร ภาพรวมผลิตภัณฑจังหวัด (GPP) ป พ.ศ. 2566 ขยายตัวรอยละ 4.3 จากรอยละ 3.6 

ในป 2565 โดยการผลิตนอกภาคเกษตรกรรมมีสัดสวนถึงรอยละ 99.96 ของผลิตภัณฑในกรุงเทพมหานคร 
และมีสัดสวนการผลิตภาคเกษตรเพียงรอยละ 0.04 การผลิตนอกภาคการเกษตรกรรมขยายตัวรอยละ 4.3  
เมื ่อเทียบกับการขยายตัวรอยละ 3.6 ในปกอนหนา โดยเติบโตขึ ้นอยางตอเนื ่อง ทั ้งภาคอุตสาหกรรม  
และภาคบริการ ในขณะที่ภาคการเกษตรกรรมหดตัวรอยละ 4.6 เมื่อเทียบกับปที่ผานมาที่มีการขยายตัว 
รอยละ 6.2 เนื่องจากผลผลิตการปลูกพืชผักท่ีลดลง การเลี้ยงสัตวลดลง จากผลผลิตเลี้ยงโคและสุกร 

เมื่อจำแนกโครงสรางการผลิต พบวา ภาคการเกษตรกรรมหดตัวรอยละ 4.6 จากปกอน นอกภาคการ
เกษตรกรรมขยายตัวรอยละ 3.6 จากปกอน โดยสาเหตุหลักมาจากการขยายตัวในหมวดกิจกรรมที่พักแรม 
และบริการดานอาหาร รอยละ 20.8 ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบการปรับอากาศ รอยละ 15.9 กิจกรรม 
ดานสุขภาพ และงานสังคมสงเคราะห รอยละ 14.8 การขนสง และสถานที่เก็บสินคา รอยละ 8.3 การขายสง 
และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต รอยละ 7.5 กิจกรรมการบริหารและบริการสนบัสนุน 
รอยละ 6.5 ขอมูลขาวสารและการสื ่อสาร รอยละ 5.6 กิจกรรมเกี ่ยวกับอสังหาริมทรัพย รอยละ 5.3 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ รอยละ 2.4 การบริหารราชการ การปองกันประเทศ และการประกันสังคม
ภาคบังคับ รอยละ 1.9 การผลิต รอยละ 1.4 กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร และเทคนิค รอยละ 1.3 และ
การศึกษา รอยละ 0.2  
รูปภาพท่ี 6 โครงสรางการผลิต ป พ.ศ. 2566 และอัตราการขยายตัว GPP กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : ตารางผลิตภัณฑภาคและจังหวัด แบบปริมาณลูกโซ อนุกรมเวลา 2538-2566 GPP CVMs Time 

Series Data 1995-2023 (Excel File)  

อัตราการขยายตัว GPP กรุงเทพมหานคร 

เกษตรกรรม 0.04% อุตสาหกรรม 11.46%

การขนสง การขายปลีก การซอมยาน
ยนต และจักรยานยนต 22.56%

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา
6.43%

การเงินและการประกันภัย 15.16%

อื่นๆ 44.35%



 

รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2568 19 

 

ตารางท่ี 2 ผลิตภัณฑมวลรวมกรุงเทพมหานคร แบบปริมาณลูกโซ (อางอิงป พ.ศ. 2545) 

ประเภทอุตสาหกรรม พ.ศ. 2564r พ.ศ. 2565r พ.ศ. 2566p 
อัตราการเติบโต 

2565r 2566p 
ภาคการเกษตรกรรม 1,183 1,256 1,198 6.2 -4.6 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 1,183 1,256 1,198 6.2 -4.6 
นอกภาคการเกษตรกรรม 3,759,781 3,893,693 4,059,348 3.6 4.3 
อุตสาหกรรม 403,232 424,473 433,023 5.3 2.00 
การทำเหมืองแร และเหมืองหิน - - - - - 
การผลิต 354,280 374,771 379,952 5.8 1.4 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบการปรับอากาศ 29,166 29,804 34,546 2.2 15.9 
การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย 
ของเสีย และสิ่งปฏิกูล 

21,309 20,606 19,758 -3.3 -4.1 

การบริการ 3,370,188 3,482,647 3,641,743 3.3 4.6 
การกอสราง 81,569 73,797 65,194 -9.5 -11.7 
การขายสง และการขายปลีก การซอมยาน
ยนตและรถจักรยานยนต 

863,523 910,095 978,110 5.4 7.5 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 250,664 256,322 277,584 2.3 8.3 
ท่ีพักแรมและบริการดานอาหาร 227,697 286,053 345,512 25.6 20.8 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 496,505 533,676 563,703 7.5 5.6 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 545,696 526,739 495,909 -3.5 -5.9 
กิจกรรมเก่ียวกับอสังหาริมทรัพย 117,410 107,105 112,794 -8.8 5.3 
กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร และ
เทคนิค 

159,238 159,447 161,509 0.1 1.3 

กิจกรรมการบรหิารและบริการสนับสนุน 87,459 88,007 93,746 0.6 6.5 
การบริหารราชการ การปองกันประเทศ และ
การประกันสังคมภาคบังคับ 

305,360 305,910 311,708 0.2 1.9 

การศึกษา 66,409 71,122 71,248 7.1 0.2 
กิจกรรมดานสุขภาพ และงานสังคม
สงเคราะห 

73,876 77,756 89,290 5.3 14.8 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 62,895 62,661 64,150 -0.4 2.4 
กิจกรรมการบริการดานอ่ืนๆ 100,461 103,045 104,098 2.6 1.0 
Gross provincial product (CVMs) 3,760,608 3,894,585 4,060,144 3.6 4.3 

ท่ีมา : สำนักสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ
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 โครงสรางประชากร ประชากรวัยแรงงาน และกำลังแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

 ขอมูลสถานการณแรงงานในกรุงเทพมหานครในสวนนี ้ นำขอมูลมาจากสำนักงานสถิติแหงชาติ 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงไดทำการสำรวจสภาวการณมีงานทำของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

โดยไดรวบรวมขอมูลสถิติ ป พ.ศ. 2567 (เดือนมกราคม – ธันวาคม 2567) โดยกองเศรษฐกิจการแรงงาน  

ไดนำมาประมวลผลเปนรายป นำเสนอเปนรายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567 รายละเอียดดังนี้ 

กรุงเทพมหานคร มีจำนวนประชากรผูมอีายุ 15 ปขึ้นไป จำนวน 7,889,786 คน เปนเพศชาย จำนวน 3,740,825 คน 

และเพศหญิง จำนวน 4,148,961 คน เปนผูอยูในกำลังแรงงาน จำนวน 5,797,110 คน และเปนผูไมอยูใน

กำลังแรงงาน จำนวน 2,092,676 คน (ตารางท่ี 3) 

ตารางท่ี 3 โครงสรางประชากร ประชากรวัยแรงงาน และกำลังแรงงาน 

สถานภาพแรงงาน 
รวม ชาย หญิง 

จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

ผูมีอายุ 15 ปขึ้นไป 7,889,786 100.0 3,740,825 47.4 4,148,961 52.6 
1. ผูอยูในกำลังแรงงาน 5,797,110 73.5 3,014,095 80.6 2,783,015 67.1 
   1.1 กำลังแรงงานปจจุบัน 5,795,827 73.5 3,013,358 80.6 2,782,469 67.1 
        1.1.1 ผูมีงานทำ 5,736,769 72.7 2,982,819 79.7 2,753,950 66.4 
        1.1.2 ผูวางงาน 59,058 0.7 30,539 0.8 28,519 0.7 
    1.2 ผูรอฤดูกาล 1,283 0.0 737 0.0 546 0.0 
2. ผูไมอยูในกำลังแรงงาน 2,092,676 26.5 726,730 19.4 1,365,946 32.9 
    2.1 ทำงานบาน 534,640 6.8 27,866 0.7 506,774 12.2 
    2.2 เรียนหนังสือ 461,776 5.9 212,897 5.7 248,879 6.0 
    2.3 ยังเด็ก/ชรา/ปวย/
พิการจนไมสามารถทำงานได 

760,526 9.6 309,270 8.3 451,256 10.9 

    2.4 อ่ืนๆ 335,734 4.3 176,697 4.7 159,037 3.8 
อัตราการวางงาน  1.0  1.0  1.0 

a: มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567 

โครงสรางการจางงาน กรุงเทพมหานคร 

 1. จำนวนผูมีงานทำ จำแนกตามระดับการศึกษา 
     ผูที ่มีงานทำที่มีอายุ 15 ปขึ ้นไป ท่ีมีงานทำ จำแนกตามระดับการศึกษาและเพศ ผูที ่มีงานทำ 
ในกรุงเทพมหานคร จำนวน  5,736,769 คน เปนเพศชาย จำนวน  2,982,818 คน คิดเปนรอยละ 52.0 และ
เพศหญิง จำนวน 2,753,951 คน คิดเปนรอยละ 48.0 โดยผูมีงานทำสำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามากท่ีสุด 
จำนวน  2,246,584 คน คิดเปนรอยละ 39.2 รองลงมา ไดแก ผูสำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
จำนวน 1,126,992 คน คิดเปนรอยละ 19.6 ผูสำเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา จำนวน  975,056 คน  
คิดเปนรอยละ 17.0 ผูสำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน  943,485 คน คิดเปนรอยละ 16.4 
ผูสำเร็จการศึกษาระดับต่ำกวาประถมศึกษา จำนวน 267,309 คน คิดเปนรอยละ 4.7 และผูที่ไมมีการศึกษา 
จำนวน  112,663  คน คิดเปนรอยละ 2.0 (ตารางท่ี 4) 
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ตารางท่ี 4 จำนวนและรอยละของประชากรผูมีอายุ 15 ปข้ึนไป ท่ีมีงานทำ จำแนกตามระดับการศึกษาและเพศ 

ระดับการศึกษา 
รวม ชาย หญิง 

จำนวน (คน) รอยละ  จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 
ยอดรวม  5,736,769  100.0  2,982,818  52.0  2,753,951  48.0 
1. ไมมีการศึกษา  112,663  2.0  61,660  2.1  51,003  1.9 
2. ต่ำกวาประถมศึกษา  267,309  4.7  123,122  4.1  144,187  5.2 
3. ประถมศึกษา  975,056  17.0  536,062  18.0  438,994  15.9 
4. มัธยมศึกษาตอนตน  943,485  16.4  547,770  18.4  395,715  14.4 
5. มัธยมศึกษาตอนปลาย  1,126,992  19.6  653,359  21.9  473,633  17.2 
   5.1 สายสามัญ  812,935  14.2  462,687  15.5  350,248  12.7 
   5.2 สายอาชีวศึกษา  311,544  5.4  188,771  6.3  122,773  4.5 
   5.3 สายวิชาการศึกษา  2,513  a  1,901  a  612  a 
6. อุดมศึกษา  2,246,584  39.2  1,022,562  34.3  1,224,022  44.4 
   6.1 สายวิชาการ  1,799,242  31.4  781,854  26.2  1,017,388  36.9 
   6.2 สายวิชาชีพ  321,932  5.6  192,445  6.5  129,487  4.7 
   6.3 สายวิชาการศึกษา  125,410  2.2  48,263  1.6  77,147  2.8 
7. การศึกษาอื่นๆ  729  a  -    a  729  a 
8. ไมทราบ  63,951  1.1  38,283  1.3  25,668  0.9 

a : มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567 

 2. โครงสรางการวางงาน 

     อัตราการวางงานของประชากรอายุ 15 ปขึ้นไป พบวา กรุงเทพมหานครมีผูอยูในกำลังแรงงาน
จำนวน 5,795,827 คน เปนเพศชาย 3,013,358 คน และเพศหญิง 2,782,469 คน โดยมีอัตราการวางงานของ
ผูอยูในกำลังแรงงานรวมอยูที่รอยละ 1.0 เปนอัตราการวางงานเพศชาย รอยละ 1.0 และอัตราการวางงาน 
เพศหญิง รอยละ 1.0 (ตารางท่ี 5) 
ตารางท่ี 5 จำนวนและอัตราการวางงาน จำแนกตามเพศ 

เพศ 
ผูมีอายุ 15 ปขึ้นไป 

(คน) 
ผูอยูในกำลังแรงงาน  

(คน) 

ผูวางงาน 

จำนวน  
(คน) 

อัตราการวางงาน  
(รอยละ) 

ยอดรวม 7,889,786 5,795,827 59,058 1.0 
ชาย 3,740,825 3,013,358 30,539 1.0 
หญิง 4,148,961 2,782,469 28,519 1.0 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567 

3. สถานการณการจางแรงงาน 

     ประชากรในกรุงเทพมหานครที ่มีอายุ 15 ปขึ ้นไป ที ่มีงานทำ จำนวนทั้งสิ ้น 5,736,769 คน  
เมื่อจำแนกตามอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมที่มีประชากรทำงานมากที่สุด 5 ลำดับแรก พบวา สวนใหญทำงาน
อยูในอุตสาหกรรมการขายสง และขายปลีก การซอมยานยนต และรถจักรยานยนต มากท่ีสุด จำนวน 1,235,172 คน 
คิดเปนรอยละ 21.5 รองลงมา ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต จำนวน 870,764 คน คิดเปนรอยละ 15.2 อุตสาหกรรม
ที ่พ ักแรมและบร ิการด านอาหาร จำนวน 737,155 คน ค ิดเป นร อยละ 12.8 การขนส ง และสถานท่ี 
เก็บสินคา จำนวน 561,691 คน คิดเปนรอยละ 9.8 และการกอสราง จำนวน 350,840 คน คิดเปนรอยละ 6.1 
ตามลำดับ (ตารางท่ี 6) 
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ตารางท่ี 6 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามอุตสาหกรรม 

อุตสาหกรรม จำนวน (คน) รอยละ 

ยอดรวม 5,736,769 100.0 
ภาคการเกษตรกรรม 19,887 0.3 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 19,887 0.3 
นอกภาคการเกษตรกรรม 5,716,882 99.7 
1. การทำเหมืองแร และเหมืองหิน 2,397 a 
2. การผลติ 870,764 15.2 
3. ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบการปรับอากาศ 11,013 0.2 
4. การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย ของเสีย และสิ่งปฏิกูล 15,485 0.3 
5. การกอสราง 350,840 6.1 
6. การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต และรถจักรยานยนต 1,235,172 21.5 
7. การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 561,691 9.8 
8. ท่ีพักแรมและบริการดานอาหาร 737,155 12.8 
9. ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 109,249 1.9 
10. กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 160,739 2.8 
11. กิจกรรมเก่ียวกับอสังหาริมทรพัย 180,795 3.2 
12. กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร และเทคนิค 229,683 4.0 
13. กิจกรรมการบริหารและบริการสนับสนุน 296,120 5.2 
14. การบริหารราชการ การปองกันประเทศ และการประกันสังคมภาคบังคับ 276,234 4.8 
15. การศึกษา 152,400 2.7 
16. กิจกรรมดานสุขภาพ และงานสังคมสงเคราะห 157,584 2.7 
17. ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 55,608 1.0 
18. กิจกรรมการบริการดานอ่ืนๆ 181,470 3.2 
19. กิจกรรมการจางงานในครัวเรอืนสวนบุคคล การผลิตสินคาและบริการท่ีทำข้ึน
เองเพ่ือใชในครัวเรือน 

105,973 1.8 

20. กิจกรรมขององคการระหวางประเทศและภาคีสมาชิก 1,573 a 
21. ไมทราบ 24,937 0.4 

a : มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567 

ประชากรในกรุงเทพมหานครที ่ม ีอายุ 15 ปข ึ ้นไป ที ่ม ีงานทำ จำนวนทั ้งส ิ ้น 5,736,769 คน  
เมื่อจำแนกตามอาชีพ อาชีพที่มีประชากรทำงานมากที่สุด 5 ลำดับแรก พบวา มีประชากรที่ประกอบอาชีพ
พนักงานบริการและพนักงานในรานคา และตลาดมากที่สุด จำนวน 1,614,160 คน คิดเปนรอยละ 28.1 
รองลงมา ไดแก ผูปฏิบัติการโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ จำนวน 802,510 คน  
คิดเปนรอยละ 14.0 อาชีพขั ้นพื ้นฐานตางๆ ในดานการขายและการใหบริการ จำนวน 643,888 คน  
คิดเปนรอยละ 11.2 ผูปฏิบัติงานดานความสามารถทางฝมือและธุรกิจการคาที่เกี่ยวของ จำนวน 607,263 คน 
คิดเปนรอยละ 10.6 และผูประกอบวิชาชีพดานตางๆ จำนวน 600,872 คน คิดเปนรอยละ 10.5 ตามลำดับ 
(ตารางท่ี 7) 
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ตารางท่ี 7 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จำนวน (คน) รอยละ 

ยอดรวม 5,736,769 100.0 
1. ผูบัญญตัิกฎหมาย ขาราชการระดับอาวุโส และผูจัดการ 381,172 6.6 
2. ผูประกอบวิชาชีพดานตางๆ 600,872 10.5 
3. ผูประกอบวิชาชีพดานเทคนิคสาขาตางๆ และอาชีพท่ีเก่ียวของ 565,953 9.9 
4. เสมียน 456,996 8.0 
5. พนักงานบริการและพนักงานในรานคา และตลาด 1,614,160 28.1 
6. ผูปฏิบัติงานท่ีมีฝมือในดานการเกษตร และการประมง 42,997 0.7 
7. ผูปฏิบัติงานดานความสามารถทางฝมือและธุรกิจการคาท่ีเก่ียวของ 607,263 10.6 
8. ผูปฏิบัติการโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 802,510 14.0 
9. อาชีพข้ันพ้ืนฐานตางๆ ในดานการขายและการใหบริการ 643,888 11.2 
10. คนงานซึ่งมิไดจำแนกไวในหมวดอ่ืน 20,958 0.4 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567 

ประชากรในกรุงเทพมหานครที ่ม ีอายุ 15 ปข ึ ้นไป ที ่ม ีงานทำจำนวนทั ้งส ิ ้น 5,736,769 คน  
เมื่อจำแนกตามสถานภาพการทำงาน ประชากรมากกวาครึ่งหนึ่งเปนลูกจางเอกชน จำนวน 3,452,635 คน  
คิดเปนรอยละ 60.2 รองลงมา คือ ทำงานสวนตัวโดยไมมีลูกจาง จำนวน 1,265,992 คน คิดเปนรอยละ 22.1  
เปนลูกจางรัฐบาล จำนวน 516,167 คน คิดเปนรอยละ 9.0 ชวยธุรกิจในครัวเรือน จำนวน 293,473 คน  
คิดเปนรอยละ 5.1 และเปนนายจาง จำนวน 207,962 คน คิดเปนรอยละ 3.6 ตามลำดับ (ตารางท่ี 8) 
ตารางท่ี 8 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 

สถานภาพการทำงาน จำนวน (คน) รอยละ 

ยอดรวม 5,736,769 100.0 
1. นายจาง 207,962 3.6 
2. ลูกจางรัฐบาล 516,167 9.0 
3. ลูกจางเอกชน 3,452,635 60.2 
4. ทำงานสวนตัวโดยไมมลีูกจาง 1,265,992 22.1 
5. ชวยธุรกิจในครัวเรือน 293,473 5.1 
6. การรวมกลุม 540 a 

a : มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2567 
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4.2 สถานการณดานความความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ของตลาดแรงงานกรุงเทพมหานคร 

     ผลการสำรวจความตองการแรงงานในสถานประกอบการในสถานประกอบการ กรุงเทพมหานคร  
     ขอมูลในสวนนี ้เปนผลจากการสำรวจขอมูลภายใตโครงการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของ 
สถานประกอบการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในสวนที ่ 1 แบบสำรวจความตองการแรงงานของ 
สถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ ้น 526 แหง 
ประกอบดวย 17 ประเภทอุตสาหกรรม  
     ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร ป 2568 พบวา  
สถานประกอบการ รอยละ 13.3 ตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน โดยอุตสาหกรรมที่มีความตองการแรงงาน  
ณ ปจจุบัน 3 ลำดับแรก ไดแก การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต รอยละ 25.7 
รองลงมา ไดแก การผลิต รอยละ 14.3 และการกอสราง รอยละ 12.9 ตามลำดับ และพบวาสถานประกอบการ 
รอยละ 23.8 ระบุถึงความตองการแรงงานของสถานประกอบการท่ีจะเกิดข้ึนภายใน 1 ป โดยอุตสาหกรรมท่ีมี
ความตองการแรงงานภายใน 1 ป 3 ลำดับแรก ไดแก การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต 
และรถจักรยานยนต รอยละ 26.4 รองลงมา ไดแก การผลิต รอยละ 13.6 และขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 
รอยละ 12.8 ตามลำดับ (ตารางท่ี 9) 

ตารางท่ี 9 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวน สปก. 

(แหง) 

ตองการแรงงาน 
ณ ปจจุบัน 

ตองการแรงงาน 
ภายใน 1 ป 

จำนวน (แหง) รอยละ จำนวน (แหง) รอยละ 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 6 1 1.4 3 2.4 
การผลิต 69 10 14.3 17 13.6 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 1 - - - - 

การกอสราง 45 9 12.9 11 8.8 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต 

166 18 25.7 33 26.4 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 18 3 4.3 4 3.2 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 42 5 7.1 8 6.4 
ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร 31 8 11.4 16 12.8 

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 14 1 1.4 2 1.6 

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 18 1 1.4 4 3.2 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 56 7 10 15 12 

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 23 4 5.7 7 5.6 
การศึกษา 7 - - - - 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห 10 - - 1 0.8 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 2 1 1.4 1 0.8 

กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 16 2 2.9 2 1.6 
กิจกรรมการจางงานในครัวเรือน กิจกรรมการ
ผลิตสินคาและบริการท่ีทำขึ้นเองเพ่ือใชใน
ครัวเรือน ซ่ึงไมสามารถจำแนกกิจกรรมไดอยาง
ชัดเจน 

2 - - 1 0.8 

รวม 526 70 13.3 125 23.8 
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 การสำรวจกลุมตัวอยางสถานประกอบการ จำนวน 526 ตัวอยาง พบวา มีจำนวนการจางงานทั้งหมด 
13,834 คน โดยเปนแรงงานสัญชาติไทย จำนวน 13,201 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 633 คน สำหรับ 
จำนวนแรงงานที่สถานประกอบการตองการรวมทั้งสิ ้นจำนวน 590 คน โดยตองการแรงงานสัญชาติไทย 
จำนวน 585 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 5 คน โดยประเภทอุตสาหกรรมท่ีมีจำนวนความตองการแรงงาน
สูงสุด 5 ลำดับแรก คือ (1) การผลิต (2) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต 
(3) การกอสราง (4) ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร และ (5) กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร ตามลำดับ 
(ตารางท่ี 10) 

ตารางท่ี 10 จำนวนการจางงานและจำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวน 
สปก. 
(แหง) 

จำนวนการจางงาน (คน) จำนวนแรงงานท่ีตองการ (คน) 

ไทย ตางดาว รวม ไทย ตางดาว รวม 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 6 169 52 221 3 - 3 

การผลิต 69 4,047 81 4,128 221 4 225 

ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 1 7 - 7 - - - 

การกอสราง 45 561 294 855 78 - 78 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต 

166 2,087 51 2,138 104 1 105 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 18 220 7 227 4 - 4 

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 42 1,096 74 1,170 40 - 40 

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร 31 1,551 10 1,561 62 - 62 

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 14 125 - 125 3 - 3 

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 18 151 11 162 1 - 1 

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 56 625 14 639 26 - 26 

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 23 575 4 579 6 - 6 

การศึกษา 7 92 32 124 - - - 

กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห 10 50 1 51 - - - 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 2 16 - 16 2 - 2 

กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 16 449 - 449 35 - 35 

กิจกรรมการจางงานในครัวเรือน กิจกรรมการผลิต
สินคาและบริการท่ีทำขึ้นเองเพ่ือใชในครัวเรือน 
ซ่ึงไมสามารถจำแนกกิจกรรมไดอยางชัดเจน 

2 1,380 2 1,382 - - - 

รวม 526 13,201 633 13,834 585 5 590 
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 เมื ่อพิจารณาจำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ ณ ปจจุบัน ในมิติขนาดของ              
สถานประกอบการกับประเภทอุตสาหกรรม พบวา ในสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 คนขึ้นไป มีความตองการ
แรงงานมากที่สุด โดยอุตสาหกรรมที ่ตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต  
มากท่ีสุด รองลงมา ไดแก การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต และการกอสราง 
ตามลำดับ (ตารางท่ี 11) 
ตารางที ่ 11 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรมและ 
ขนาดสถานประกอบการ 

หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 
ขนาดของสถานประกอบการ แรงงานท่ี 

ตองการรวม < 10 คน 10-19 คน 20-49 คน ≥ 50 คน 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 3 - - - 3 

การผลิต 2 8 2 213 225 

การกอสราง 7 7 9 55 78 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและ
รถจักรยานยนต 

7 9 3 86 105 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 1 - 3 - 4 

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 1 - 3 36 40 

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร 9 - 2 51 62 

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 3 - - - 3 

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 1 - - - 1 

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 1 5 5 15 26 

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 2 4 - - 6 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 2 - - - 2 

กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 1 - - 34 35 

รวม 40 33 27 490 590 

ความสามารถในการหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน สะทอนใหเห็นถึงภาวะความตึงตัวหรือความคลายตัว
ของตลาดแรงงาน (Friction or Flexible Labour Market) จากความสามารถของการหาแรงงานตามท่ี 
สถานประกอบการตองการภายในระยะเวลา 2 เดือน พบวา สถานประกอบการสามารถหาแรงงานได 
ภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 62.5 และไมสามารถหาแรงงานไดภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 37.5 
โดยอุตสาหกรรมที่สามารถหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน มากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ อุตสาหกรรมเกษตรกรรม 
การปาไม และการประมง รอยละ 100 รองลงมา ไดแก กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร รอยละ 97.5 
และอุตสาหกรรมการผลิต รอยละ 82.7 ตามลำดับ (ตารางท่ี 12) 

ตารางท่ี 12 จำนวนแรงงานท่ีตองการท่ีสามารถหาแรงงานไดภายในสองเดือน จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวนแรงงาน 
ท่ีตองการรวม 

(คน) 

หาแรงงานได 
ภายในสองเดือน 

หาแรงงานไมได 
ภายในสองเดือน 

จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 3 3 100 - - 

การผลิต 225 186 82.7 39 17.3 

การกอสราง 78 35 44.9 43 55.1 



 

รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2568 27 

 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวนแรงงาน 
ท่ีตองการรวม 

(คน) 

หาแรงงานได 
ภายในสองเดือน 

หาแรงงานไมได 
ภายในสองเดือน 

จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและ
รถจักรยานยนต 

105 69 65.7 36 34.3 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 4 3 75 1 25 

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 40 39 97.5 1 2.5 

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร 62 10 16.1 52 83.9 

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 3 3 100 - - 

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 1 - - 1 100 

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 26 18 69.2 8 30.8 

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 6 2 33.3 4 66.7 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 2 - - 2 100 

กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 35 1 2.9 34 97.1 

รวม 590 369 62.5 221 37.5 

ในมิติของตำแหนงงานกับประเภทอุตสาหกรรมที่มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ในอุตสาหกรรมการผลิต จำนวน 160 คน รองลงมา ไดแก 
ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ในอุตสาหกรรมการขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต จำนวน 68 คน และตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของดานตาง ๆ 
ในอุตสาหกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร จำนวน 52 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 13) 

ตารางท่ี 13 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและประเภทอุตสาหกรรม 

หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 

ตำแหนงงาน 

แร
งง

าน
ทีต่

อง
กา

รร
วม

 

ผูจ
ัดก

าร
 ข

าร
าช

กา
รร

ะดั
บอ
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ุโส

 แ
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ผูบ
ัญ

ญ
ัติก

ฎห
มา

ย 

ผูป
ระ

กอ
บว

ิชา
ชีพ

ดา
นต

าง
 ๆ

 

เจ
าห

นา
ที่เ

ทค
นิค

แล
ะผู

ปร
ะก

อบ
วิช

าช
ีพท

ี่เก
ี่ยว

ขอ
งก

ับด
าน

ตา
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ๆ 
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น 

พน
ักง

าน
บริ

กา
รแ

ละ
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ะเ

ครื่
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จกั
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ฏิบ
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าร

ปร
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ผูป
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บอ

าช
ีพพ

ื้นฐ
าน

 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง - - - - 3 - - - 3 

การผลิต - - 19 2 160 35 5 4 225 

การกอสราง - - 5 - 1 24 22 26 78 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต 

2 - 10 2 68 2 15 6 105 
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ประเภทอุตสาหกรรม 

ตำแหนงงาน 

แร
งง
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อง
กา

รร
วม

 

ผูจ
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าร
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าร
าช

กา
รร

ะดั
บอ

าว
ุโส

 แ
ละ

ผูบ
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การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา - - 1 2 1 - - - 4 

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร - - - - 39 - - 1 40 

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร - 9 52 - 1 - - - 62 

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย - - 3 - - - - - 3 

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย - -  1 - - - - 1 

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค - - 9 1 - 15 1 - 26 

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน - - 1 - 2 1 1 1 6 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ - - - 2 - - - - 2 

กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ - 15 19 - - - - 1 35 

รวม 2 24 119 10 275 77 44 39 590 
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ในมิติของประเภทอุตสาหกรรมและวุฒิการศึกษา ที่มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
ตองการแรงงานที่จบการศึกษามัธยมศึกษาปที่ 3 ในอุตสาหกรรมการผลิต มีความตองการแรงงานสูงสุด จำนวน 
154 คน รองลงมา ไดแก ตองการแรงงานที่จบการศึกษามัธยมศึกษาปที่ 6 ในอุตสาหกรรมการขายสง และการ
ขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต จำนวน 65 คน และตองการแรงงานที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ในกิจกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร  จำวนวน 56 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 14) 

ตารางท่ี 14 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม และวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 

วุฒิการศึกษา 

แร
งง

าน
ที่ต
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กา

รร
วม

 

ต่ำ
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รี 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 3 - - - - - - 3 

การผลิต 37 154 5 - - 29 - 225 
การกอสราง 27 38  5 3 5 - 78 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต 2 13 65 2 7 16 - 105 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา - - - - 1 3 - 4 

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 1 3 - -  36 - 40 

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร - - - - 6 56 - 62 

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย - - - - 3  - 3 

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย - - - - - 1 - 1 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 1 - 15 - 3 5 2 26 

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน - 1 2 - - 3 - 6 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 2 - - - -  - 2 

กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 1 - - - - 34 - 35 

รวม 74 209 87 7 23 188 2 590 
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ในมิติของตำแหนงงานและชวงอายุ พบวา สถานประกอบการตองการแรงงานท่ีมีอายุ 15 - 29 ป มากท่ีสุด 
โดยตองการแรงงานตำแหนงงานพนักงานบริการและผูจำหนายสินคาเปนที่ตองการมากที่สุด จำนวน 209 คน 
รองลงมา ไดแก เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ จำนวน 91 คน และตองการ
แรงงานอายไุมจำกัดอายุ ในตำแหนงชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ จำนวน 50 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 15) 

ตารางท่ี 15 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและชวงอายุ 

หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 

ชวงอาย ุ แรงงานที่

ตองการ

รวม 
15-29 ป 30-44 ป 45-59 ป ไมจำกัดอาย ุ

ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโส และผูบัญญัติกฎหมาย 2 - - - 2 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 24 - - - 24 

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับดานตาง  ๆ 91 18 - 10 119 

เสมียน 2 5 - 3 10 

พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 209 26 - 40 275 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 17 9 1 50 77 

ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน 
ดานการประกอบ 

14 8 - 22 44 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 13 5 - 21 39 

รวม 372 71 1 146 590 

ในมิติของตำแหนงงานและระดับฝมือแรงงาน พบวา สถานประกอบการตองการแรงงานไรฝมือ 
ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคามากที่สุด จำนวน 156 คน รองลงมา ตองการแรงงานระดับ 
กึ่งฝมือ ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 76 คน และตองการแรงงานระดับฝมือ  
ในตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ จำนวน 55 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 16) 

ตารางท่ี 16 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและระดับฝมือแรงงาน 
หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 
ระดับฝมือแรงงาน แรงงานที่

ตองการรวม ไรฝมือ ก่ึงฝมือ ฝมือ ผูเชี่ยวชาญ 

ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโส และผูบัญญัติกฎหมาย 2 - - - 2 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ -  8 16 24 

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับ 
ดานตาง ๆ 

- 14 55 50 119 

เสมียน 2 - 6 2 10 

พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 156 76 36 7 275 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 2 4 41 30 77 

ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน 
ดานการประกอบ 

10 5 9 20 44 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 13 26 - - 39 

รวม 185 125 155 125 590 
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จำนวนความตองการแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงานและวุฒิการศึกษา       
โดยระดับการศึกษาและตำแหนงงานที่ตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ (1) ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 
(2) ระดับปริญญาตรี และ (3) ระดับมัธยมศึกษาปที ่ 6  โดยตำแหนงงานที ่สถานประกอบการระบุถึง 
ความตองการมากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคาในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 
จำนวน 153 คน รองลงมา ไดแก ตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี ่ยวของกับดานตาง ๆ 
ตองการแรงงาน ในระดับปริญญาตรี จำนวน 93 คน และตำแหนงพนักงานบริการและผู จำหนายสินคา  
โดยตองการแรงงานในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6 จำนวน 60 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 17) 

ตารางท่ี 17 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 

วุฒิการศึกษา 
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ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโส และผูบัญญัติกฎหมาย - 2 - - - -  2 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ - - - - - 24 - 24 

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับดานตาง ๆ  2 2 1 1 18 93 2 119 

เสมียน 2 - - - 2 6 - 10 

พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 3 153 60 - - 59 - 275 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 37 15 16 6 3 - - 77 

ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน 
ดานการประกอบ 

3 25 10 - - 6 - 44 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 27 12 - - - - - 39 

รวม 74 209 87 7 23 188 2 590 

การจัดหมวดหมูของชุดทักษะสามารถแบงออกไดเปน 2 หมวดใหญ กลาวคือ ทักษะดานความรู

ความสามารถ (hard skills) และทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) ซึ่งแบบสำรวจจะใหสถานประกอบการ

ระบุชุดทักษะ (คุณสมบัติ) ของแรงงานท่ีตองการตอตำแหนงงานหนึ่ง ๆ ไดถึง 3 ทักษะ ในทักษะท่ีสถานประกอบการ

ระบุลำดับที่ 1 ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตองการแรงงานทักษะการสื่อสารและเจรจาตอรอง  

ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 234 คน รองลงมา ไดแก ทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/

โปรแกรม/ซอฟทแวร ในตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของดานตาง ๆ จำนวน 74 คน 

และในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 24 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 18)  
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ตารางที ่ 18 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี 
สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 1 (คุณสมบัติ) 

หนวย: คน 

ทักษะ 
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ทักษะดานความรูความสามารถ (hard skills) 

การใชภาษาตางประเทศ  -     -    2 3 6  -     -     -    11 

คอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/
ซอฟทแวร 

 -    24 74 4 1  -    9  -    112 

คณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิติ  -     -    7  -     -     -     -     -    7 

การส่ือสารและเจรจาตอรอง  -     -    9  -    234 1  -     -    244 

การบริหารจัดการ  -     -    6 1  -     -     -     -    7 

การแกไขปญหาเฉพาะหนา  -     -     -     -    10 15 10  -    35 

ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ  -     -    12  -    21 19 5 5 62 

ขับรถยนต/รถบรรทุก มีใบขับขี่/รู
เสนทาง/ ออกนอกสถานท่ีได 

 -     -     -     -    1  -    3  -    4 

มีประสบการณ  -     -    2  -     -    16  -     -    18 

ทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) 

ความซ่ือสัตยสุจริต  -     -     -    2  -    2  -    2 6 

ความอดทน 2  -    1  -     -    2 5 9 19 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี  -     -     -     -    2 1  -     -    3 

ความมีระเบียบวินัย  -     -     -     -     -    1  -    1 2 

สุขภาพแข็งแรง  -     -     -     -     -     -     -    1 1 

วาง/ไมมี  -     -    6  -     -    20 12 21 59 

รวม 2 24 119 10 275 77 44 39 590 
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จำนวนความตองการแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ีสถานประกอบการ
ระบุลำดับที ่ 2 (คุณสมบัติ) ทักษะที ่ต องการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ความตองการแรงงานในทักษะ 
การแกไขปญหาเฉพาะหนา ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 152 คน รองลงมา ไดแก 
ความตองการแรงงานในทักษะความสามารถเฉพาะวิชาชีพ ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 49 คน 
และความตองการแรงงานในทักษะการสื่อสารและเจรจาตอรอง ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
จำนวน 40 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 19) 

ตารางที ่ 19 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี 
สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 2 (คุณสมบัติ) 

หนวย : คน 
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ทักษะดานความรูความสามารถ (hard skills) 

คอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร  -     -    9  -    5  -     -     -    14 

คณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิติ  -     -    4  -     -     -     -     -    4 

การส่ือสารและเจรจาตอรอง  -     -    8 1 40  -    10 5 64 

การบริหารจัดการ  -     -    8 1  -     -     -     -    9 

การแกไขปญหาเฉพาะหนา  -     -    6 1 152 21 2  -    182 

ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ  -    24 49  -     -     -     -     -    73 

ขับรถยนต/รถบรรทุก มีใบขับขี่/รูเสนทาง/ ออกนอกสถานท่ีได  -     -    3  -     -     -     -     -    3 

มีประสบการณ  -     -    1  -     -     -     -     -    1 

ทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) 

ความซ่ือสัตยสุจริต  -     -     -    2 1  -    2 1 6 

ความอดทน  -     -     -     -    2 3 4 27 36 

ความขยันหม่ันเพียร 2  -     -     -    1 8 1 1 13 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี  -     -    3  -     -     -    5  -    8 

ความมีระเบียบวินัย  -     -    2 1 16 2 2  -    23 

การมีจิตสาธารณะ/รักงานบริการ  -     -     -     -    36  -     -     -    36 

สุขภาพแข็งแรง  -     -     -     -    1  -     -     -    1 

วาง/ไมมี  -     -    26 4 21 43 18 5 117 

รวม 2 24 119 10 275 77 44 39 590 
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จำนวนความตองการแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงานและชุดทักษะท่ี 
สถานประกอบการระบุลำดับที่ 3 (คุณสมบัติ) พบวา ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก อยูในตำแหนง
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา โดยมีความตองการแรงงานในทักษะมีประสบการณสูงท่ีสุด จำนวน 160 คน 
รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานที่สุขภาพแข็งแรง จำนวน 40 คน และความตองการแรงงานในทักษะ
ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ จำนวน 37 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 20) 

ตารางที ่ 20 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี 
สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 3 (คุณสมบัติ) 

หนวย : คน 

ทักษะ 

ตำแหนงงาน 

แร
งง

าน
ทีต่

อง
กา

รร
วม

 

ผูจ
ัดก

าร
 ข

าร
าช

กา
รร

ะดั
บอ

าว
ุโส

 แ
ละ

ผูบ
ัญ

ญ
ัติก

ฎห
มา

ย 

ผูป
ระ

กอ
บว

ิชา
ชีพ

ดา
นต

าง
 ๆ

 

เจ
าห

นา
ที่เ

ทค
นิค

แล
ะผู

ปร
ะก

อบ
วิช

าช
ีพท

ี่เก
ี่ยว

ขอ
งก

ับด
าน

ตา
ง 

ๆ 

เส
มีย

น 

พน
ักง

าน
บริ

กา
รแ

ละ
ผูจ

ำห
นา

ยสิ
นค

า 

ชา
งฝ

มือ
แล

ะผู
ปฏ

ิบัติ
งา

นท
ี่เก

ีย่ว
ขอ

ง 

ผูค
วบ

คุม
เค

รื่อ
งจ

ักร
โร

งง
าน

แล
ะเ

ครื่
อง

จัก
ร 

แล
ะผู

ปฏ
ิบัติ

งา
น

ดา
นก

าร
ปร

ะก
อบ

 

ผูป
ระ

กอ
บอ

าช
ีพพ

ื้นฐ
าน

 

ทักษะดานความรูความสามารถ (hard skills) 

คอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร  -     -     -     -     -     -     -    1 1 

คณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิติ  -     -    4  -     -     -     -     -    4 

การเรียนรูและนวัตกรรม  -     -    10 2 5  -     -     -    17 

การแกไขปญหาเฉพาะหนา  -     -    23  -     -     -     -     -    23 

ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ  -    15 23  -    37 15 7 20 117 

มีประสบการณ  -    5 24  -    160  -    1  -    190 
ทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) 
ความซ่ือสัตยสุจริต  -    3  -     -    1  -     -     -    4 

ความอดทน  -     -    12 1 3 6  -     -    22 

ความขยันหม่ันเพียร  -     -     -     -     -    2  -    1 3 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 2  -    3 1 23 27  -     -    56 

ความมีระเบียบวินัย  -     -    2  -     -     -     -     -    2 

การมีจิตสาธารณะ/รักงานบริการ  -    1  -     -     -     -     -     -    1 

การทำงานเปนทีม  -     -    2  -     -     -     -     -    2 

สุขภาพแข็งแรง  -     -     -    2 40 24 21 1 88 

ความละเอียดรอบคอบ  -     -    2 1  -     -     -     -    3 

วาง/ไมมี  -     -    14 3 6 3 15 16 57 

รวม 2 24 119 10 275 77 44 39 590 
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ในมิติของตำแหนงงานกับประสบการณการทำงาน โดยตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ 
ตองการแรงงานท่ีไมมีประสบการณ ในตำแหนงพนักงานบริการและผู จำหนายสินคา จำนวน 192 คน 
รองลงมา ไดแก ตองการแรงงานที่มีประสบการณ 1-2 ป  ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
จำนวน 71 คน และในตำแหนงชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ จำนวน 52 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 21) 

ตารางท่ี 21 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและประสบการณ
การทำงาน 

หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 

ประสบการณการทำงาน 
แรงงานที ่

ตองการรวม 
ไมมี

ประสบการณ 
1-2 ป 3-9 ป 10 ป ขึ้นไป 

ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโส และผูบัญญัติกฎหมาย - 2 - - 2 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ - - 24 - 24 

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับดานตาง ๆ 46 42 28 3 119 

เสมียน 5 3 2 - 10 

พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 192 71 12 - 275 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 1 52 24 - 77 

ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน 
ดานการประกอบ 

12 12 20 - 44 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 13 26 - - 39 

รวม 269 208 110 3 590 
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ผลการสำรวจการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ กรุงเทพมหานคร 

สำหรับขอมูลสวนนี้ไดมาจากการสำรวจขอมูล ภายใตโครงการสำรวจขอมูลความตองการแรงงาน  
ของสถานประกอบการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในสวนที่ 2 แบบสำรวจการเขาออกงานของแรงงาน
ในสถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ ้น 422 แหง 
ประกอบดวย 16 ประเภทอุตสาหกรรม 
 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการที่ตอบแบบสำรวจทั้งหมด 422 แหง จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม ซึ่งมีจำนวนการจางงานปจจุบันทั้งหมด จำนวน 3,436 คน โดยเปนแรงงานไทย จำนวน 3,192 คน 
และแรงงานตางดาว จำนวน 244 คน และมีจำนวนแรงงานเขางานใหม จำนวน 88 คน ประเภทอุตสาหกรรม
ที่มีการเขางานใหมจำนวนมากที่สุด ไดแก (1) การผลิต (2) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต 
และจักรยานยนต และ  (3) การกอสราง ตามลำดับ ในทางกลับกัน มีจำนวนแรงงานออกจากงาน จำนวน 86 คน 
ประเภทอุตสาหกรรมที่มีการออกจากงานจำนวนมากที่สุด ไดแก (1) การขายสง และการขายปลีก การซอม
ยานยนตและจักรยานยนต (2) การกอสราง และ (3) การผลิต ตามลำดับ จะเห็นไดวา ประเภทอุตสาหกรรม 
ท่ีมีจำนวนแรงงานเขางานมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับการออกจากงาน คือ การผลิต (ตารางท่ี 22) 

ตารางท่ี 22 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 

จำนวน 

สถาน

ประกอบการ 

(แหง) 

จำนวนจางงานปจจบุัน 
จำนวน 

การเขา

งานใหม 

จำนวน 

การออก 

จากงาน 

การ

เปลี่ยน 

แปลง 
ไทย ตางดาว รวม 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 2 8 - 8 1 - 1 

การผลิต 53 454 49 503 20 9 11 

ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 1 7 - 7 - - - 

การกอสราง 33 251 96 347 12 12 - 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต

และรถจักรยานยนต 
142 891 26 917 13 21 -8 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 17 195 7 202 6 8 -2 

กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 37 300 44 344 3 6 -3 

ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร 14 149 - 149 6 6 - 

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 11 73 - 73 6 4 2 

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 16 115 11 126 4 - 4 

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 43 316 2 318 6 7 -1 

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 20 200 3 203 7 7 - 

การศึกษา 6 68 5 73 2 3 -1 

กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห 11 51 1 52 - 1 -1 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 2 16 - 16 - - - 

กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 14 98 - 98 2 2 - 

รวม 422 3,192 244 3,436 88 86 2 
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การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงาน โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
รองลงมา ไดแก เสมียน และผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานท่ีออกจากงาน
มากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก พนักงานบริการและผู จำหนายสินคา รองลงมา ไดแก เจาหนาที ่เทคนิค 
และผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ และผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน
ดานการประกอบ เทากัน และผูประกอบอาชีพพืน้ฐาน ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการออกงาน
ที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวาตำแหนง เจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตางๆ เชน พยาบาล 
วิศวกร นักบัญชี ครู เปนตน โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทย มีอัตราการออกจากงานสูง เนื่องจากมีภาระงาน
ที่มากแตมีบุคลากรจำกัด ตองมีความรับผิดชอบสูง มีความคาดหวังจากสังคมสูง แตขาดการสนับสนุน นำไปสู
อาการหมดไฟในการทำงานได (Burnout syndromes) ประกอบกับเปนอาชีพที่ตองใชใบประกอบวิชาชีพ 
สามารถประกอบอาชีพอิสระได (ตารางท่ี 23) 

ตารางท่ี 23 การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงาน 
หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 
การเขาออกจากงาน 

การเปล่ียนแปลง 
เขางานใหม ออกจากงาน 

ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโส และผูบัญญัติกฎหมาย 3 4 -1 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 9 2 7 

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับดานตาง ๆ 4 16 -12 

เสมียน 16 5 11 

พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 25 18 7 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 9 10 -1 

ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 10 16 -6 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 12 15 -3 

รวม 88 86 2 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมมากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาระดับต่ำกวามัธยมศึกษาปที่ 3 
รองลงมา ไดแก ปริญญาตรี และระดับ ปวส./อนุปริญญา ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงาน 
ท่ีออกจากงานมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวามัธยมศึกษาปท่ี 3 
และระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวา
แรงงานเกิดการเปลี ่ยนแปลงโดยการเขางานมากกวาออกจากงาน ซึ ่งอยูในกลุ มแรงงานที ่อยู ในระดับ 
วุฒิการศึกษาระดับ ปวส./อนุปริญญา เนื่องจากสายอาชีพมีทักษะเฉพาะทางตามสายงาน เชน ชางไฟฟา  
ชางยนตชางกอสราง ธุรกิจบริการ เปนตน สามารถทำงานไดเลยโดยไมตองเสียเวลาในการฝกทักษะ/สอนงานใหม
บางสถาบันมีโครงการฝกงานกับสถานประกอบการจริงกอนทำงาน ทำใหมีทักษะในการแกไขปญหาเฉพาะหนา 
และทำงานภายใตแรงกดดันได (ตารางท่ี 24) 
ตารางท่ี 24 การเขางานใหมและออกจากงานของลูกจางในสถานประกอบการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

หนวย : คน 

วุฒิการศึกษา 
การเขาออกจากงาน 

การเปล่ียนแปลง 
เขางานใหม ออกจากงาน 

ต่ำกวา ม.3 32 34 -2 
ม.3 4 4 - 
ม.6 6 6 - 
ปวช. 2 3 -1 
ปวส. / อนุปริญญา 15 3 12 
ปริญญาตรี 29 35 -6 
สูงกวาปริญญาตรี 0 1 -1 

รวม 88 86 2 
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การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามระดับฝมือ โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมอยูในระดับไรฝมือมากที่สุด รองลงมา ไดแก ระดับฝมือ และกึ่งฝมือ ตามลำดับ 
ในทางตรงกันขาม การออกจากงานของแรงงาน อยูในระดับฝมือ รองลงมา ไดแก ไรฝมือ และกึ่งฝมือ ตามลำดับ 
จะเห็นไดวาแรงงานเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยการเขางานมากกวาออกจากงาน ซึ่งอยูในกลุมแรงงานที่อยูใน
ระดับกึ่งฝมือ สะทอนใหเห็นวาอุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานที่มีความรูและทักษะในระดับพื้นฐาน 
ถึงปานกลาง เปนการทำงานตามกระบวนการหรือข้ันตอนท่ีกำหนดไว เชน ชางเทคนิคเบื้องตน พนักงานคลังสินคา 
พนักงานบริการในโรงแรม เปนตน แรงงานกลุมนี้สามารถปรับตัวไดงายในลักษณะงานซ้ำ ๆ หรือมีข้ันตอนแนนอน 
และมีความยืดหยุนในการยายขามอุตสาหกรรมไดมากกวาแรงงานไรฝมือ จึงทำใหมีการเขาออกจากงาน
มากกวาแรงงานกลุมอ่ืน (ตารางท่ี 25) 

ตารางท่ี 25 การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามระดับฝมือแรงงาน 

หนวย : คน 

ระดับฝมือ 
การเขาออกจากงาน 

การเปล่ียนแปลง 
เขางานใหม ออกจากงาน 

แรงงานไรฝมือ 35 31 4 

แรงงานกึ่งฝมือ 24 12 12 

แรงงานฝมือ 28 38 -10 

ผูเชี่ยวชาญ 1 5 -4 

รวม 88 86 2 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามชวงอายุ โดยมีจำนวน
แรงงานที่เขางานใหมมากที่สุดในชวงอายุ 15 - 29 ป รองลงมา ไดแก ชวงอายุ 30 - 44 ป และ ชวงอายุ 45 – 59 ป 
ตามลำดับ ในทางกลับกัน แรงงานท่ีออกจากงาน อยูในชวงอายุ 30 – 44 ป รองลงมา ไดแก 15 - 29 ป และ 
อายุ 60 ป ข้ึนไป ตามลำดับ จะเห็นไดวาแรงงานเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยการออกจากงานมากกวาการเขางาน 
คือ อายุ 60 ปขึ้นไป อาจเปนเพราะชวงอายุนี้เปนอายุของวัยเกษียณ เนื่องจากประเทศไทยเขาสูสังคมผูสูงอายุ 
โดยสมบูรณ (Aged Society) การสงเสริมแรงงานวัยเกษียณใหสามารถมีบทบาทในตลาดแรงงานเปนแนวทาง
ที่ตอบโจทยหลายดาน ทั้งการแกไขปญหาขาดแคลนแรงงานในบางอุตสาหกรรม และสงเสริมคุณภาพชีวิต 
ของผูสูงอายุใหมีรายได ลดภาระของรัฐในการดูแลผูสูงอาย ุ(ตารางท่ี 26) 

ตารางท่ี 26 การเขางานใหมและออกจากงานของลูกจางในสถานประกอบการ จำแนกตามชวงอายุ 

หนวย : คน 

ชวงอาย ุ
การเขางานออกจากงาน 

การเปลีย่นแปลง 
เขางานใหม ออกจากงาน 

15 - 29 ป 56 31 25 

30 - 44 ป 31 37 -6 

45 – 59 ป 1 6 -5 

60 ป ขึ้นไป  - 12 -12 

รวม 88 86 2 
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 ประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ของกรุงเทพมหานคร ป 2569 – 2573 
 ขอมูลประมาณแนวโนมความตองการแรงงานในสวนนี ้ เปนขอมูลการประมาณการแนวโนม 
ความตองการแรงงานของกรุงเทพมหานครป 2569 – 2573 จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม วุฒิการศึกษา 
ตำแหนงงาน และขนาดของสถานประกอบการ 
 ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 – 2573 จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา
ความตองการกำลังคนโดยรวมของกรุงเทพมหานคร มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.2 เมื่อพิจารณา
จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา อุตสาหกรรมที่มีอัตราการขยายตัวของความตองการกำลังคนเฉลี่ย
มากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ อัตราการขยายตัวเฉลี ่ยรอยละ 2.8 
รองลงมา ไดแก การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 2.4 และ 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนบัสนุน อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 2.1 ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม
อุตสาหกรรมที่มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ยลดลงมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก การศึกษา 
อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.6 รองลงมา ไดแก การกอสราง อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.4 
และกิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.3 ตามลำดับ (ตารางท่ี 27)  

ตารางที่ 27 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2569 – 2573 จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

หนวย : คน, รอยละ 

ประเภทอุตสาหกรรม 
ป พ.ศ. อัตราการ

เติบโต 2569 2570 2571 2572 2573 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 23,526 23,566 23,603 23,624 23,632 0.1% 
การทําเหมืองแรและเหมืองหิน 1,819 1,781 1,744 1,707 1,671 -2.1% 
การผลิต 954,153 953,890 951,451 949,381 947,096 -0.2% 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 22,871 23,214 23,574 23,936 24,305 1.5% 
การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำ
เสีย ของเสีย และส่ิงปฏิกูล 

28,706 29,397 30,117 30,849 31,598 2.4% 

การกอสราง 286,203 279,574 272,821 266,383 259,910 -2.4% 
การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต 
และรถจักรยานยนต 

1,130,182 1,120,453 1,111,821 1,103,433 1,095,456 -0.8% 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 410,482 415,253 420,099 424,762 429,334 1.2% 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 487,352 490,364 494,840 500,433 507,276 1.0% 
ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร 101,790 100,141 98,533 96,909 95,290 -1.6% 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 220,895 221,108 221,556 222,063 222,646 0.2% 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 61,446 61,158 60,816 60,403 59,953 -0.6% 
กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร และ
เทคนิค 

157,079 156,766 156,454 156,064 155,626 -0.2% 

กิจกรรมการบริหารและการบริการ
สนับสนุน 

177,687 181,576 185,429 189,157 192,804 2.1% 

การบริหารราชการ การปองกันประเทศ 
และการประกันสังคมภาคบังคับ 

193,962 191,290 188,686 186,035 183,383 -1.4% 

การศึกษา 149,369 145,581 141,855 138,098 134,352 -2.6% 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคม
สงเคราะห 

96,979 94,810 92,672 90,509 88,344 -2.3% 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 47,931 49,096 50,419 51,878 53,494 2.8% 
กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 179,959 181,366 182,827 184,216 185,561 0.8% 

รวม 4,732,391 4,720,384 4,709,317 4,699,840 4,691,731 -0.2% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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 ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 – 2573 จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ทุกวุฒิการศึกษา
มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลง โดยวุฒิการศึกษาที่มีอัตราการเติบโตของความตองการ
กำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิสูงกวาปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.6
รองลงมา ไดแก วุฒิปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.4 และวุฒิปวส./อนุปริญญา อัตราการเติบโต
ลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.3 โดยท่ีปจจุบันนิยมการจางงานตามทักษะมากกวาวุฒิการศึกษามากยิ่งข้ึน (ตารางท่ี 28) 

ตารางท่ี 28 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2569 – 2573 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน, รอยละ 

วุฒิการศึกษา 
ป พ.ศ. 

อัตราการเติบโต 
2569 2570 2571 2572 2573 

ประถมศึกษา 1,186,717 1,186,077 1,185,583  1,185,694  1,186,265 0.0% 
ม.3 720,307 720,091 719,904  720,008  720,331 0.0% 
ม.6 626,580 624,863 623,372  622,138  621,134 -0.2% 
ปวช. 254,847 254,236 253,662  253,165  252,725 -0.2% 
ปวส. /อนุปริญญา 278,294 277,369 276,527  275,773  275,100 -0.3% 
ปริญญาตรี 1,371,257 1,365,088 1,359,273  1,353,703  1,348,412 -0.4% 
สูงกวาปริญญาตรี 294,389 292,659 290,997  289,358  287,763 -0.6% 

รวม 4,732,391 4,720,383 4,709,318  4,699,839  4,691,730 -0.2% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 

 ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 – 2573  จำแนกตามตำแหนงงาน พบวา ตำแหนงงาน 
ท่ีมีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงผูควบคุมเครื่องจักร
โรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยรอยละ 0.3 รองลงมา คือ ตำแหนง
พนักงานบริการและผู จำหนายสินคา ตำแหนงผู ปฏิบัติงานที ่มีฝมือในดานการเกษตร ปาไมและประมง  
และตำแหนงงานผู ประกอบอาชีพงานพื้นฐาน โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.1 ตามลำดับ  
สวนตำแหนงงานที ่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี ่ยมากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก  
ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.8 รองลงมา ไดแก ชางฝมือและผูปฏิบัติงาน
ที่เกี ่ยวของ มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.7 และผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโสและผูบัญญัติ
กฎหมาย อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.5 ตามลำดับ (ตารางท่ี 29) 
ตารางท่ี 29 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2569 – 2573 จำแนกตามตำแหนงงาน 

หนวย : คน, รอยละ 

ตำแหนงงาน 
ป พ.ศ. อัตราการ

เติบโต 2569 2570 2571 2572 2573 
ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโสและ 
ผูบัญญัติกฎหมาย 424,137 422,060 420,061 418,217 416,473 -0.5% 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 538,691 534,296 529,957 525,654 521,410 -0.8% 
เจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพ
ท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ 480,707 478,839 476,959 475,135 473,343 -0.4% 

เสมียน 403,491 402,452 401,433 400,460 399,526 -0.3% 
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 1,272,340 1,270,735 1,270,901 1,272,018 1,274,327 0.1% 
ผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตร      
ปาไมและประมง 36,028 36,060 36,089 36,095 36,086 0.1% 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 564,795 561,120 556,880 552,893 548,866 -0.7% 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร 
และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 568,432 570,768 572,622 574,493 576,283 0.3% 

ผูประกอบอาชีพงานพ้ืนฐาน  443,770 444,053 444,416 444,873 445,416 0.1% 
รวม 4,732,391 4,720,383 4,709,318 4,699,838 4,691,730 -0.2% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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 ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน ป 2569 – 2573 จำแนกตามขนาดของสถานประกอบการ 
พบวา สถานประกอบการทุกขนาดมีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลง โดยขนาดของ 
สถานประกอบการที่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก  
สถานประกอบการที่มีลูกจางนอยกวา 10 คน และสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 – 99 คน มีอัตราการเติบโต
ลดลงเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.4 รองลงมา ไดแก สถานประกอบการที่มีลูกจาง 100 - 199 คน อัตราการเติบโต
ลดลงเฉลี่ย รอยละ 0.3 และสถานประกอบการที่มีลูกจาง 10 - 19 คน, 20 - 49 คน และ 200 คนขึ้นไป  
มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.2 ตามลำดับ (ตารางท่ี 30) 

ตารางท่ี 30 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2569 – 2573 จำแนกตามขนาดของ
สถานประกอบการ 

หนวย : คน, รอยละ 

ขนาดของสถาน
ประกอบการ 

ป พ.ศ. อัตราการ
เติบโต 2569 2570 2571 2572 2573 

นอยกวา 10 คน 705,137 701,939 698,847 696,044 693,438 -0.4% 

10 - 19 คน 463,185 462,007 460,927 460,055 459,343 -0.2% 

20 – 49 คน 548,376 547,252 546,057 544,977 543,960 -0.2% 

50 – 99 คน 359,839 358,517 357,110 355,792 354,500 -0.4% 

100 – 199 คน 367,076 366,233 365,182 364,222 363,275 -0.3% 

200 คนข้ึนไป 494,990 493,970 492,808 491,799 490,857 -0.2% 

ผูประกอบธุรกิจของตนเอง 1,793,789 1,790,465 1,788,387 1,786,948 1,786,359 -0.1% 

รวม 4,732,392 4,720,383 4,709,318 4,699,837 4,691,732 -0.2% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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4.3 สถานการณดานอุปทานแรงงาน (Supply of Labour) ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

ขอมูลผูสำเร็จการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษา อัตราการเรียนตอ อัตราการมีงานทำ จำแนกตามวุฒิการศึกษา ป 2566 พบวา 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในกรุงเทพมหานครสูงสุด 3 ลำดับ ไดแก ระดับปริญญาตรี จำนวน 44,395 คน 
รองลงมา ไดแก ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) จำนวน 34,834 คน และมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) จำนวน 
33,298 คน ตามลำดับ ในภาพรวมอัตราผูศึกษาตอจะคอย ๆ ลดลงในระดับชั้นการศึกษาที่สูงขึ้น จะเห็นไดจาก
อัตราการเรียนตอของผูสำเร็จการศึกษา โดยมีอัตราการเรียนตอของผูสำเร็จการศึกษาสูงสุด 3 ลำดับแรก คือ 
ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) รอยละ 99.9 รองลงมา ไดแก มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) รอยละ 99.7 
และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) รอยละ 52.4 ตามลำดับ และอัตราผูมีงานทำของผูสำเร็จการศึกษา
สูงสุด 3 ลำดับแรก คือ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)/อนุปริญญา รอยละ 35.5 รองลงมา ไดแก ปริญญาตรี 
รอยละ 31.8 และปริญญาเอก รอยละ 27.0 ตามลำดับ (ตารางท่ี 31) 

ตารางท่ี 31 จำนวนผูสำเร็จการศึกษา อัตราการเรยีนตอ อัตราการมีงานทำ ป 2566 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

หนวย : คน, รอยละ 

วุฒิการศึกษา จำนวนผูสำเร็จการศึกษา  
อัตรา 

ผูศึกษาตอ 
อัตรา 

ผูมีงานทำ 
มัธยมศึกษาตอนตน (ม.3)  34,834  99.9 0.1 
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) 33,298  99.7 - 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)/สาขาวิชา  11,827  52.4 13.4 
คหกรรม  160  - - 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  237  - - 
พาณิชยกรรม/บริหารธุรกิจ  7,019  - - 
ศิลปกรรม  1,569  - - 
อุตสาหกรรม  2,249  - - 
อุตสาหกรรมทองเท่ียว  593  - - 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.)/อนุปริญญา/สาขาวิชา  11,140  27.8 35.5 
คหกรรม  95  - - 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  179  - - 
พาณิชยกรรม/บริหารธุรกิจ  7,483  - - 
พาณิชยนาวี  4  - - 
ศิลปกรรม  522  - - 
อุตสาหกรรม  2,459  - - 
อุตสาหกรรมทองเท่ียว  398  - - 
ปริญญาตรี/สาขาวิชา  44,395  6.3 31.8 
Education  1,922  - - 
Arts and humanities  7,966  - - 
Social sciences, journalism and information   3,771  - - 
Business, administration and law  14,154  - - 
Natural sciences, mathematics and statistics   1,509  - - 
Information and Communication Technologies (ICTs)   2,496  - - 
Engineering, manufacturing and construction   5,812  - - 
Agriculture, forestry, fisheries and veterinary   728  - - 
Health and welfare   3,286  - - 
Services  2,751  - - 
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วุฒิการศึกษา จำนวนผูสำเร็จการศึกษา  
อัตรา 

ผูศึกษาตอ 
อัตรา 

ผูมีงานทำ 
ปริญญาโท/สาขาวิชา  10,261  7.1 24.7 
Education  561  - - 
Arts and humanities  1,285  - - 
Social sciences, journalism and information   545  - - 
Business, administration and law  5,901  - - 
Natural sciences, mathematics and statistics   283  - - 
Information and Communication Technologies (ICTs)   378  - - 
Engineering, manufacturing and construction   613  - - 
Agriculture, forestry, fisheries and veterinary   100  - - 
Health and welfare   513  - - 
Services  82  - - 
ปริญญาเอก/สาขาวิชา  1,927  3.3 27.0 
Education  299  - - 
Arts and humanities  377  - - 
Social sciences, journalism and information   73  - - 
Business, administration and law  700  - - 
Natural sciences, mathematics and statistics   70  - - 
Information and Communication Technologies (ICTs)   118  - - 
engineering, manufacturing and construction   119  - - 
Agriculture, forestry, fisheries and veterinary   22  - - 
Health and welfare   124  - - 
Services  25  - - 

ท่ีมา:   สำนักงานปลัดประทรวงศึกษาธิการ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  สำนักงานเลขาธิการ 

         คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  และสำนักงานเลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา 

หมายเหตุ:  1. รอยละของนักเรียนท่ีเรียนตอบางระดับการศึกษา เกิน 100% เน่ืองจากเปนการคำนวณอัตราผูศึกษาตออยางหยาบ  

     ซึ่งมีจำนวนผูศึกษาตอมากกวาจำนวนผูสำเร็จการศึกษา    

 2. รอยละของนักเรียนท่ีเรียนตอบางระดับการศึกษานอยมาก เน่ืองจากอยูระหวางการรวบรวมขอมูลจากหนวยงานในสังกัด 
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ประมาณการอุปทานแรงงานหรือผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2569 – 2573 
ขอมูลการประมาณการอุปทานแรงงานในสวนนี ้ เปนขอมูลการประมาณการอุปทานแรงงาน 

หรือผู เขาสู ตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2569 – 2573 จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม  
และวุฒิการศึกษา 

ประมาณการผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2569 – 2573 จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม พบวา ในอีก 5 ปขางหนา จำนวนผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร มีแนวโนมลดลง
ทุกปในทุกประเภทอุตสาหกรรม โดยเฉลี่ยรอยละ 1.6 ในอุตสาหกรรมท่ีมีจำนวนอุปทานแรงงานเขาใหมลดลง
มากท่ีสุด ไดแก อุตสาหกรรมการทำเหมืองแรและเหมืองหิน มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 1.9 (ตารางท่ี 32) 

ตารางที ่ 32 ผลการประมาณการการผลิตแรงงาน (อุปทานแรงงาน) ป 2569 – 2573 จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

หนวย : คน, รอยละ 

ประเภทอุตสาหกรรม 
ป พ.ศ. อัตราการ

เติบโต 2569 2570 2571 2572 2573 
 เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 110 109 107 105 103 -1.6% 
การทําเหมืองแรและเหมืองหิน 27 27 26 26 25 -1.9% 
การผลิต 12,212 12,026 11,828 11,626 11,432 -1.6% 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 677 667 656 645 634 -1.6% 
การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย 609 599 590 580 570 -1.6% 
การกอสราง 3,195 3,147 3,095 3,042 2,991 -1.7% 
การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและ
รถจักรยานยนต 

20,515 20,202 19,869 19,530 19,205 -1.6% 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 8,957 8,820 8,675 8,527 8,385 -1.6% 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 7,636 7,520 7,396 7,270 7,149 -1.6% 
ขอมูลขาวสารและการส่ือสาร 6,383 6,286 6,182 6,077 5,975 -1.7% 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 10,889 10,723 10,546 10,366 10,194 -1.7% 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 2,994 2,948 2,900 2,850 2,803 -1.6% 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 9,318 9,176 9,025 8,871 8,723 -1.6% 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 3,045 2,999 2,950 2,899 2,851 -1.6% 
การบริหารราชการ การปองกันประเทศ 7,338 7,226 7,107 6,986 6,870 -1.6% 
การศึกษา 5,345 5,263 5,177 5,088 5,004 -1.6% 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห 2,966 2,921 2,873 2,824 2,777 -1.6% 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 618 609 599 589 579 -1.6% 
กิจกรรมบริการดานอื่นๆ 1,845 1,817 1,787 1,757 1,727 -1.7% 
กิจกรรมการจางงานในครัวเรือนสวนบุคคล กิจกรรม 
การผลิตสินคาและบริการท่ีทําขึ้นเองเพ่ือใชในครัวเรือน 
ซ่ึงไมสามารถจําแนกกิจกรรมไดอยางชัดเจน 

483 475 467 459 452 -1.7% 

รวม 105,162 103,560 101,855 100,117 98,449 -1.6% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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 ประมาณการผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2569 - 2573 จำแนกตาม 
วุฒิการศึกษา พบวา ในอีก 5 ปขางหนา จำนวนผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร มีแนวโนมลดลงทุกป 
ในทุกวุฒิการศึกษา เฉลี่ยรอยละ 1.6 โดยวุฒิการศึกษา ปวช. และระดับต่ำกวาประถมศึกษามีอัตราการเติบโต
ลดลงสูงสุด รอยละ 1.7 (ตารางท่ี 33) 
ตารางท่ี 33 ผลการประมาณการการผลิตแรงงาน (อุปทานแรงงาน) ป 2569 – 2573 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

หนวย : คน, รอยละ 

วุฒิการศึกษา 
ป พ.ศ. อัตราการ

เติบโต 2569 2570 2571 2572 2573 
ต่ำกวาประถมศึกษา 1,271 1,252 1,231  1,210  1,190 -1.7% 
ประถมศึกษา 1,110 1,093 1,075  1,057  1,039 -1.6% 
ม.3 10,891 10,724 10,548  10,368  10,195 -1.6% 
ม.6 3,402 3,350 3,295  3,239  3,185 -1.6% 
ปวช. 2,755 2,713 2,668  2,623  2,579 -1.7% 
ปริญญาตรี 85,734 84,427 83,037  81,619  80,260 -1.6% 

รวม 105,163 103,559 101,854  100,116  98,448 -1.6% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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บทที่ 5 สรุปและขอเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 

การวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนที ่สอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ  
และเปนไปในทิศทางเดียวกับนโยบายและกรอบยุทธศาสตรการพัฒนากำลังคนของประเทศไทยไดอยางถูกตอง 
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ จำเปนตองมีขอมูลความตองการแรงงานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพรวมถึง
ระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานแรงงาน และการบริหารจัดการขอมูลที่ทันตอการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหสามารถ
วิเคราะหผลได ตรงกับสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในตลาดแรงงานมากท่ีสุด  

การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล เพ่ือใชตอบจึงจำเปนตองมีฐานคิดและฐานปฏิบัติท่ีใหความสำคัญ 
และมุงสู “Demand Driven” หรือความตองการแรงงานที่แทจริงของสถานประกอบการในอุตสาหกรรมตาง ๆ 
ของประเทศเปนหัวใจสำคัญผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการในพื ้นท่ี 
กรุงเทพมหานคร ป 2568 ของสำนักปลัดกระทรวงแรงงานคือหลักฐานเชิงประจักษเบื้องตนที่สามารถสะทอน 
ถึงความตองการแรงงานที่แทจริงของสถานประกอบการกลุมตัวอยางในปจจุบันและอนาคตอันใกลภายในหนึ่งป 
ยิ่งไปกวานั้นระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมายยังสามารถแสดงใหเห็น 
ถึงแนวโนมความตองการแรงงานและจำนวนแรงงาน เขาใหมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดทั้ง ระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว 

ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานในสถานประกอบการ 
ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการ ภายใตโครงการสำรวจขอมูล 

ความตองการแรงงานของสถานประกอบการประจำปงบประมาณพ.ศ. 2568 ในพื ้นที ่กรุงเทพมหานคร  
พบวา มีสถานประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางจำนวน 526 ตัวอยาง ประกอบดวย 17 ประเภทอุตสาหกรรม  
สรุปผลไดดังนี้ 

1. ผลการสำรวจขอมูลสถานการณดานความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ของตลาดแรงงาน
กรุงเทพมหานครจากกลุมตัวอยางทั้งหมด 526 ตัวอยาง พบวา ประมาณรอยละ 13.3 ของกลุมตัวอยาง ระบุถึง
ความตองการแรงงาน ณ ปจจุบันที่ทำการสำรวจ โดยอุตสาหกรรมที่มีความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน  
3 ลำดับแรก ไดแก การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต รอยละ 25.7 รองลงมา 
ไดแก การผลิต ร อยละ 14.3 และการกอสร าง ร อยละ 12.9 ตามลำดับ และพบวาสถานประกอบการ 
รอยละ 23.8 ระบุถึงความตองการแรงงานของสถานประกอบการท่ีจะเกิดข้ึนภายใน 1 ป โดยอุตสาหกรรมท่ีมี
ความตองการแรงงานภายใน 1 ป 3 ลำดับแรก ไดแก การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต 
และรถจักรยานยนต รอยละ 26.4 รองลงมา ไดแก การผลิต รอยละ 13.6 และขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 
รอยละ 12.8 ตามลำดับ  

2. สถานประกอบการที่มีความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน จำนวน 526 แหง พบวา ความตองการ
แรงงาน ณ ปจจุบัน จำนวน 590 คน จำแนกเปนแรงงานสัญชาติไทย จำนวน 585 คน และแรงงานตางดาว 
จำนวน 5 คน โดยประเภทอุตสาหกรรมที่มีจำนวนความตองการแรงงานสูงสุด 5 ลำดับแรก คือ (1) การผลิต 
(2) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต (3) การกอสราง (4) ขอมูลขาวสาร
และการสื่อสาร และ (5) กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร ตามลำดับ 

3. สถานประกอบการที่มีความตองการแรงงาน จำแนกตามขนาดสถานประกอบการที่มีลูกจาง พบวา  
ในสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 คนขึ้นไป มีความตองการแรงงานมากที่สุด โดยอุตสาหกรรมที่ตองการ
แรงงานมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก อุตสาหกรรมการผลิตมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก การขายสง และการขายปลีก 
การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต และการกอสราง ตามลำดับ 
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4. ความสามารถในการหาแรงงานได ภายใน 2 เด ือน พบวา สถานประกอบการสามารถหาแรงงาน 
ไดภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 62.5 และไมสามารถหาแรงงานไดภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 37.5 
โดยอุตสาหกรรมที่สามารถหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน มากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ อุตสาหกรรมเกษตรกรรม 
การปาไม และการประมง รอยละ 100 รองลงมา ไดแก กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร รอยละ 97.5 
และอุตสาหกรรมการผลิต รอยละ 82.7 ตามลำดับ 

5. สถานประกอบการที่มีความตองการแรงงาน จำแนกตำแหนงงานกับประเภทอุตสาหกรรม พบวา  
มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ในอุตสาหกรรม
การผลิต (2) ตำแหนงพนักงานบริการและผู จำหนายสินคา ในอุตสาหกรรมการขายสง และการขายปลีก  
การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต และ (3) ตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี ่ยวของ 
ดานตาง ๆ ในอุตสาหกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร ตามลำดับ 

6. สถานประกอบการตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและระดับฝมือ พบวา มีความตองการ
แรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ในอุตสาหกรรมการผลิต  
(2) ตำแหนงพน ักงานบร ิการและผ ู จำหนายส ินค า ในอุตสาหกรรมการขายสง และการขายปลีก  
การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต และ (3) ตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของ 
ดานตาง ๆ ในอุตสาหกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร ตามลำดับ 

7. สถานประกอบการตองการแรงงาน จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม และวุฒิการศึกษา พบวา  
มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตองการแรงงานที ่จบการศึกษามัธยมศึกษาปที ่ 3  
ในอุตสาหกรรมการผลิต (2) ตองการแรงงานที่จบการศึกษามัธยมศึกษาปที่ 6 ในอุตสาหกรรมการขายสง  
และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต และ (3) ตองการแรงงานที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ในกิจกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร ตามลำดับ 

8. สถานประกอบการตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและชวงอายุ พบวา มีความตองการ
แรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตองการแรงงานท่ีมีอายุ 15 -29 ป ในตำแหนงงานพนักงานบริการ 
และผูจำหนายสินคา (2) ตองการแรงงานท่ีมีอายุ 15 -29 ป ในตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพ
ที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ และ (3) ตองการแรงงานอายุไมจำกัดอายุ ในตำแหนงชางฝมือและผูปฏิบัติงาน 
ท่ีเก่ียวของ ตามลำดับ 

9. สถานประกอบการตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและระดับฝมือแรงงาน พบวา มีความตองการ
แรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตองการแรงงานไรฝมือ ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา  
(2) ตองการแรงงานระดับกึ่งฝมือ ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา และ (3) ตองการแรงงาน
ระดับฝมือ ในตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ ตามลำดับ 

10. สถานประกอบการตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและวุฒิการศึกษา พบวา มีความตองการ
แรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคาในระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 
(2) ตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ ตองการแรงงาน ในระดับปริญญาตรี 
และ (3) ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา โดยตองการแรงงานในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6 ตามลำดับ 

11. ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 1 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก  
(1) ทักษะการสื ่อสารและเจรจาตอรอง ในตำแหนงพนักงานบริการและผู จำหนายสินคา (2) ทักษะ
คอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร ในตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของ 
ดานตาง ๆ และ (3) ทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 
ตามลำดับ 
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12. ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 2 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
(1) ทักษะการแกไขปญหาเฉพาะหนา ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา (2) ทักษะความสามารถ
เฉพาะวิชาชีพ ในตำแหนงผู ประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ และ (3) ทักษะการสื ่อสารและเจรจาตอรอง  
ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ตามลำดับ 

13. ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 3 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก อยูใน
ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา โดยมีความตองการแรงงานในทักษะมีประสบการณสูงที่สุด 
จำนวน 160 คน รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานที่สุขภาพแข็งแรง จำนวน 40 คน และความตองการ
แรงงานในทักษะความสามารถเฉพาะวิชาชีพ จำนวน 37 คน ตามลำดับ 

14. สถานประกอบการตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและประสบการณการทำงาน พบวา 
มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตองการแรงงานที่ไมมีประสบการณ ในตำแหนงพนักงาน
บริการและผู จำหนายสินคา (2) ตองการแรงงานที ่มีประสบการณ 1-2 ป ในตำแหนงพนักงานบริการ 
และผูจำหนายสินคา และ (3) ตองการแรงงานท่ีมีประสบการณ 1-2 ป ในตำแหนงชางฝมือและผูปฏิบัติงาน   
ท่ีเก่ียวของ ตามลำดับ 

ผลการสำรวจขอมูลการเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการ 
ผลการสำรวจการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการ

ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 422 แหง ซึ่งมีจำนวนการจางงานปจจุบันทั้งหมด จำนวน 3,436 คน 
โดยเปนแรงงานไทย จำนวน 3,192 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 244 คน และมีจำนวนแรงงานเขางานใหม 
จำนวน 88 คน และมีจำนวนแรงงานออกจากงาน จำนวน 86 คน สรุปผลไดดังนี้ 

1. ประเภทอุตสาหกรรมท่ีมีการเขางานใหมจำนวนมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก (1) การผลิต (2) การขายสง 
และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต และ (3) การกอสราง ตามลำดับ ในทางกลับกัน  
มีจำนวนแรงงานออกจากงาน จำนวน 86 คน ประเภทอุตสาหกรรมที่มีการออกจากงานจำนวนมากที ่สุด  
ไดแก (1) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต (2) การกอสราง และ (3) การผลิต 
ตามลำดับ จะเห็นไดวา ประเภทอุตสาหกรรมท่ีมีจำนวนแรงงานเขางานมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับการออกจากงาน 
คือ การผลิต 

2. สถานประกอบการที่มีแรงงานเขางานใหมและออกจากงาน จำแนกตามตำแหนงงาน โดยมีจำนวน
แรงงานที่เขางานใหมมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา รองลงมา 
ไดแก เสมียน และผูประกอบอาชีพพื้นฐาน ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานที่ออกจากงาน 
มากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก พนักงานบริการและผู จำหนายสินคา รองลงมา ไดแก เจาหนาที ่เทคนิค 
และผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ และผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน
ดานการประกอบ เทากัน และผูประกอบอาชีพพื้นฐาน ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการออกงาน
ที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวาตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ เชน พยาบาล 
วิศวกร นักบัญชี ครู เปนตน โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทย มีอัตราการออกจากงานสูง เนื่องจากมีภาระงาน
ที่มากแตมีบุคลากรจำกัด ตองมีความรับผิดชอบสูง มีความคาดหวังจากสังคมสูง แตขาดการสนับสนุน นำไปสู
อาการหมดไฟในการทำงานได (Burnout syndromes) ประกอบกับเปนอาชีพที่ตองใชใบประกอบวิชาชีพ 
สามารถประกอบอาชีพอิสระได 
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3. สถานประกอบการที่มีแรงงานเขางานใหมและออกจากงาน จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยมีจำนวน
แรงงานท่ีเขางานใหมมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาระดับต่ำกวามัธยมศึกษาปท่ี 3 รองลงมา ไดแก 
ปริญญาตรี และระดับ ปวส./อนุปริญญา ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานที่ออกจากงานมากที่สุด  
3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวามัธยมศึกษาปที่ 3 และระดับมัธยมศึกษา 
ปท่ี 6 ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานท่ีเกิดข้ึน จะเห็นไดวาแรงงานเกิดการเปลี่ยนแปลง
โดยการเขางานมากกวาออกจากงาน ซ่ึงอยูในกลุมแรงงานที่อยูในระดับวุฒิการศึกษาระดับ ปวส./อนุปริญญา 
เนื่องจากสายอาชีพมีทักษะเฉพาะทางตามสายงาน เชน ชางไฟฟา ชางยนตชางกอสราง ธุรกิจบริการ เปนตน 
สามารถทำงานไดเลยโดยไมตองเสียเวลาในการฝกทักษะ/สอนงานใหม บางสถาบันมีโครงการฝกงานกับ 
สถานประกอบการจริงกอนทำงานทำใหมีทักษะในการแกไขปญหาเฉพาะหนาและทำงานภายใตแรงกดดันได 

4. สถานประกอบการที่มีจำนวนแรงงานเขาใหมมากกวาออกจากงาน จำแนกตามระดับฝมือ โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมอยูในระดับไรฝมือมากที่สุด รองลงมา ไดแก ระดับฝมือ และกึ่งฝมือ ตามลำดับ  
ในทางตรงกันขามการออกจากงานของแรงงาน อยูในระดับฝมือมากที่สุด รองลงมา ไดแก ไรฝมือ และกึ่งฝมือ 
ตามลำดับ จะเห็นไดวาแรงงานเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยการเขางานมากกวาออกจากงาน ซ่ึงอยูในกลุมแรงงาน
ที ่อยู ในระดับกึ ่งฝม ือ สะทอนใหเห็นวาอุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานที ่มีความรู และทักษะ 
ในระดับพ้ืนฐานถึงปานกลาง เปนการทำงานตามกระบวนการหรือข้ึนตอนท่ีกำหนดไว เชน ชางเทคนิคเบื้องตน 
พนักงานคลังสินคา พนักงานบริการในโรงแรม เปนตน แรงงานกลุมนี้สามารถปรับตัวไดงายในลักษณะงานซ้ำ ๆ 
หรือมีขั้นตอนแนนอน และมีความยืดหยุนในการยายขามอุตสาหกรรมไดมากกวาแรงงานไรฝมือ จึงทำให 
มีการเขาออกจากงานมากกวาแรงงานกลุมอ่ืน  

5. สถานประกอบการที่มีจำนวนแรงงานที่เขางานใหม จำแนกตามชวงอายุ โดยมีจำนวนแรงงาน 
ที่เขางานใหมมากที่สุดในชวงอายุ 15 - 29 ป รองลงมา ไดแก ชวงอายุ 30 - 44 ป และ ชวงอายุ 45 – 59 ป 
ตามลำดับ ในทางกลับกันแรงงานที่ออกจากงาน อยูในชวงอายุ 30 – 44 ป รองลงมา ไดแก 15 - 29 ป  
และอายุ 60 ป ขึ้นไป ตามลำดับ จะเห็นไดวาแรงงานเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยการออกจากงานมากกวาการเขางาน 
คือ อายุ 60 ปข้ึนไป อาจเปนเพราะชวงอายุนี้เปนอายุของวัยเกษียณ เนื่องจากประเทศไทยเขาสูสังคมผูสูงอายุ
โดยสมบูรณ (Aged Society) การสงเสริมแรงงานวัยเกษียณใหสามารถมีบทบาทในตลาดแรงงานเปนแนวทาง
ที่ตอบโจทยหลายดาน ทั้งการแกไขปญหาขาดแคลนแรงงานในบางอุตสาหกรรม และสงเสริมคุณภาพชีวิต 
ของผูสูงอายุใหมีรายได ลดภาระของรัฐในการดูแลผูสูงอายุ  

สถานการณดานอุปสงค (Demand for Labour) ของตลาดแรงงานป พ.ศ. 2569 – 2573 
1. การประมาณความตองการแรงงานในภาพรวมมีแนวโนมเฉลี่ยลดลงรอยละ 0.2 ตอป โดยจำแนกตาม

ประเภทอุตสาหกรรม พบวา อุตสาหกรรมที ่มีอัตราการขยายตัวของความตองการกำลังคนเฉลี ่ยมากที ่สุด  
3 ลำดับแรก ไดแก (1) ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ (2) การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย 
และ (3) กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน ตามลำดับ ในทางตรงกันขามอุตสาหกรรมที่มีอัตรา 

การเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ยลดลงมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) การศึกษา (2) การกอสราง  
และ (3) กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ตามลำดับ 

2. การประมาณการความตองการแรงงานในภาพรวมมีแนวโนมลดลงในทุกวุฒิการศึกษา โดยวุฒิการศึกษา

ที่มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) วุฒิสูงกวาปริญญาตรี 
(2) วุฒิปริญญาตรี และ (3) วุฒิปวส. /อนุปริญญา โดยที ่ปจจุบันนิยมการจางงานตามทักษะมากกวา 
วุฒิการศึกษามากยิ่งข้ึน 

3. การประมาณการความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงาน พบวา ตำแหนงงานท่ีมีอัตรา 
การเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตำแหนงผูควบคุมเครื่องจักรโรงงาน
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และเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ (2) ตำแหนงงานพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 

ตำแหนงผูปฏิบัติงานท่ีมีฝมือในดานการเกษตร ปาไมและประมง และตำแหนงงานผูประกอบอาชีพงานพ้ืนฐาน 
โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยเทากัน ตามลำดับ สวนตำแหนงงานที่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคน
ลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ผู ประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ (2) ชางฝมือและผูปฏิบัติงาน 

ท่ีเก่ียวของ และ (3) ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโสและผูบัญญัติกฎหมาย  

4. ความตองการแรงงานในภาพรวมมีแนวโนมลดลงทุกขนาดสถานประกอบการ โดยขนาดของ 
สถานประกอบการที ่อ ัตราการเต ิบโตของความตองการกำล ังคนลดลงเฉล ี ่ยมากที ่ส ุด 3 ลำดับแรก  
(1) สถานประกอบการที่มีลูกจางนอยกวา 10 คน และสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 – 99 คน มีอัตราการ
เติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน (2) สถานประกอบการที่มีลูกจาง 100 - 199 คน และ (3) สถานประกอบการที่มี
ลูกจาง 10 - 19 คน, 20 - 49 คน และ 200 คนข้ึนไป มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน ตามลำดับ 

สถานการณดานอุปทาน (Supply for Labour) ของตลาดแรงงานป พ.ศ. 2569 – 2573 
1. การประมาณอุปทานแรงงานเขาใหม พบวา ในทุกประเภทอุตสาหกรรมมีแนวโนมลดลง โดยเฉลี่ย

รอยละ 1.6 ซึ่งอุตสาหกรรมที่มีจำนวนอุปทานแรงงานเขาใหมลดลงมากที่สุด ไดแก การทำเหมืองแรและเหมืองหิน  
มีอัตราการเติบโตลดลงมากท่ีสุดท่ีรอยละ 1.9 

2. การประมาณอุปทานแรงงานเขาใหม จำแนกตามวุฒิการศึกษา มีแนวโนมลดลงทุกป ในทุกระดับ 
วุฒิการศึกษา เฉลี่ยรอยละ 1.6 โดยวุฒิการศึกษา ปวช. และระดับต่ำกวาประถมศึกษามีอัตราการเติบโต 
ลดลงสูงสุด รอยละ 1.7 

5.2 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 

1. จากขอคนพบการศึกษาครั้งนี้ คือ กลุมตัวอยางที่สำรวจเปนสถานประกอบการที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน 
สำหรับสถานประกอบการที่มีลูกจางมากกวา 50 คนขึ้นไป สำรวจโดยเชื่อมโยง (link) แบบสำรวจฯ รวมกับ
แบบแสดงสภาพการจางงานและสภาพการทำงานของสถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) และประชาสัมพันธกับ
สมาพันธเอสเอ็มอีไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย รวมตอบแบบสำรวจฯ 
พบวา  มีความตองการแรงงานไรทักษะหรือแรงงานก่ึงทักษะในหลายสาขา โดยเฉพาะในภาคการผลิต การบริการ 
และการก อสร าง ท ั ้ งน ี ้ เป นเพราะธ ุรก ิจขนาดเล ็กม ีข อจำก ัดด านงบประมาณ ไม ม ี เทคโนโลยี  
ที่ซับซอน จึงตองการแรงงานที่สามารถเริ ่มงานไดทันทีในตำแหนงพื้นฐาน ปญหาของแรงงานไรทักษะ คือ  
การขาดแคลนแรงงาน เพราะแรงงานรุนใหมไมนิยมทำงาน 3D หนัก (Difficult), สกปรก (Dirty), และอันตราย 
(Dangerous) ไดคาจางต่ำ จึงมีอัตราเขา - ออกสูง เพราะไมมีความมั ่นคง คุณภาพชีวิตไมดี แรงงานขาด 
การพัฒนา ทำใหแรงงานเหลานี้มีโอกาสเติบโตต่ำในระยะยาว โดยมีขอเสนอแนะในการแกไขปญหาขาดแคลน
แรงงาน 3D คือ สงเสริมทุนใหสถานประกอบการปรับปรุงใชเทคโนโลยีทดแทนแรงงานคน นอกจากนี้ควรเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแรงงานตางดาว โดยการนำเขาแรงงานตางดาวอยางเปนระบบ ปรับปรุง
กระบวนการ ลดขั้นตอน ลดการใชวิจารณญาณของเจาหนาท่ี และเพิ่มคาตอบแทนที่เปนตัวเงินหรือสวัสดิการ
ใหสอดคลองกับคาครองชีพเพ่ือจูงใจแรงงาน  

2. จากขอคนพบการศึกษาครั ้งนี ้ คือ อัตราการเติบโตของแรงงานที ่เขาสู ตลาดแรงงานใหม 
มีแนวโนมลดลง เนื่องมาจากโครงสรางทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การเขาสู
ภาวะเศรษฐกิจถดถอย สงผลใหสถานประกอบการชะลอการจางงาน หรือหยุดขยายธุรกิจ ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี เครื่องจักร หรือ AI (Artificial Intelligence) เขามาแทนแรงงานในหลายภาคสวน เชน อุตสาหกรรม 
คลังสินคา งานบริการ เปนตน ทำใหความตองการแรงงานมนุษยโดยรวมลดลง โดยเฉพาะแรงงานก่ึงทักษะและ
ทักษะ รวมถึงผลกระทบจากภายนอกประเทศ การทำสงคราม ภาษีการคา โรคระบาด ทำใหตลาดการสงออก
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หดตัว สงผลใหการจางพนักงานลดลง แนวทางการแกไข คือ การปรับนโยบายเศรษฐกิจใหเอื้อตอการจางงาน 
โดยมาตรการลดภาษีธุรกิจขนาดเล็กและสงเสริมความสามารถในการแขงขันของ SME ปองกันการผูกขาด
การคาของธุรกิจรายใหญ เรงพัฒนาแรงงาน โดยการจัดฝกอบรม Reskill/Upskill แรงงานใหเหมาะสมกับ
ตลาดแรงงานในปจจุบัน เชน ดิจิทัล โลจิสติกส เปนตน 

3. ขอคนพบที่สำคัญ คือ ปญหาชองวางระหวางทักษะที่แรงงานมีอยูกับทักษะที่จำเปนตอการทำงาน 
ไมตรงกัน (Skill Mismatch) เชน แรงงานสวนมากจบปริญญาตรีขึ้นไป แตความตองการสวนใหญเปนระดับ
มัธยมศึกษาลงมา ทำใหคนที่จบระดับสูงตองทำงานต่ำกวาระดับ บางสวนอาจยอมวางงานหรือเปนแรงงาน
อิสระ แนวทางการแกไขมีดังนี้ กลุมนักเรียน/นักศึกษาควรเปลี่ยนทัศนคติหันมาเลือกศึกษาในสิ่งที่ตนเองถนัด
และตลาดตองการ รวมทั้งฝกฝนทักษะดานการคิดวิเคราะหดานเทคโนโลยี และภาษาอังกฤษ กลุมคนทำงาน
และธุรกิจ ควรพัฒนาความรู  และทักษะใหมๆ อยางตอเนื ่อง ทั ้ง Upskill และ Reskill เพิ ่มผลิตภาพและ
ความสามารถในการแขงขัน กลุมประชาชนทั่วไป/ผูสูงอายุ โดยภาครัฐและเอกชนควรสงเสริม Lifelong 
Learning ในทักษะที่จำเปนตอการดำเนินชีวิตและการสรางธุรกิจ คลายกับแนวโมเดลของรัฐบาลสิงคโปร  
โดยไมคิดคาใชจายหรือคิดคาใชจายแบบมีสวนลด นอกจากนี ้รัฐบาลควรสงเสริมนโยบาย Credit Bank 
System ท ี ่แรงงานสามารถสะสมความร ู   การฝ กอบรม และประสบการณเพ ื ่อใช  ในการศ ึกษาตอ 
ในระดับสูงตอไปได หรือสงเสริมการฝกอบรมทักษะเบื้องตนหรือทักษะเฉพาะดานในสถานประกอบการ  
เพ่ือเปลี่ยนแรงงานท่ัวไปเปนแรงงานฝมือ  

1. จากขอคนพบการศึกษาครั้งนี้ คือ ความกังวลและไมมั่นใจในการใหขอมูลของสถานประกอบการ 
(นายจาง/ผู ประกอบการ) เปนอุปสรรคในการสำรวจ เนื ่องจากไมทราบวัตถุประสงคของการสำรวจ  
และนายจาง/ผูประกอบการจะไดประโยชนอยางไร ดังนั้น ตองมีการสรางการรับรูแกผูใหขอมูล เพ่ือใหไดขอมูล
ที่มีคุณภาพ ตองมีการประชาสัมพันธใหเขาใจจุดประสงคของการสำรวจ โดยอธิบายการใหขอมูลจะชวยใหรัฐ
และหนวยงานตาง ๆ พัฒนานโยบายแรงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเขารวมโครงการสนับสนุนจาก
ภาครัฐหรือไดสิทธิพิเศษในการฝกอบรมแรงงาน มีการยืนยันความปลอดภัยของขอมูล และมีการติดตามผล
และรายงานกลับผูใหขอมูล เพ่ือใหเห็นวาขอมูลท่ีใหถูกนำไปใชประโยชนอยางไร 
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คณะผูจัดทำ 

ที่ปรึกษา 

ปลัดกระทรวงแรงงาน 

ผูชวยปลัดกระทรวงแรงงาน  

คณะผูจัดทํา  

1. นายวิชิตร สวุรรณมาก ผูอํานวยการกองเศรษฐกิจการแรงงาน  

2. นางสุจิตรา พลฤทธิ์   ผูอํานวยการกลุมงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงานรายสาขา  

3. นางสุพัตรา ฉวีสุข    นักวิชาการแรงงานชํานาญการพิเศษ 

4. นางสาวหัสยา มูลจิโน  นักวิชาการแรงงานชำนาญการ 

5. นางสาวจันทิมา ปุมพิมาย  นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ   

6. นางสาวศศิธร ชินคำ  นักวิชาการคอมพิวเตอร  

7. นายศุภวัชร วรรโณภาศ  เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน  

8. นางสาวทัศนีวรรณ ตึ๋งพันธุ ผูชวยนักวิชาการ 

9. นางสาวสุพรรณนิษา โตสันเทียะ นักศึกษาฝกงาน 
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ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

โทร. 0 2232 1380 E-mail : Labourecon.nss@mol.mail.go.th 

รายงานผลการวิเคราะห
ขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน

กรุงเทพมหานคร
ป 2568
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